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1. BEVEZETES

Kozel 20 évvel ezel6tt kezdtem el a tdmegszorakoztatasban dolgozni. Kezdetben a
Szegedi Tudomanyegyetem kommunikaci6é szakos hallgatdjaként indultam a Magyar
Televizio Nap TV reggeli musor Riporter kerestetik! ciml vetélked6jében, melynek
dontéseként zartam a mezonyt. Mai fejjel mar tudom, hogy mennyire elképeszto ereje
volt ennek a mlisornak. A Mai Nap cimii Gijsagban megjelentek a masnapi versenyzok, a
kozszolgalati televizid privilégiumat pedig még nem veszélyeztették a kereskedelmi
adok, igy milliokhoz jutott el szereplésiink. Magyarorszag vezetd kereskedelmi
ismertségre csak a televizido képernydjén lehet szert tenni. Ez aldl legfeljebb a nagyon
nagy szorakoztatdiparral rendelkezd orszagok jelentenek kivételt.”. Ma mar nem
televiziozom. Kozel 17 — televizidban eltdltott — év utan vallalkozoként kezdtem el
dolgozni, és jelenleg kulturalis- és szorakoztatd események megvalositasaval
foglalkozom. Osszességében elmondhatom magamrdl, hogy a tdmegszorakoztatas
iizemi szolgalataban allok idestova 20 esztendeje. Nagyon sok minden tortént azota, egy
dolog azonban nem véltozott. Aktudlis csapatom elképesztd szenvedéllyel, gézerdvel
dolgozik ,termékek” fejlesztésén, beszerzésén, illetve ezek valdra valtdsan. Olyan
produktum megvalositdsa a cél, mely kozérdeklodésre tarthat szamot, raadasul
tomegesen.



Azon években, amikor még aktivan televizidztam sokszor tették fel nekem azt a kérdést,
hogy miért képezik a miisorstrukturak bazisat olyan miisorok, melyek elsésorban az
,0lcsobb” tomegigényeket elégitik ki — példaul valosagshow-k, zenés tehetségkutatod
miusorok —, mig mas miisortipusok esetén — dokumentumfilmek, szinhazi kozvetitések,
kulturalis miisorok — a kinalat mennyiségét kifogasoljak. Ezen felvetések bennem is azt
a veélt és/vagy valoés megvalaszolandd igényt feszegették, hogy ténylegesen
elgondolkodjak, a néz6 vajon a sajat igényét jelzi vagy csak a tarsadalmi megfelelési
kényszer hatasara kéri rajtam szamon egy szinesebb, gazdagabb, igényesebb
musorstruktura kialakitasat. Tették mindezt annak ellenére, hogy egyrészrdl a Gyodzike
show (Magyarorszag els6 trash realityje) eseményeit mindenki ismerte — persze senki
sem nézte —, masrészrol a Propaganda c. kulturdlis riportmtsort az érdeklddés hianya
miatt nem finanszirozta a csatorna sajat biidzsébodl. Felmeriil a kérdés, hogy a televizio
formalja, vagy a televizid egy kereslet-kinalat mintdn miikodve tiikkrozi-e a kozizlést.
Elfogadotta valt, hogy egy kereskedelmi televiziotdl nem elvards a tomegek kulturalis
szintjének emelése, elsddleges feladatuk ,,csupan” a tajékoztatas és a szorakoztatas.
,Embertdmegeket nem lehet — és nem is érdemes — irodalmi szalonokba hajtani,
fizikusok és filozofusok eldadasaira, koncertekre jaratni. Majd elmennek 6k, ha
akarnak, de erre nem a televizio6 fogja 6ket inspiralni.”

Munkdm soran életem részéveé valt az emberek kulturalis igényeinek kielégitése. Ezen
tipusi események megalmododjaként naponta foglalkoztat a kérdés, hogy a mai
felgyorsult vilagunkban mennyire van igény és lehetdség a kiilonb6zo kulturalis javak
elérésére, a szabadidd tartalmas eltoltésére. A kulturdlis tevékenységek a szabadon
végzett tevékenységek korébe tartoznak, de az utdbbi évtizedekben a legnagyobb
idéigényli szabadon végezhetd tevékenységgé a televizidozas valt. A tévénézésre
forditott id6 mennyisége mar Onmagaban is sokat elarul egy adott tarsadalom
¢életmddjardl és ezzel egylitt annak tarsadalmi helyzetérél. Hazank lakossagénak jo
részére jellemzO, hogy nincs pénze, nincs ideje szérakozasra, vagy egyszerlien csak
kedvetlen és faradt ilyetén idotoltést valasztani. Sokaknak sajnalatos mdodon a tévé
jelenti a kozosséget, a tarsas életet, vagy éppen ezek potlékat. Ennek kdvetkeztében az
egyéb kulturalis tevékenységekre szant id6 jelentOsen csokkent, vagyis az emberek
ritkabban jarnak szinhazba, moziba, koncertekre és kiallitasra. Vajon a televizios piac
transzformalodasaval, az emberek televizidval kapcsolatos attitlidjének atalakulasaval

tapasztalhaté-e barmilyen valtozds a kulturalis események iranti keresletben? A
lakohely, mint tarsadalmi- és fOldrajzi-gazdasagi tér, hatassal van-e a kulturalis
tevékenységek alakulasara? Munkdmbol adoddéan nap mint nap foglalkoztatnak ezek a
kérdések, ezért természetes volt szamomra, hogy dolgozatomban ezen targykor
tudomanyos alapon torténd megkozelitésével foglalkozzak.

Joggal meriil fel a kérdés, mi tetszik az embereknek, mivel tudjuk befolyasolni éket,
egyaltalan lehet 6ket egyaltalan befolyasolni? Vagy a mai tlhajszolt életiinkben, abban
a kevéske szabad idénkben mar csak szorakozni, kikapcsolédni akarunk? Vajon egy
képernyo elég még, vagy felgyorsult, ingergazdag vildgunkban egyszerre mar egy
impulzus le sem koti a figyelmiinket? A multitaskingnak koszonhetéen hatalmas
informacioéhségre tettiink szert, és ezzel egyidében ingerkiiszobiink kielégitése is egyre
nehezebb feladatta valik. Ezen igények folyamatos megfelelése mellett vajon a
kiilonb6z6 kulturalis- és szabadidés tevékenységek mennyire jellemzoek a magyar
tarsadalomra? Felmeriil az a kérdés is, hogy a magas/elit kultira tényleg csak a magasan
kvalifikaltakat tudja elérni? Es mit hivunk ma tdmeg/mindennapi/popularis kultirdnak?

A kultara fogalma, a sz6 maga csak a XVII-XVIII. szazad ota 1étezik. Kultura mindaz,
ami az emberi tevékenység eredményeként jon létre, ha abban a cél valamilyen érték
megvalositasa. A kultara fogalma a filozoéfia, a miivelodéstorténet és altalaban az
emberi gondolkodas egyik kozponti kategoridja, és mint ilyennek, rendkiviil sokféle
megkozelitése és értelmezése 1étezik. A kultira fogalma allanddan valtozott az emberi
gondolkodas torténetében. A kiilonboz6 filozofiai irdnyzatok, a kiilonbozd korok
gondolkoddi mast és mast értettek a kultira fogalma alatt, és ma is kiilonb6z6
felfogasok ¢lnek egymas mellett. Azt feltétleniil elfogadhatjuk, hogy a kultiira soha nem
statikus jelenség. Az emberiség torténete soran allandd valtozas jellemezte, az adott
tarsadalom fejlettsége, berendezkedése, objektiv valdosaghoz valdé viszonya, s



mindennek a folyamatos véltozasa feltétleniil befolyasolta az emberiség mindenkori
kultarajat. A kései megjelenés oka lehet, hogy a kultura csak a polgarosodas kozben lett
az emberi lét kiilon teriilete. Akkor valt el a mindennapi lét gyakorlatatol, bar
nyilvanvalo, hogy a mindennapi 1ét kultirdja még ma sem kiiloniilt el téle. A kialakulo
polgari tarsadalom ekkor kezdte érzékelni, hogy a torténelem egy fejlodési folyamat, az
alacsonyabb szintrdl a magasabb felé torténd haladasban. A lexikonok a kulturat az
anyagi- ¢s szellemi javak Osszességével azonositjak. A fogalom értelmezése kozben a
sz0 jelentését mégis az utobbiakra korlatozzak, és ekozben hajlanak arra, hogy a
tudomanyt a kultaran kiviil helyezzék el.

A XIX. szézadtol targyiasult a kultira. A miveltséget az embereken kiviilallo,
felhalmoz6do javakban lattdk. A kultara fogalma a médiumok szerint azonos az
irodalommal ¢és a miivészettel, a lexikon szerint az anyagi és a szellemi javak
Osszessége. A koznyelvben még tovabb boviilt a hasznalata, példaul a kovetkezokkel,
lakaskultira, beszédkultira, az 61t6zkodés kulturaja, viselkedéskultura stb.

Sziikebb értelemben a kultaranak kezdetben két tipusa létezett, a ,,magas” vagy ,elit”
kultara és a tomegkultura. Mig az elsd értékes, hozza kapcsoljak magat a fejlodést,
szinten tartja az izlést; a tomegkulturat sokszor lenézik, értéktelennek tartjdk, mely csak
kikapcsolddast igér.

Tagabb értelemben a kultira a mindennapi 1ét kultiraja, melyben a szokas a
meghataroz6. Ez minden kulturdlis igény alapja, €és ezaltal szorosan kapcsolodik az
¢életvitelhez. A kultura e teriileteinek szétvaldsa a polgarosodassal egyiitt kezd6dott.
Elétte (a hiibéri tarsadalomban) az ,,udvari” kultara €s a ,,népi” kultara volt a jellemzd.
Ebbdl alakult ki az elitkultira és a tomegkultara. Ez az allitas viszont csak részben igaz,
mert a tomegkultira sokszor az elokeld emberek életét igyekezett megjeleniteni, az
,»elit” kultira pedig gyakran meritett a ,,népi” kulturabol.

A népi kultira és a tomegkultura kozotti jelentds kiillonbség az, hogy amig el6bbit a nép
korében élok hoztak létre, utobbit a kultiira kozvetitésébdl hasznot remélok rendelték
meg.

A kovetkezOkben megvizsgalom, hogy a magyar tarsadalomnak mire van tomeges
igénye, altalaban milyen kulturforrast valasztanak. Milyen trend wuralkodott a
kereskedelmi televiziok megjelenése el6tt, hogyan valtozott a piac a dudlis televiziozas
elindulédsa utan, illetve napjainkban mire van kereslet a tomegmédiumokban. Vizsgalat
targyat fogja képezni az is, hogy ezen valtozadsok mily moédon alakitottak a kulturalis
tevékenységek iranti keresletet.

2. HIPOTEZISEK

Az értekezésem arra kivan valaszt adni, hogy a magyar lakossag kulturalis igényei
miként valtoztak meg a kereskedelemi televizidozas elterjedésével a regionalitas
titkkrében, egyaltalan modosultak ezen elvarasok?

Ahhoz, hogy erre valaszt kapjunk tovabbi, — a témat érintd — kisebb altémakra
bontottam a kérdést tigy, hogy azt operacionalizalni (azaz mérhetévé tenni) lehessen. A
kisebb kutatasi kérdésekhez tartozo hipotéziseket az adott témakor alatt fogom
részletezni. Trivialis allitas, hogy az emberek szabadidd eltoltését jelentds szazalékban
lefedi valamilyen médium fogyasztasa, vagy éppen valamilyen kulturalis eseményen
val6 részvétel. Ezek alapjan fogalmaztam meg a kutatasi kérdéseket:

* Hogyan alakultak altalaban véve a médiafogyasztasi szokasok az elmult
évtizedben, a regionalitas tiikrében?

o HI1: A internetezék aranyanak ndvekedésével csokkent az egyéb



médiumokat fogyasztok aranya, féleg a nyomtatott sajtot olvasok ardnya
valtozott negativ iranyban.

o H2: Az alacsonyabb iskolai végzettséglick €s az idGsebbek toltik a
legtdbb 1d6t a televizio képernydje elbtt.

o H3: Azon térségekben, ahol kevesebb kulturdlis esemény keriil
megrendezésre, az atlagnal magasabb tévénézés tapasztalhato.

o H4.: A médiafogyasztassal — elsdsorban televizio — toltott id6 kisebb
mértékben csokkent az elmult években, és ezt kulturdlis események
latogatasara forditjak a valaszadok.

* Hogyan valtoztak a kulturdlis igények az elmult évtizedben a kultirafogyasztas
tekintetében?

o HS5: A fiatalok korében népszeriibbek a konnytizenei koncertek, mint az
id6sebb korosztaly esetében.

o H6: A szinhaz népszeriisége jelentdsen emelkedett az elmult masfél
évtizedben.

o H7: A balett és az opera a legkevésbé népszerti kulturalis esemény.

* Hogyan valtoztak a televiziozasi szokasok az elmult évtizedben?

o HB8: A kereskedelmi televizidzas indulasa utan a két f6 kereskedelmi
csatorna (TV2 és RTL Klub) mar az elsé évben megeldzte nézettségben a
kozteleviziot.

o H9: A kdzép-magyarorszagi régio tévénézesi szokasai eltérnek a tobbi
régio attitlidjétol

3. AKUTATAS MODSZERTANA

A magyarorszagi lakossag kulturdlis igényeinek valtozasadt harom elemzési fazis
segitségével térképeztem fel. A vizsgalatok mindegyike kiilonb6z0 modszertani és
adatfelvételi eszkozzel késziilt. Az elsé és a masodik szakaszban szekunder adatok
elemzése torténik, mig a harmadik szakaszban egy primer kutatads eredményei keriilnek
bemutatasra. A vizsgalat els6 részében a magyarorszagi lakossag kultara- és
médiafogyasztasi szokdsait tarom fel, kiilonds hangstllyal a tévénézési
viselkedésmodra. A masodik szakaszban szintén szekunder adatok eredményeit
tanulméanyozom, csatorna- és musor szinten szemléltetem a magyar lakossag kulturalis
igényeinek torténelmi- és térbeli valtozasat, kiilonos figyelemmel a régids
kiilonbségekre. A harmadikként pedig egy sajat kutatas analizisét mutatom be, mely a
magyar lakossag szabadid6 eltoltési szokasait hivatott feltarni.

3.1. Az adatok forrasai

A média- és kultirafogyasztast vizsgaldo elemzési szakasz adatainak forrasa a TGI
kutatds (Target Group Index). A TGI a vilag legjelentésebb szindikalt nemzetkozi
fogyasztoi felmérése, melyet Nagy-Britannidban 1969 o6ta, jelenleg hat kontinens tobb
mint 60 orszagaban készitenek el. A termék Magyarorszagon 1998-ban jelent meg. A
kutatas tartalma bizonyos mértékben nemzetkozileg harmonizalt (fogyasztas, életstilus,
szabadid®), igy adott esetekben lehetdség van a nemzetkozi adatok Gsszevetésére is. A
TGI Magyarorszag Kft. 1999 januarjdban alakult a WPP angol marketing befektetdi



csoport magyarorszagi érdekeltségeként. A TGl Magyarorszag a Kantar Media Group
tagja volt, majd 2015 marciusdban a TNS Hoffmann vette at a MillwardBrown
Hungary-t6l. Az adatbazisban a minta a 15-75 éves magyar lakossagra reprezentativ,
nem, kor, iskolai végzettség, régio és telepiiléstipus szerint. A mintanagysag évi 18.000
megkérdezett. A TGI adatbazis felmérése havonta torténik — azaz a kérdezés
folyamatos. A kérdezés részben személyes interjuval, részben pedig Onkitoltds
kérdoivvel folyik. A személyes kérddiv tartalmazza a demografiai jellemzoOket, a
sajtoolvasast, néhany kategoria fogyasztasi szokasait €s a Target Group Reklam
Monitort. A TGI egyforrasi adatbazis, amely azt jelenti, hogy minden egyes
kérdezettrdl tudni lehet azokat a tulajdonsagait, szokasait, amelyeket altalaban kiilon
kutatasokban vizsgalnak a kutatok. A mintavétel aranyos rétegzett kétlépcsds véletlen
modszer alapjan torténik, melyek ismérvei a teriileti egység, a telepiiléstipus és a
telepiilésméret. A sulyozas alapja a nem, kor, iskolai végzettség, megye, telepiiléstipus
valtozok két és haromdimenzids kombindciéi (nem x megye, nem x kor, nem x
telepiiléstipus, kor x telepiiléstipus, nem x kor x iskolai végzettség). A felmérés minden
évben az elérhet6 legfrissebb KSH adatokhoz igazitja a stlyozast, mely altal a TGI
adatbazis alapsokasaga és demografiai Osszetétele folyamatosan koveti a magyar
tarsadalom valtozasat.

A masodik elemzési rész alapjat a TV nézettségi adatok adjak, melyet jelenleg a Nielsen
Kozonségmérés Kft szolgaltat. A miiszeres mérés bevezetését vilagszerte a
kereskedelmi televiziok megjelenése, a televizids csatornak, valamint a kiilonb6zo
antennatipusok robbanasszerli elterjedése tette sziikségessé¢ a huszadik szazad utolso
harmadaban. A Nielsen Kft-t (el6z6 nevén AGB Hungary Kft) 1992-ben alapitotta az
AGB Italia, a Gallup Kft. és az Informatix Kft. 1994 marciusatol — Kelet-Kozép-
Eurdpaban elsdként — kiépitették hazankban a televiziés piaci verseny igényeihez
alkalmazkodé miiszeres kozonségmérést, elobb 620, 1999 4prilisatél 840 haztartasban
bevezetve a nézémérd rendszert. 2009. januar 1-jétél a mintaban levo haztartasok szama
940-re, 2009 aprilisatol 1040-re, 2015-t61 pedig 1120-ra bdviilt. Jelenleg 2600
televizioval rendelkezé haztartasban €16, 4 éven feliili személy nézettségi adata all
rendelkezésiinkre. Napjainkban tobb mint 60 kiilonb6z6 tarsadalmi-, demografiai
kategoria, iskolai végzettség és a haztartasfo foglalkozasa, tarsadalmi statusz, valamint
szamos kulturalis indikator szerint elemezhetjiik az adatokat. A nézettség becslését a
kozonségméro cég ugy végzi, hogy egy orszagos reprezentativ panelmintan megméri a
nézettséget €s az igy mért adatot statisztikai eszkdzokkel kivetiti az orszag televizidval
— amelyhez legalabb egy jel kapcsolodik (digitalis foldi vétel, parabolaantenna, analog-
vagy digitalis kabeltévé, IPTV szolgaltatds) — rendelkez6 haztartdsaiban lako 4+ éves
személyekre. A panelminta a hazankban ¢€l6 teljes 4 éven feliili népesség, otthoni
televiziozasi szokasait reprezentalja. Ahhoz, hogy ezen emlitett nézettségi adatokig
eljussunk, a mérés folyamatanak tobb szakaszon kell végigmennie. Els6 1épésként
ugynevezett ,,Alapozo Felmérés”-t készitenek, melynek elsédleges célja a haztartasok
¢és az azokban €16 személyek alapsokasagi informacidinak megszerzése. Ekkor keriilnek
kivalasztasra a mérésben részt vevd panelhaztartasok, melyek egyiittese alkotja a mérés
alapjaul szolgdlo, orszadgosan reprezentativ panelmintat. Ezen panelhaztartasokban
kihelyezett mérémiiszerek segitségével torténik a nézettségi adatok rogzitése, amely
alapjan becslést kapunk a nézOkrdl. A digitalis miiszerek érzékelik a TV bekapcsolt
allapotat és az egységben — hangalapu azonositds utan — rogzitik az adatokat. A
taviranyitobn minden csaladtag a sajat személyét beazonositd gombjanak segitségével
jelzi, hogy elkezdett tévét nézni és azt is, amikor azt befejezte. (A definicié szerint az
tekinthetd tévénézonek, aki bejelentkezik a rendszerbe, azaz megnyomja a taviranyiton
sajat gombjat, igy jelezve a tévézés megkezdését. A kutatocég akkor tekinti a
bejelentkezett személyt egy adott csatorna nézéjének, ha legalabb 15 mésodpercet tolt el
annak nézésével és addig tekinthetd valaki nézének, amig ki nem jelentkezik a
nézéméro rendszerbol). Az emlitett miiszerek minden éjjel 2 és 6 ora kozott elkiildenek
minden informaciét az adatfeldolgozd kozpontba. Ott a produkcioba bekeriilo
haztartasok, illetve személyek adatait is sulyozzak a stlyozasi kategoridk valtozoi
alapjan és ennek végeredményeképpen létrejon a nézettségi adatbazis. Kozben az egyes
csatornakon sugarzott musorok és reklamok cimének rogzitése is zajlik, és az igy
eléallitott adatbazisok egy felhasznaloi szoftveren keresztiil elemezhetévé valnak.



A harmadik szakaszban sajat kutatdsi eredményeimet mutatom be, amely egy specialis
célcsoporton késziilt online kutatas keretében keriilt lekérdezésre. Ezen adatok nemcsak
onmagukban keriilnek bemutatasra, hanem 6sszehasonlitom az els6 elemzési szakasz
adataival is Célcsoportként a 15-64 éves magyar lakossagot valasztottam. Ez az
alapsokasag az atlagnal aktivabb, mind kulturalisan, mind a szabadidds tevékenységek
tekintetében, valamint 6k a fobb résztvevoi a kulturdlis eseményeknek is. Az
adatfelvétel egy kutatocég altal készitett kérddiv segitségével egy online panel tagjain
keresztiil zajlott 2017 januarjaban. A tobb tizezer fOs online panel bazisabol 500
valaszado toltotte ki a kérddivet. Az online adatfelvételi eljarasoknal eléfordulo
onszelekcios probléma megoldasaként a torzitasokat iterativ sulyozassal korrigaltam.
Azonban ennek ellenére is fenntartasokkal kell kezelni ezeket az eredményeket.

4. TORTENETI ATTEKINTES, SZAKMAI- ES REGIONALIS
MEGKOZELITESBEN

4.1. A magyarorszagi televiziozas torténete

Magyarorszagon mar 1919 o6ta folytak televizios kisérletek. Ekkor mutatta be Mihaly
Dénes 30 soros allokép tévékozvetitését Budapesten. Rendszerét a német posta 1924-
ben kozéphullamu tévéatvitelre hasznalta. A Magyar Televizid 1954-ben kezdte kisérleti
adasainak sugarzasat, hivatalosan pedig 1957. majus 1-jén indult el. 1957-ben mar
rendszeres musorsugarzasrol beszélhettiink és a Magyar Radio is nevet valtott. 1958-t61
Magyar Radio és Televizidé néven miikddott. A Televizio allami cég lett és kimondott f6
funkcidjava a nézOk szorakoztatasa és tdjékoztatdsa valt, de természetesen az allami
vezetés egyik szocsoveként is mikodott.

Kezdetben a miisorok nagyobb része éloben ment, vagy filmre készilt (mas
képrogzitési technologia akkor még nem mitkddott). A televizidzas ebben a korszakban
kifejezetten kozosségi esemény volt, a szomszédok Osszegylltek egy tévékésziilékkel
rendelkezd csaladnal, hogy kozdsen nézzék azt. Kezdetben — az eurdpai kozszolgalati
televiziozas kezdetéhez hasonloan — a miisorokat nézni ritka, linnepi €s tobb csaladot
Osszefog6, tarsas eseménynek szamitott. A miisorszoras azonban hamar hétkdznapi
tevékenységgé valt, igy a fogyasztas is valtozott, és mar ,csak” csaladi kdrben
folytatodott. 1958-ban jelentkezett az elsé TV-Hirad6. 1973-ban valtak rendszeressé a
kettes csatorna misorai, mely oktatdsi programokat sugarzott és itt jelentkeztek az
ismétlések is. A hetvenes években a fekete-fehér képanyagokat egyre inkabb szines
miisorokra cserélték. 1974-ben az MTV intézményileg levalt a Magyar Radiotol. 1989-
ben nemcsak a politikaban kovetkezett be gyokeres fordulat, hanem véget ért a hétfoi
adassziinet is. A televizidot nagyon sokan —jogosan— a rendszervaltds egyik
kulcsintézményének tartottak.

1989-ben jelentkezett az elsé magan televizio (Nap TV) az MTV frekvencidin, mely
egyben az els6 reggeli miisor is volt Magyarorszagon (Nap-Kelte). A
frekvenciamoratorium bevezetése utan a lakosok informacidigényét a Kkisvarosi
kabeltévék elégitették ki a sziiletd demokraciaban. A kozosségi antennak (CA-TV:
community antenna TV) a nyolcvanas években jottek ndlunk divatba. Legfobb
funkcidjuk az volt, hogy egy magas tetdantennarol szétosszak nem kizardlag a magyar,
hanem a kornyezd orszagok joval népszeriibb tévéprogramjait is. (osztrak, csehszlovak,
jugoszlav tévék). A 80-as évek végén mar megjelentek a lakotelepeken az elsd
parabolaantennék is. Innentdl kezdve mar a kabeltévék kinalata is boviilt. A magyar, a
legkozelebbi szomszédos orszagok és 3-4 mitholdas csatorna mellett a helyi varosi tévé
adasa is foghat6é volt. Miutan a kabelrendszerek Osszekapcsolasa tilos volt, orszagos
»halozatos" misor készitésére csak egy megoldas kindlkozott. Szaznal is tobb
példanyban készitettek masolatokat videokazettdn és ezeket kiildték el a kabeltévék
kozpontjaba, ahonnan egyidejlileg jatszottak le azokat. Ilyen kazettas terjesztéssel indult



el anno a Sziv TV, a TV4 és a HBO is.

1990-tdl allandosult egy a médiat is érintd valsaghelyzet, mely sordan az Antall Jozsef
miniszterelnok vezette kormanykoalicio lojalitast kért szamon a televizids politikai
musoroktol. A két nagy rendszervaltd part, a kormanyra keriilt MDF ¢és az ellenzéki
SZDSZ megegyezésével kinevezett vezetok (a Magyar Radioban Gombar Csaba, a
Magyar Televizioban pedig Hankiss Elemér) eltavolitasa utan ,teljes elnoki jogkorrel
felruhazott alelnokok™, Cstics Laszlo és Nahlik Gabor vették at az iranyitast. Feladatuk
az volt, hogy a két kozszolgalati médium befolyasolasaval az 1994. évi orszaggytilési
valasztasokat a kormany javara dontsék el. Kisérletilk azonban kudarcot vallott. Ezt az
idészakot ,,médiahaboruként” ismerjiik a rendszervaltozas médiatorténetét illetden.

1994 utan gyokeresen megvaltoztak a parlamenti eréviszonyok, ezaltal a Televizidban is
uj szelek kezdtek fujni. Az el6z6 (MDF) kormany szellemiségét kdvetd, vagy az azt
tamogato televiziosokat gyorsan és csendben eltavolitottak és/vagy semlegesitették, de
az 1j kormanyzatnak nem volt inyére egy magat 6nall6 politikai szereploként definiald
televizio. A hivatalos allaspont szerint 1994 utan ért véget a médiahaboru, de valojaban
1994 és 1996 kozott zajlott ennek masodik, csendes szakasza. Ezt nem a partok
sinylették meg igazan, a vesztes egyértelmiien a Magyar Televizio lett.

A Televizio sorsat az a médiatorvény pecsételte meg, amely arra volt hivatott eredetileg,
hogy azt rendezze. Az elhibazott térvény létrejottének eredeti célja és szandéka az volt,
hogy részben a partok megsziintessék az MTV monopolhelyzetét, méasrészt timogassak
a kereskedelmi televiziozas beinditasat. Tovabba valamilyen forméaban véget akartak
vetni a médiahdborinak. (megsziintetve a politikai beavatkozas lehetdségét). A politikai
partok elsésorban egymasra koncentraltak és nem a televiziéra. A Horn-kormany
elharitotta magatol a felelésséget és a dontéshozatalt, 1étrehozta az ORTT-t, a
kozalapitvanyokat, a kuratériumokat, stb. Ennek kovetkeztében a média latszolag
fliggetlen lett. Fiiggetlen és szerencsétlen, ugyanis a torvény az allam altal vallalt
média-kozfeladatokat a televiziora testalta és kilokte az intézményt a kereskedelmi
televiziok mellé versenyt futni. Tette mindezt Ggy, hogy ez szamara egy teljesen 1ij és
ismeretlen piac volt, tovabba még a reklamozast is csak sokkal kisebb ardnyban
engedélyezte, mint a versenytarsaknal. Az eddig leirt nehézségeket tetézte az a tény is,
hogy a televizio tobb milliardra ragd addssagat az allam nem szanalta. Azaz tovabb
romlottak a koztelevizio esélyei, nem beszélve a kereskedelmi televiziok beindulasat
segitd, a kormany altal garantalt hitelekr6l. A Magyar Televizio elindult az
elkeriilhetetlen megsemmisiilés felé.

A mostani szervezeti forma a Médiaszolgaltatas-tamogatd és Vagyonkezelo Alap
(MTVA) 2011. januar 1-jén alakult. Feladata a négy kozszolgalati médium (Magyar
Radio, Magyar Televizio, Duna Televizio és a Magyar Tavirati Iroda) 6sszehangolasa.
A felesleges parhuzamok felszamolasa, a kozszolgaltatd médiumok miikodésének
hatékonyabba tétele ¢és azok Osszevonasa a kozpontositott miisorgyartas és az
adminisztracid terén.

Az MTVA-hoz jelenleg hét televizids csatorna (M1, M2, M3, M4, M5, Duna, Duna
Word) és hét radivado is tartozik (Kossuth, Pet6fi, Bartok, Dankd, Nemzetiségi, Duna
World, Parlamenti); valamint az MTI.

Az MTVA feladatai a médiaszolgaltatasokrol és a tomegkommunikaciorol sz6lo 2010.
évi CLXXXV. térvény 136. § (1) értelme alapjan:

»~Az alap olyan elkiilonitett vagyonkezeld- és pénzalap, amelynek feladata a
kozszolgalati médiaszolgaltatds, a Kozszolgdlati Kozalapitvany, a kozosségi
médiaszolgaltatasok, a kozszolgalati médiaszolgaltatd szervezeti atalakitasanak
tdmogatdsa, a kozszolgdlati célu misorszamok gyartdsa €s tamogatisa, az elsoként
filmszinhazban bemutatasra szant filmalkotasok és a kortars zenemiivek tdmogatasa, a
tulajdonosi joggyakorlasa alatt allo allami és sajat vagyonanak gondos kezelése és
gyarapitasa, valamint az ezekhez kapcsolodd egyéb tevékenységek tamogatasa, illetve
elvégzése.”

Az MTVA-t megalakuldsa 6ta szamos birdlat érte. Szakértdk és elemzdk szerint a



harmadik Orban-kormany azzal a céllal hozta létre, hogy nyiltan korméanypropagandat
kozvetitsen. A magyar allam tobb tizmilliard forintot kolt évente a miikodtetésére.

A Magyar Televiziéo az elmult években beszorult egyrészt a kereskedelmi médiaval
folytatott és a hirdetési piacért folyod versenybe, masrészt a politikai elvarasoknak vald
megfelelés csapddjaba. Ez torvényszerlien vezetett a teljesen diszfunkcionalis
miikddéshez. A Magyar Televizid képtelen a kereskedelmi televiziokbol hianyzo
kivanatos javak (merit goods), igy példaul a dokumentumfilmek, a kulturalis- és az
oktatasi miisorok magas szinvonalu, folyamatos bemutatdsara. Ez mar csak azért is
sajnalatos, mert igy a kozszolgalati televizido képtelen ellatni egyik legalapvetdbb
feladatat, megkérddjelezve ezzel 1étezésének sziikségességét.

Tovabbi nehézség — és ez mar inkdbb a versenypiaci helytallast teszi lehetetlenné —,
hogy Magyarorszagon rendkiviil gyenge az a tartalomipar, amelyre tobb eurdpai
kozszolgalati televizid is nagyban tamaszkodik. A hazai sportipar (elsOsorban a
labdartigas), illetve filmipar gyengesége hatassal van a televizios piacra is, hiszen sok
orszagban ez a két iparag szallitja a legértékesebb tartalmakat. A nemzeti labdaragéd
bajnoksagok, illetve a hazai gyartasu filmek szinte mindenhol egyfajta htizoterméknek
szamitanak.

A kozszolgalati televizid finanszirozasa nem csak Magyarorszagon problematikus, ezzel
a kérdéssel mar tobb orszagban is szembesiiltek. Ha el is fogadjuk azt az allitast, hogy a
kozszolgalati televizidzas jelenléte kivanatos és olyan kinalatot nyujt a fogyasztonak,
amelyet a piaci szereplok nem biztositanak, akkor is felvetédik a miikodés
finanszirozasanak kérdése. A haztartdsok altal fizetett elofizet6i dijtol a koltségvetési
tamogatasig tobbféle mechanizmus is 1étezik, de nincs egyetértés abban, hogy milyen
modon lehet a leghatékonyabban lizemeltetni a kdzszolgalati médiat.

4.2. A kereskedelmi televiziozas kialakulasa

1997 oktoberétol — a vilagon Magyarorszagon elséként — két orszagos lefedettségti foldi
sugarzasu kereskedelmi csatorna kezdte meg miikodését. Az MTM-SBS érdekeltségébe
tartozo ,,tv2” és a CLT-UFA, Pearson csoport kotelékében 1évé ,,RTL Klub”. Az 4j
struktara tokéletesen megfelelt a fejlett eurdpai orszdgokban kialakult tgynevezett
sokcsatornds modellnek. A kiilonbség csupan annyi volt, hogy mig mashol ez hosszu,
szerves fejlodés soran alakult ki, addig nalunk ez egy gyorsan lezajlo, radikalis és
meglep6 valtozasokat hozo folyamatnak bizonyult. Nemcsak a musorszolgaltatoi,
hanem a miisorterjesztéi oldalon is jelentdés fejlodés ment végbe, mindenféle
szempontbol nagyobb valasztasi lehetéséget biztositva ezzel a fogyasztoknak. A foldi
kereskedelmi adok startja eldtt hazdnkban csak kébelhdlozatokon jelenhetett meg
magyar nyelvll kereskedelmi csatorna. A kabelhalozatok kapacitdsa lehetdve tette — a
minimalis szamu kereskedelmi adas mellett — idegen nyelvli szatellit programok,
onkormanyzatok és helyi kozosségek miisoranak szolgaltatasat. 1997 oktdberét
kdvetben azonban a magyar televizios piac teljesen atrendez6dott. Az MTV 1 maradt az
egyetlen foldi sugarzasu kozszolgalati csatorna, az MTV2 foldi frekvencigjat pedig
felosztottak a két j kereskedelmi ado kozott. Az MTV2 adasa miiholdra keriilt, majd
ezt kovetden a Duna TV is helyet valtoztatott, athelyezték az MTV2 miitholdjara. Ezzel
egyidoben a kabelpiacon is jelentds valtozasokat tapasztalhattunk. Az 0j foldi adok
megjelenése eldtt egyes befektetok a kabelen mar jol miikodo kereskedelmi csatornakat
vasaroltak fel. igy ismerhettiikk meg a ,,TV3” és az ,,MSat-Sziv TV” csatornakat. 1997
oktoberét kovetden a hirdetési piacon keletkezett talkinalat, az 0j f6ldi csatornak iranti
néz6i kereslet novekedése a kezdeti sikereket komoly — végzetes — veszteséggé
valtoztatta. Ezen csatorndk koziil legtovabb a TV3 csatornat nézhették a nézok, ezen
ad6 2000 februarjaban sziintette be miisorat. Evekkel a duélis televiziozas elindulasa
utdn még mindig tart a piac atalakuldsa, tovabbra is jelentés valtozasokat
tapasztalhattunk. A két orszagos kereskedelmi csatorna altalanosabb, széles tomegekhez
sz616 musorkinalata mellett Gjabb és ujabb tematikus csatorndk (meghatarozott témara
koncentrald tévécsatorna) jelentek meg azzal a céllal, hogy lefedjék a specialis
célcsoportok nézoéi igényeit is. Ezen adok mar nem kizarolag a globalis vagy a
paneuropai miisorszolgaltatok szinkronizalt valtozatai voltak (mint példaul a Eurosport,



Discovery, Music Television, CNN), hanem kifejezetten a magyar piacra késziilt,
jellemzden magyar tulajdonban 1€év6 csatorndk alakultak (példaul Sportl, Filmmuzeum,
Spektrum, Deko, TV Paprika, Hir TV, Echo TV). 2005 utan a sokcsatornas vétellel
rendelkez0 haztartdsokban foghat6é magyar nyelvii csatorndk szama fokozatosan
novekedett, mara pedig mar megkozelitéleg 120 magyar nyelvii csatorna kdoziil
valogathatunk.

MAGYAR NYELVU CSATORNAK SZAMANAK ALAKULASA

Ezen folyamathoz hozzajarult a kozszolgalati adok elmult években torténd
atstrukturalasa is, melynek els6 lépéseként az m2 csatorna gyermek- ¢s ifjusagi
csatornava alakult. 2015-ben a Duna TV lett a kdzszolgalati focsatorna (kozszolgalati,
kulturalis és szorakoztatd tartalmat sugarzasaval), mig az ml a CNN és a BBC
mintajara napi aktualis hircsatornava valt. Ugyanezen évben elindult az M4 Sport
csatorna is, mely a kiemelked6é hazai- és nemzetk6zi sporteseményekkel probal minél
tobb néz6t képernydje elé iiltetni. Ujdonsagként emlithetjiik még a 2014-es indulasa M3
elnevezéshi archiv tartalmakat sugarzo tematikus kabelcsatornat és a 2016-ban startolt
M35-06s adot (oktatasi—ismeretterjeszto—kulturalis csatorna) is.

A dinamikusan boviild kindlatnak koszonhetden az eldfizetdi oldalon egy rendkiviil
Osszetett mozgas indult be, amelynek f6 iranyat nehéz lenne meghatdrozni. Részben
lezajlott egy nagyobb aranyu platformvaltas. Ez egyrészt jelenthette azt, hogy az
elofizeté attért a szolgaltatd uj/masik platformon kinalt csomagjara, de akar
valaszthatott egy masik szolgaltatot is. Természetesen az ,,elvandorlast” az egymassal
versenyben allo szolgaltatok igyekeztek jelentésen befolydsolni csomag- és
arszerkezetiiknek folyamatos modositasaval. Ennek egyértelmii célja az volt, hogy sajat
eléfizetdiket maradasra birjak, illetve, hogy tjakat csabitsanak at a konkurencidtol. Ezen
folyamat, illetve az utobbi években kiboviilt és igen szines csatornakinalat a magyar
televizios piac széttoredezéséhez, a tévénézés elaprozodasahoz vezetett. A kisebb
csatornak meger6sodésével parhuzamosan a két nagy kereskedelmi csatorna
részesedése fokozatosan €s drasztikusan csokkent.



CSATORNAK EVES ATLAGOS PIACI RESZESEDESENEK ALAKULASA
A TELJES LAKOSSAG (4+) KOREBEN
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Megvizsgaltam azt is, hogy a tobb mint 100 magyar nyelvii csatorna koziil, mely
tematikak birnak a legnagyobb népszeriiséggel. Nem ér minket Ujdonsagként az a
megallapitas, hogy az elmult években a szorakoztatas, kikapcsolodas igényét kielégito
adok szama és sikere novekedett a leginkabb. A gondolkodast, fokuszalt figyelmet
megkoveteld adok pedig nem tartoznak a legnépszeriibb televiziok kozé. 2000-ben
naponta kozel harom orat szant egy atlag magyar néz6 a két nagy kereskedelmi csatorna
nézésére, mara ez az €rték egy orara apadt. Helyettiik a sorozatokkal, filmekkel operald
csatornak (pl., F+, Cool, Viasat 6, Prime, Mozit), és a kisebb szorakoztatd
kereskedelmi adok (Viasat 3, RTLII, Super TV2, RTL Spike) latjak el leginkabb a
tomegszorakoztatas feladatat. 2016-ban a filmes, sorozatos csatornak nézésével kozel
annyi 1d6t toltott egy nézd, mint a két nagy kereskedelmi addoval (59 perc vs 64 perc).
Az elmult években a kozszolgalati adok atalakitasaval és a felfokozott politikai
helyzetnek kdszonhetben latvanyos volt a kozéleti (hir) csatornak térnyerése is.

Az éves Magos tivindatal ids (ATV pors) slalofiias s2shosodoft acddi sxoriedl bortiaban
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A tavalyi évben a nagyobb kereskedelmi csatornakat jellemzden a ndk, az idésebb (60+)
korosztaly, az Eszak-Alfoldon, a falvakban él6k, valamint az alacsonyabb iskolai
végzettségliek valasztottak. A sorozat/filmcsatorndk az elmult években tomegtermékke,
generikus csatornakkd valtak, eltéréseket a szocio-demografiai valtozok esetében nem
igazan taldlunk. Ez aldl csupan az 50-59 éves korosztdly képez kivételt, a tobbi
szegmens esetében hasonlo értékekkel talalkoztunk. A férfiak az emlitett adé nézésével
tobb idot toltottek, mint a TV2 és az RTL Klub egyiittesével. A kozszolgalati
televizio(k) els6sorban az id6sebb korosztaly korében maradtak népszeriiek. A
tematikus csatorndk nem meglepd modon sajatsagos demografiaval rendelkeznek,
melyet elsdsorban annak jellege hataroz meg.
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A magyarorszagi kereskedelmi televiziozas eddigi torténetének legfrissebb és
legjelentdsebb mérfoldkdvének a 2007. évi LXXIV. torvény értelmében végrehajtott
digitalis atallast tekintjik. Ez alapjan az analég musorterjesztés helyébe a digitalis
musorterjesztés 1épett. A digitalis atallas a foldfelszini televizidzas szamara azt
jelentette, hogy megszlint a hagyomanyos, azaz az analdg foldfelszini sugdrzasu
televizios misorszoras, és helyébe a digitalis foldfelszini sugarzas (mas néven DVB-T)
Iépett. Ez a folyamat mindenkit érintett. A nézdket, a miisorszolgaltatokat és a
televiziozashoz sziikséges késziilékek gyartoit és forgalmazoit is. Mégis elsdsorban
azokra volt hatassal, akik a meghatarozott idopontig (szakaszos atallas: 2013. november
1 — december 31.) az analog foldfelszini adast nézték otthonukban hagyomanyos szoba-
vagy tet6antennaval. Az analdg lekapcsolds utdn ugyanis ezen vevoegységekkel —
eléfizetési dij nélkiil — csak feltétel teljesitése mellett valtak elérhetévé az addig ilyen
platformon foghaté ingyenes csatornak (ml, az RTL Klub és a tv2, illetve egyes
antennaval nem foghatd csatornak is). Ennek értelmében a fogyasztoknak — egyszeri
koltséggel — be kellett szerezni egy erre alkalmas vevokésziiléket (igynevezett set-top-
boxot), melyet a televiziokésziilékhez csatlakoztattak. Masik lehetdségként olyan uj
tévékésziiléket vasaroltak, amely ezt a megfeleld vevOegységet mar eleve beépitve
tartalmazta. E folyamat kdvetkezményeként a két nagy kereskedelmi csatorna (TV2 és
RTL Klub) elénye (orszagos lefedettség) megsziint a tobbi kabeltelevizioval szemben és
megkezdték targyalasaikat a miisorszolgaltatokkal a miisorterjesztési dij bevezetésérol
(évi tobb milliardos plusz bevétellel szamolhattak a csatornak). A Médiatérvény
értelmében ezen csatornak esetében ugynevezett "Must Offer” csatornakrol beszéliink,
azaz kotelez6 jelleggel kell biztositani minden el6fizeté szamara a csatornak elérését,
igy tobb millié haztartast érint6 eléfizetési dijrol targyalhattak.

A kabeltelevizidk, kiillondsen a szakosodott miisorszolgaltatok piaci pozicioit javitotta a
haztartasok televiziokésziilék ellatottsaganak folyamatos boviilése is. A Nielsen
Ko6zonségmérés adatai szerint mar a haztartasok 55%-a rendelkezik kettd vagy annal
tobb tévékésziilekkel. Ez lehetdvé tette az egyéni igények fokozottabb érvényesiilését,
hattérbe szoritva ezzel a kozizlést kiszolgalo altalanos szorakoztatd csatornakat. Az 1j,
modern eszk6zok, mint példaul a misor megallitdsara, visszatekerésére képes,
merevlemezzel ellatott set-top boxok, okostévék szélesebb korii elterjedése szintén
elésegitette a tévénézesi szokasok és preferenciak atrendezddését. Az otthoni tévénézés
tovabbra is jelent6s szerepe mellett megjelentek a mobil televizidzasra alkalmas
eszkozok, illetve a szélessavh internet terjedésével az online tévénézés és a video-
fogyasztas lehetGségei is kiboviiltek.

1997-ben a kereskedelmi csatorndk elsé 1épésiik egyikeként a kozszolgalati ado altal
iiresen hagyott mulsorsavokat is elkezdték tartalommal felt6lteni. Ezzel sugallva azt a
nézonek, hogy barmikor odakapcsolhat, ra mindig lehet szamitani. Természetesen a
kereskedelmi televizid szerkesztéi is mar a kezdetektdl fogva tisztaban voltak azzal,
hogy az ¢éles piaci versenyben az gy0z, aki képes meghoditani, majd megtartani a nézot.
A kereskedelmi modell elterjedésével a néz6 ¢és a televizid kapcsolata hétkoznapiva valt,



ennek kovetkeztében valtozni kezdett a nézOi attitlid, a korabbi Kkitiintetett, fokuszalt
figyelem helyett 1ényegében diffiz figyelem alakult ki a miisorok irant, és egyre inkabb
altalanosabba kezdett valni a hattérteleviziozas.

A miisorgyartas is kénytelen volt a megvaltozott nézdi szokasokhoz igazodni, mert
hirdetdi szamara biztositania kellett a megfelelé nézettséget, kontaktusszamot. A
hattérteleviziozast folytatd nézok figyelmének felkeltése — és leginkabb annak lekotése
— ¢érdekében a kereskedelmi televizioknak valtoztatniuk kellett. Elvetették a
hagyomanyos statikus miisorstruktirat, amelyben egymast kovették a kiilonb6zo
miusorok. Ehelyett egy egymasba lancszemszertien kapcsolodo, dinamikus, latvanyos,
perg6 ritmust misorfolyamot (flowt) hoztak 1étre. Ebben minden egyes miisor utal egy
kovetkezore, kiilonféle eldzetesek, ID-k, az egyes miisorokban elhangzo felhivasok
vagy figyelemfelkeltd feliratok segitségével. Ez a rendszer a nézdben az allando
varakozas érzetét kelti, Magyarorszagon pedig a ,,Ne menjenck sechova!” felhivas
jellemezte ezt a leginkabb.

Umberto Eco, a jelentds olasz ir6 és szociologus, ezt a fajta televizidzast ,neo-
televizionak” nevezte el 1983-ban. Az elv az, hogy a miisorszolgaltatd dinamikus,
gyors, rendkiviill latvadnyos, pergd, élvezetes, rOvid narracidokkal szorakoztatja
kozonségét. Mindezt teszi Ugy, hogy az akkor se essen ki a miisorfolyambdl, ha a
hazimunka végzése koOzben hattértelevizidozik vagy éppen szorfolve kapcsolgat a
taviranyitoval. A gyartas ezzel a forradalmi miisorszerkesztési stratégiaval igazodott a
megvaltozott fogyasztasi szokasokhoz. Eco szerint igy az addig lires médium, amely
korabban leginkabb csak reprodukalni igyekezett a mozi-, a szinhdz-, vagy a radio
élményét, ,,megtelt”. Kimondottan televizidos miisoraival 6nalld kulturalis formava valt.
A figyelem felkeltése és annak fenntartdsa valt az elsédleges célld, egyre inkabb a
latvanyossag elve kezdett dominalni.

A televizio szerepkore boviilt, ,képbe keriilt” a vilagra nyitott ablak szerepe, azaz a
televizié a valdésagot mutatja, sarkosabban fogalmazva, amit latsz, az a valosag, illetve a
valosag az, amit latsz. A televizid kiilonb6z6 moddokon, elére eltervezett céllal, eldre
meghatdrozott pontokon elkezdte bevonni a kézonséget a miisorokba, fokozva ezzel a
boviiltek, boviilnek, a belsé kdzonség bekiabalhat, a kiilsd, otthonrol figyeld pedig
betelefonalhat, sms-ezhet, e-mailezhet, extrémebb esetekben pedig mar maga
iranyithatja miisor eseményeit. Az interaktivitas jelentdségét tdmasztja az is ala, hogy
»az emelt dijas hivasok és sms-ek 2005-0s forgalmat tizenharommilliard forintra
becsiilték a piaci szakértok, ebbdl hétmilliard forintot SMS-ekre koltottek a szavazok. A
pénz fele a mobilszolgaltatoké, a masik felén a tévék és a technikai szolgéltatok
osztoztak.”

Magyarorszagon az orszagos kereskedelmi csatorndk nagyban hozzajarultak a nézoi
szokasok megvaltozasahoz, ezen keresztiil pedig a kozszolgalati adok miisorkindlatdnak
atalakitasahoz is. A magyarorszagi nézok korében rendkiviil népszertivé valtak az eddig
ismeretlen, kiilfoldon azonban mar évtizedek oOta sikert aratott licenc miisorok
(vetélkedOk, egész estés szorakoztatd miisorok, valosagshowk stb), igy a magyar piac
fogyasztasi szerkezete is egyre inkabb kezdett megfelelni a nemzetkozi televizios piaci
trendeknek. Masodlagos hatasként megjelentek az interaktiv elemek a tévénézés soran
(példéul az SMS-szavazasokban valod részvétel, a kiilonboz6 miisorok honlapjainak
latogatasa és hasznalata), amelyekkel a néz6 aktiv részese lett a miisornak. Ez annak
értelmében is pozitiv jelenségnek tekinthetd, hogy novelte az infokommunikéacios
eszk6zok népszerliségét, és adott esetben ezek terjedéshez is hozzajarulhatott.

Elkezdddott egy fiiggdség a televizios tartalmak irdnyaba, melyet leginkabb egy
elhirestilt Jay Leno idézettel lehet szemléltetni, amely az NBC-n — a sajat miisoraban — a
Tonight Showban hangzott el: ,,Egyes felmérések szerint az emberek 9%-a lemondana a
szexrol a tévézés kedvéért. A maradék 91% mar régen lemondott.”

A két, egyébként éles piaci versenyt vivo vezetd kereskedelmi csatorna miisorkinalata
nagyon gyorsan hasonldva valt, struktirajuk szinte egymas tiikkorképe lett. Nem csak
hasonlo jellegli miisorok indultak, de ezek gyakran parhuzamosan, azaz egy idésavban
voltak lathatok (pl. Monika Show - Claudia Show, Tények - Hirado, Aktiv - Fokusz,



Big Brother - Val6 Viladg). A néz0 szamara 0igy tlinhetett, a verseny mar nem is értiik
zajlik, hanem a két nagyobb csatorna inkabb egymas ellen harcol. A jelenség
kozgazdasagilag jol magyarazhatd a mikrookonomiabol ismert Hotelling-térvény,
illetve a médiapiacok ilyen iranyu tdrvényszeriiségeit leird Steiner-modell alapjan. A
néz6i preferencidk kozéputas jellege miatt két, egymassal versengd kereskedelmi
csatorna esetében nem meglepd, hogy a kinalat rendkiviili médon hasonlit egymasra.

Osszefoglalva elmondhatjuk, hogy ,,a kereskedelmi televizié nem azért népszerti, mert
sok tényt k6zol a vilagrol, hanem azért, mert segit, hogy részt vegylink benne ¢s jol
érezziik magunkat. Sikere van, mert az érzelmekre hat és kozérthetd, popularis nyelven,
egyszerl, stilizalt forméba ontott térténeteken keresztiil tarja fel az élet fontos kérdéseit,
lehetséges értelmeit, dsszefiiggéseit Uigy, hogy kozben lehetoséget ad a kozonségnek
allitdsai megkérddjelezésére. Igazsagok, értékrendek, szerepkészletek szines tarhazat
jeleniti meg, amelybdl a nézok tetszés szerint valogathatnak™.

4.2.1 RTL Klub

1997. aprilis 8-an alakult meg a luxemburgi székhelyli RTL Group tulajdonaban 1évo
Magyar RTL Televizié Zrt. (M-RTL Zrt.). A megalakulas célja az volt, hogy az
Orszagos Radio és Televizio Testiilet (ORTT) altal kiirt televizidés csatornaalapitas
palyazatara jelentkezzen. A két kiirt frenkvenciapalyazat koziil az egyik engedélyt
elnyerték, majd harom honappal késébb, jalius 9-én alairtdk a miisorszolgaltatasi
megallapodast. Az RTL Klub 1997. oktober 7-én kezdte meg kisérleti adasat, és oktober
27-én hivatalosan is elindult a csatorna.

Mar az indulést kdvetd évben tobb ikonikus miisoruk is megjelent a képernydn, ilyen
volt példaul a Reggeli, az Esti Showder Fabry Sandorral és az azéta is toretlen sikernek
orvendd napi sajat készitésli sorozatuk, a Baratok kozt €s a Fokusz is. A napi €s heti
rendszeres miisorok mellett alkalmanként tobb jeles sporteseménnyel is jelentkeztek.
Kozvetitették a Formal-es futamokat, Kovacs Istvan és Erdei Zsolt bokszmérkdzéseit
is, de a 2006-os labdarigo vilagbajnoksagot is az RTL Klubon kdvethették a nézok.

Az RTL Klub 2006. januar 2-4n sajat tematikus sportcsatornat inditott, SportKlub
néven. Kezdetben itt lathattdk a nézdk a 2006-os labdartgo-vilagbajnoksag néhany
mérkdzését, valamint itt kovethették a Bundesliga, a Bundesliga 2 és az angol Premier
League mérkozéseit is a futball szerelmesei. A nagyobb siker érdekében 2007-ben
elindult a SportKlub+ is, amely kizarolag labdarugast kozvetitett. Ezt a csatornat
azonban 2009-ben megsziintette Magyaroroszagon a tulajdonosa és csak az alapcsatorna
maradt. Tobb tulajdonosvaltast kovetéen 2016 aprilisdban a SportKlub palyafutdsa is
véget ért. Akkori tulajdonosa, a DPO Tematik Kft. sziintette meg a csatornat.

Az RTL Group 2011. jalius 28-an a csatorna részvényeinek — még magyar tulajdonban
levé — 31 %-aval novelte addigi tulajdonrészét, igy teljes mértékben a médiacsoport
konszern tulajdona lett. Mindezek mellett megvasarolta hét kabelcsatorna — Cool,
Film+, Film+2, Reflektor, Prizma, Sorozat+, Muzsika TV - 100 szazalékos
tulajdonrészét is. Kovetkezd év (2012) oktober elsején elinditotta tarscsatorndjat, RTL 11
néven. Zaszloshajonak szamitoé sajat gyartasu programok (pl.: I Love Gjoni, Heti hetes,
Forr6 nyomon, Valo Vilag és sajat napi hirmiisor) segitségével valt a kisebb csatorna
szinte kikeriilhetetlen tényezévé a kabeltelevizios piacon. 2012. december 31-én
megsziint a Reflektor TV, 2014. majus 1-jén pedig RTL+-ra nevezték at a Prizma TV-t.

2015 marciusdban tavozott a cég ¢élér6l a magyar piac egykori legbefolyasosabb
embere, Dirk Gerkens, aki 2001 ota vezette rendkiviil sikeresen a legnézettebb
magyarorszagi televiziot. Ot atmenetileg Andreas Rudas véltotta ezen poszton, majd
végleges kinevezést Vidus Gabriella — egykori kereskedelmi igazgatdo — kapott 2015
juliusaban.

Az RTL Csoport legfrissebb vallalkozasa, a Viacom ¢és az RTL Csoport altal egyiittesen
inditott RTL Spike elnevezési csatorna. A Viacom tulajdonaban all6 Spike mar t&bb
orszagban sikeresen mukodott, Magyarorszagon pedig (egyediilallo modon) a tarsasag
az RTL-lel egyiittmiikddve inditotta el 2016. december 1-jén.

A csatorna eddigi kozel 19 éves mikddése alatt szinte végig jellemzo a stabilitds, mely



nemcsak képernyén, hanem — legnagyobb versenytarsukkal ellentétben — a human
allomanyra és a menedzsmentre is vonatkozik.

Az RTL Klub sikere szinte a kezdete 6ta toretlen a hirdetdk altal leginkabb preferalt —
18-49 éves — célcsoportban, melyet elssorban stabil, megfontolt és jol kivitelezett
befektetdjének koszonhet. Nézettségi- és hirdet6i sikerének kulcsa lehet, hogy
folyamatosan meg tud felelni a néz6i elvarasoknak: legyen nagy (vagy latszodjon
annak), nyujtsa azt, amire a nézd vagyik, legyen hiteles — mindezt persze ugy, hogy
maradjon szorakoztatd is. Erdsségei kozott megtalalhatd az erds image €s markaérték,
jellegzetes show miisorai, valamint miisorkészletében tobb ikonikus — és hosszu tava —
musor is megtalalhatd, mellyel képesek voltak lojalis nézétabort kiépiteni.

Még a kabelpiac robbanasszerli novekedése eldtt elkezdték portfoliojuk kiépitését,
ennek kovetkeztében a fragmentalddo piaci viszonyok mellet is szinte végig tartani
tudtak / tudjak csoportszintli piaci részesedéstiket.

AZ RTL CSOPORT EVES ATLAGOS PIACI RESZESEDESENEK ALAKULASA
A TELJES LAKOSSAG KOREBEN
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422.TV2

A TV2 1997. oktober 4-én kezdte meg musorainak sugarzasat. Ekkor a csatorna
tulajdonosa 81,5%-ban az SBS Broadcasting Europe B.V., 16%-ban az MTM-TV2 Kft.,
de 2% részaranyban még a holland Danube Broadcasting BV. is megtalalhaté volt a
csatornat birtokld cégek kozott. Az elmult években szdmtalan esetben modosult a
csatorna tulajdonosi kore, mely a prioritasok folyamatos valtozasahoz vezetett, és
amelytdl minden életszakasz csak atmenetnek tlint. Ez lehetett az egyik katalizatora a
csatornat ért kudarcok folyamatos lancolatanak. A TV2 kezdetben — az RTL Klubbal
ellentétben — f6 célcsoportjanak meghatarozasa nélkiil miikodott, mely a kabelpiac
boviilésének és az RTL Klub tudatos épitkezésének koszonhetéen drasztikusabb
csokkenéshez vezetett. Akkor még szlogenszerlien hasznaltak a ,,Csalad televizidja”
megnevezest is, €s ez a ,,hivoszd” természetesen a képernydn miisorok forméajaban is
megjelent. Altalanos érdeklddésre szamot tartd miisoraival (jatékok, vetélkeddk és a
napi hirmiisorok voltak a legnézettebb ebben az id0szakban) ugyan tdmegeket {iltetett a
képernydk elé, de kozonségének Gsszetételében markans jellegzetességeket nem igazan
talalhattunk. 1998 végén valtozott a magyarorszagi televizids piac, ekkor ugyanis a fo
versenytarsnak szamitd6 RTL Klub piacvezetové valt a 18-49 évesek korében és a
hirdet6i piac iidvoziilve fogadta az 10j helyzetet. Ebben az évben a reklampiac is
novekedni kezdett, hozzavetdlegesen 30 szazalékkal, mely jellemzéen a televizios
piacnak volt koszonhetd.

1998-ban bevezetésre keriilt a GRP vallalasokon alapuld értékesitési rendszer, elkezdett
kialakulni a kereskedelmi csatornak és a bulvarlapok kozotti szoros egylittmiikodés,
amely a témacserét6l kezdve a reklamokra vonatkozo barter megallapodasokig terjedt.

1999-ben kezdtek kirajzolddni a TV2 programszerkesztésének fobb iranyai: a TV2,
mint csaladi televizid a délutani miisorsavban eldszor a hazatérd gyerekeknek, majd a
néknek kinalt programokat, hogy végiil este a vetélkedoket mar egyiitt nézhesse az
egész csalad. A TV2 tulajdonosa, az SBS Broadcasting magaba olvasztotta a Central
European Enterprise-t, amely egyébként az 1997-es kereskedelmi televizios palyazaton
vesztes Irisz TV tulajdonosa volt, késSbb pedig a TV3 tulajdonosa lett. Az MTM-SBS
Rt. 26 %-os részesedése mellett 2000 masodik felében megalakult az akkor még
Kereszty Géabor és Svaby Andrés tulajdondban allo Interaktiv Televizidos Miisorkészitd
Kft., mely a TV2 szamara kezdett miisorokat gyartani. 2001-re a TV2 megszerezte a
biztos els6séget a teljes lakossag korében (az iddsebb, 40 év feletti korosztalynak
koszonhetden) és ettdl kezdve f6 céljava valt, hogy a kereskedelmi szempontbol kiemelt
18-49 éveseknél is stabil és piacvezetd poziciot érjen el. Ennek érdekében 2002
januarjaban megkezdte arculatanak fiatalitdsat. Az uj miisorpolitika alapjat az a hosszl
tava cél képezte, hogy a TV2 mindségi miisorkdrnyezetet kinalhasson nézdinek,
amelyek tartalmas szorakozast és pozitiv érzelmeket kozvetitenek — mindezt gy, hogy
jelenlegi nézdinek megtartasa mellett fiatalitani tudjon. Ennek szerves részeként
szeptemberben elindult a soha nem latott sikereket hozé Big Brother els6 széridja. Uj
musorvezetdk, 1) miisorok keriiltek képernyére ¢és a csatorna képi vilaga is
megvaltozott. Megjelent az ) (de nem utolso) logd is. A markans valtoztatasnak
koszonhetden a csatorna egy idére stabilizalni tudta nézdinek szdmat a 18-49 éves
célcsoportban is.

2003-ban az uj tavaszi musorstruktura keretében indult el a Big Brother masodik évada
— mely a Valo Vildg megjelenésével mar nem tudta megismételni hatalmas sikerét és
inkabb bukésnak bizonyult. Megjelent a TV2 egy ujabb, most szogletes logoja, amit a
csatorna ez év szeptemberétdl hasznalt.

2004-ben elindult a Megasztar hatalmas sikereket eléré és a kereskedelmi vonalon oriasi
érdeklédést keltd masodik szériaja. igy ez az év kereskedelmi szempontbol a csatorna
torténete soran a legsikeresebbnek szamitott. 2005-ben, rendkiviili beruhazasokat
kovetden, megkezdddott a TV2 sajat gyartasi napi szappanoperdja, a Joban Rosszban
sugarzasa, amely (kissé kései) valaszt jelentett a konkurens Baratok koztre. A TV2 a



2004-es eredményei alapjan az SBS Broadcasting masodik legnagyobb és
leggyorsabban fejlédé vallalatava valt. 2006-ban a német ProSiebenSat.1 Media SE
vasarolta meg az adot, 2013-ban pedig a csatornat felvasarolta Simon Zsolt (a TV2
vezérigazgatoja) €s Yvonne Dederick (a TV2 gazdasagi igazgatdja). Ekkor az MTM-
SBS Televizio Zrt. neve TV2 Média Csoport Kft. névre modosult. 2015-ben Vajna
Andras Gyorgy vette meg a TV2 Média Csoport Kft.-t és a CEE Broadcasting Ltd.-ét
(portfolid kisebb csatornai).

Sajnalatos modon a TV2 torténete kevésbé bizonyult sikeresnek. Folyamatos
tulajdonosvaltasok kovezték utjat, amely miatt allanddsultak a koncepciovaltasok. A
stabilitds és a hossza tavl tervezés hidnya a nézok elidegenitéséhez vezetett, igy a
fragmentaci6 is jobban érintette, mint legnagyobb konkurensét. A TV2 Csoport
er6sodését az sem segitette, hogy a piaci versenyhelyzethez képest meglehetésen késon
piacon kellett markans karakterjegyekkel biré kabelcsatornakat 1étrehozniuk. Egy rovid
kis probalkozast (2004. szeptember 1-jén rajtolt az frisz TV, mely a Club TV —késSbb
Zone Club — addval osztott csatornan sugarzott napi 5 oOraban, 18-23 o6ra kozott,
azonban a csatorna tartozas miatt 2006 december 31-én megsziintette adasat) kovetden
2010-ben elindult az elsé — napi 24 ordban sugarz6 FEM3 csatorna, amely elsésorban a
nbi nézokre koncentralt. Ezt kdvetden — napra pontosan egy évre — 2011. janudr 3-an
elindult a PRO4 magyar, férfiakat célzd, szorakoztatd kabelcsatorna. A Super TV2 —a
TV2 Csoport prémiumcsatorndja — 2012. november 2-an indult el, amelyet jellegzetes
szorakoztatod tartalmaval a Viasat 3 vetélytarsanak szantak. 2016. augusztus 29-én a
nagyszabasu portfoliobovités részeként, a Super TV2 becsatlakozott harmadikként a
legnagyobb kereskedelmi tévék kézé. Ekkor uj, felfrissitett arculatot kapott, varatlanul
ide koltozott az eddig a TV2-n napi talalkozasi pontot biztosité Joban Rosszban c. napi
sorozat, és itt voltak lathatok a Star Academy hattérmisorai, valamint az Edes Elet
Tavaly minden id6k egyik legnagyobb portfoliobovitését hajtotta végre, felgyorsitott
tempoban. Tobb 1) tematikus csatornat (Kiwi: gyerekcsatorna, Chili TV: gasztrondmia,
Izaura TV: telenovella, Spiler: sport, Zenebutik: zenecsatorna, Prime TV: altalanos
szérakoztato csatorna, Humor+: comedy sorozatok) jelentett meg a piacon, mig a FEM3
csatornat Uj frekvenciara vitték, a PRO4 csatorna pedig egy Ujrapozicionalas keretében
filmcsatornava alakult.
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A TV2 CSOPORT EVES ATLAGOS PIACI RESZESEDESENEK ALAKULASA
A 18-59 EVES LAKOSSAG KOREBEN
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4.2.3. Viasat3

,Magyarorszag legdinamikusabban fejlodo kereskedelmi csatornaja” — eképp definialta
magat anno a Viasat3 magyar kereskedelmi televizids csatorna az induldsakor, amely
lokalis, budapesti adoként kezdte meg mitkddését Alfa TV néven. Majd 2000-ben a
Magyarorszagon féleg a Metro 0jsdg tulajdonosaként ismert, vilagszerte tobb, mint 30
orszagban tevékenykedd svéd Modern Times Group (MTG) csoport megvasarolta, és
nemzetkodzi gyakorlata alapjan (A Viasat-tévék 19 orszagban 60 milliondl is tobb néz6t
szorakoztatnak) Viasat3-ra nevezte at. A csatorna j nevén 2000 oktdberében kezdte
meg misorainak sugarzasat. Az els0 idékben a sorozatrajongdk igényeit probaltak
kielégiteni, akik hamar meg is szerették a csatornat. Tobbek kozott itt voltak lathatdak
olyan kultikus sorozatok, mint a Star Trek: Voyager, a Bufty, a vampirok réme, az
Angel és a Simpson csaladd, de a Viasat3 nevéhez fiz6dik Magyarorszag elsé valosag
showjanak sugarzdsa is. 2001-ben tlizte miisorra Bar cimen - igy megteremtvén
orszagunkban a miifaj alapjait. A miisor a csatornaatlaghoz képest jol szerepelt és nem
utolsoésorban megfeleld6 mennyiségli beszédtémat generalt az akkor még fiatal
csatornanak. Igaz, ennek masodik szezonja a Bar 2.0 kudarcnak bizonyult, de a csatorna
tovabb probalkozott a miifaj megszerettetésével. Itt lathattuk a Farm c. miisort és az
Eden Hotel is ezen a csatornan debiitalt. 2006-ban az UEFA Bajnokok Ligajanak
kizarolagos hivatalos magyarorszagi kozvetitdje lett, majd 2007-t61 5 évre a kézilabda
Bajnokok Ligajanak kizarolagos kozvetitési jogait is megszerezte.

2005-ben tizleti okokbol a csatorna megsziintette foldi sugarzasat, igy az adot mitholdas
korzeti musorszolgaltatoként folytatta a sugarzast. A dontés hattérében az allt, hogy
2005 februarjatol a kabelszolgaltatok elosztasi dijat fizettek a televizids tarsasdgoknak,
azon feltétel mellett, hogy nem rendelkezik foldi frekvencidra szolo szerzédéssel. A
csatorna felbontotta az ORTT-vel kotott szerzédését, igy nemcsak mentesiilt a foldi
sugarzas koltségeitdl, hanem a miikodési keretei is ,,lazultak”, hiszen a kabelcsatornakra
inkabb csak valamiféle Onszabalyozas vonatkozott a szigora ORTT-s eldirasokkal
szemben. A korhataros tartalmak konnyedebb sugarzasa — és azok promotalasa —
komoly elérelépés volt a csatorna szdmadra, hiszen a hizomusorainak dontd tobbsége e
kategoriaba esett/esik (Szex ¢és New York, Helyszinelok). A 2005-6s ¢év mas
szempontbodl is meghatarozoé volt a Viasat3 torténetében. Ekkor — miikddése ota eldszor
— nyereséggel zarta az iizleti negyedévet. A gazdasagi eredmények mellett a csatorna
kozonségaranya is latvanyosan emelkedett. 2005 masodik negyedévében a 18-49 éves



lakossag korében az azt megel6z6 év azonos iddszakaban elért 4,6%-101 5,7%-ra nétt. A
csatorna ebben az idészakban kimagaslo eredményt tudott elérni a majus 25-i napon,
ekkor ugyanis az UEFA Bajnokok Ligaja dontdje 10,3%-0s kozonségaranyt tudhatott
magaénak. A csatorna eddigi nézettségi rekordjat — a 18-49 éves lakossag korében — egy
vasarolt tartalom, a Helyszineldk c. sorozat augusztus 4-i epizddja tartja 6,1 szazalékos
nézettséggel (AMR) és 17,2 szazalékos kdzonségarannyal (SHR).

A Viasat 3 2008-ban létrehozta a férfiakra specializalodott addjat Viasat6 néven, ezzel
parhuzamosan pedig a ,,f6 ad6” a nok igényeinek kiszolgalasa felé kezdett eltolodni. A
kisebb csatorna kinalata kozott elsésorban sorozatokat és filmeket talalunk, de nagyobb
aranyban jelennek meg a Viasat 3-on mar leadott miisorok ismétlései is.

2015 februér 11-én a Sony Pictures Television (SPT) Networks megegyezett a Modern
Times Grouppal (MTG) a magyarorszagi Viasat3 és Viasat6 kereskedelmi csatornak,
illetve a Viasat Play catch-up szolgaltatdas megvasarlasarol. Ezaltal tovabb bovitették
magyarorszagi portfolidjukat (AXN, AXN White és AXN Black linearis csatornak,
valamint az AXN Now és AXN Player digitalis szolgaltatas).

A Viasat3 annak idején Magyarorszdg egyik leginnovativabb kéabelcsatornajaként,
»Kistigrisként” uralta a kabelpiacot. Mindig is jo érzékkel valasztotta ki hosszl tava
(long running) vasarolt tartalmait (pl. Szivek szallodaja, Helyszinelok franchise, Két
pasi meg egy kicsi stb), mellyel hosszu éveken keresztiil képes volt megszorongatni
versenytarsait, allando rivalisdva valva a két nagy orszagos kereskedelmi csatornanak
is. JelentOs tényezOként tartottdk szdmon a magyarorszagi televizidés piacon. Sajat
készitésii miisorai és emblematikus sorozatai altal karakterisztikus jegyekkel tudta
felruhazni magat, igy ki tudott tlinni a kabelcsatorndk sokasagabodl. Sajnos mara ez a
vardzs megsziint, a sikertorténet szemmel lathatoan leszallagra keriilt. Uj premier
sorozatai nézettség hianyaban nyom nélkiil tiinnek el a képernyérél (pl. 24: Ujratdltve)
de sajat gyartott tartamai is rendre rosszul teljesitenek (pl. Sikitéfrasz). E negativ
tendencia vizsgalata, az ok-okozati tényezOk feltarasa akar egy kiilon dolgozat témaja is
lehetne, de jelen esetben ez most nem feladatom. A hatterében tobb Osszetevo is allhat —
a menedzsment hozza nem értése, a megvaltozott fogyasztoi szokéasok, a hatalmas piaci
Viasat csatornak rendkiviili hasonldsaggal birnak) — amelyek miatt a Viasat3 az egyik
legerdsebb televizios markabol, egy 0jitd és merész csatornabol mara csak egy atlagos
tévéado lett.

A VIASAT CSOPORT EVES ATLAGOS PIACI RESZESEDESENEK ALAKULASA
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4.2.4. Kabeltelevizidk sora

1998-t61 a kabelszolgaltatasi piac felszabaditasaval uj lehetdségek nyiltak meg. A
nagyobb kabelszolgaltatok megjelenésével (UPC, MATAVkabel) a magyar nyelvii
csatornak szdma évrdl évre novekedett. A sokcsatorndas modell kialakuldsaval az
altalanos szorakoztatd csatorndk mellett hazédnkban is megjelentek a tematikus
csatorndk — igyekezvén a legfontosabb szegmensekben kielégiteni az igényeket (a film,
a sport, a tudomany irant érdekl6dok, a gyerekek, a néi nézék és idésebbek szamara
nyujtottak kikapcsolodast). Ezen csatorndk mar nem kizarolag a globalis vagy a
paneurdpai misorszolgaltatok szinkronizalt valtozatai voltak (példaul Eurosport,
Discovery, Music Television, CNN), hanem tudatosan a magyar néz6k elvarasaira,
igényeire ¢€pitd, jellemzdéen magyar tulajdonban 1évé csatorndk (példaul Sportl,
Filmmuzeum, Spektrum, Hir TV). Az altalanos misorkinalati kabeles kereskedelmi
adok megsziinését kovetden (MSat, TV3) 2001-t6l 1j csatornak jelentek meg a piacon.
2004 végén mar mintegy 50 magyar nyelvi csatorna kinalta miisorait magyar nyelven.
A rendkiviili koncentraciét mutatd televiziés piacon a sport, a természet ¢és
dokumentumfilmek, a régi filmek bemutatasara szakosod6é csatornak mellett megjelent
a Hirtelevizi6 is, mint az els6 tematikus hircsatorna.

Az 1990-es évek folyaman tapasztalt csatornaszam-bovilés, a kabeles- és a miitholdas
musorterjesztési technologiak terjedése, vagyis a sokcsatornas televiziés modell
kialakulasa hazankban is mélyrehatd valtozasokat hozott a piaci szerkezetben. Ezen
valtozasok dinamizmusa azota ugyan lelassult, de a fogyasztasi szokasok atalakulasa ma
is folyamatosan valtozik. A televizionézésre forditott id6 még mindig nagyon magas —
bar a novekvd folyamat mar megtorpant —, ezen beliil azonban egyre nagyobb részt
kovetelnek maguknak a kébelcsatorndk. Mara egy atlag magyar nézd, nézési idejének
70%-at forditja a kdbelcsatornakra, mig ez az arany 2000-ben csak a 10%-ot surolta.
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A fenti adatok is bizonyitjdk, hogy a kisebb miisorszolgaltatok — mind az Altalanos
szorakoztatd csatorndk, mind a tematikus adok — egyre inkdbb fragmer® ... Ja
kozonséget. A kezdetben orszagos foldi lefedettségli csatorndk térnyerése megsziint. A
tomegigény kielégitése helyett mar a sziikebb nézdi szegmensek altal tamasztott
igényeknek probalnak megfelelni a televiziok. Ugyan egy-egy szakosodott (tematikus)
miusorszolgaltatd kozonségaranya jellemzOen nem éri el az egy szazalékot sem — a ma
kiilon mért 69 televizios csatorna koziil 40 talalhato e lélektani kiiszob alatt —, de
Osszességében mégis egyre nagyobb részt tudhatnak magukénak a televizionézésbol
(6sszesen 15%-ot). A kabelteleviziok reklampiaci részesedése a nézettségi aranynal
sokkal alacsonyabb, az orszagos kereskedelmi televiziok fent leirt kiszoritd hatasa
kiilonodsen érzékenyen érinti ezeket a csatornakat..

A szakosodott miisorszolgaltatok specialis tipusat jelentik a fizetds csatornak, amelyek
bevételiiket nem a hirdetési piacrol, hanem a fogyasztok eldfizetési dijaibol szerzik. Az
HBO filmcsatorna kizarélag ezzel az tizleti modellel mikddik, de aligha szamithat
tovabbi novekedésre, az eldfizetdi bazisat mar nem tudja novelni.

A televiziozassal toltott id0 novekedésének okat — a mind sokrétiibb és szinesebb
misorkinalat mellett — a haztartdsok televiziokésziilék-ellatottsaganak folyamatos
boviilésében is kereshetjiik. A Nielsen Kozonségmérés adatai szerint ma mar a
haztartasok 55%-a rendelkezik kett6 vagy annal tobb tévékésziilékkel. Ez
természetesen lehet6vé teszi az egyéni preferenciak fokozottabb érvényesiilését is, azaz
mindenki a sajat izlésének, igényének megfelelé miisort valaszthatja. Egzakt szamokkal
bizonyithato, hogy a tobb televiziokésziilékkel rendelkez6 haztartasokban atlag feletti a
kisebb — kabel — csatorndk piaci részesedése. Ezen otthonokban szinte mar eevénre

...........
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szabottd valt a tévékésziilek, nem kell az egyes csaladtagoknak a ,kozOsség”
akaratahoz igazodnia.

Ekozben az elmult tiz év soran az egy fOs haztartasokban €16 személyek szama is
megnétt, 790 ezerrél 966 ezerre, 2016-ban pedig mar 1 282 000 {6 é1 egyszemélyes
otthonokban. Mindezen koriilmények is fontos szerepet jatszanak a tévénézés
individualizalédasanak folyamatdban (mely a népesség ¢letkor szerinti bontasat
vizsgalva még latvanyosabb).
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A teljes népesség adatait elemezve 1éthato, hogy az egyediili- és a tarsas tévénézéssel
toltott ido 1997-ben még nagy kiilonbséget mutatott, akkor még jellemzoen tarsasagban
néztlink televiziot. Ez azonban 2004-re teljesen kiegyenlitddott, ezt kdvetden pedig
inkabb az egyediili tévézés lett meghatarozo.

Az 1dOsebb korosztaly (50+) esetében ez az atalakulds mar joval korabban, 1999-ben
megtortént. A napi atlagos tarsas tévénézési id6 az elmult 10 év soran nem valtozott,
azonban a ,;magényos tévézés” évrol évre emelkedett, ami tovabb ndvelte a mar amugy
is tapasztalhatd kiilonbséget. A fiatalabbak —18-49 évesek — korcsoportjaban a teljes
népesség trendjéhez hasonldan 2004-re valt egyenlévé a két érték.

% adny



2006-ban a tévénézo kozonség nagyobb része (55%) mar egyediil iilt a képernyok elott.

(Feltételezhetc’ien a maganyos tévézés jelentds aranyaért a az egyedill ¢élok egyre
népesebb csoportja is feleldssé tehetd.) Mig a két nagy kereskedelmi csatorna (TV2,
RTL Klub) viszonylataban a tarsas- és egyediili tévézés nagyjabol egyenléen oszlott
meg (altalanos szorakoztatd csatornaként az egész csalad televizioval szemben
tdmasztott elvarasait ki tudtdk elégiteni), a tobbi add esetében élesebb eltéréseket
talaltunk. Szinte valamennyi tematikus csatornablokknal a maganyos tévézés van
talsulyban. A legmaganyosabb kozonségnek a zene- és sportcsatornak nézoit
tekinthetjiik, a jellegzetes nagy arany minden kétséget kizaréan erdsiti azt a tedriat,
mely szerint ezen miifaji miisorokat a csalad egyes tagjai a tobbiektol elkiiloniilten
nézik. A tobbi tematikus csatorna esetében az aranyok valamennyivel
kiegyenlitettebbek, bar mindenképp az egyediili tévézés felé dol a mérleg sulya. Ez azt
sugallja, hogy a csaladok kiilonboz6 szocio-demografiai ismérvekkel rendelkezd tagjai
az érdeklodésiiknek megfeleld miisorokat kiilonb6zo iddsavokban, kiilon késziiléken
nézhetik.
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4.2.5. Napjainkban

A 2017-es év — az eddigi adatok alapjan — nem hozott markansabb valtozast a televizios
piacon. Tovabbra is folytatddik a nagyobb f6 adok kannibalizalédasa, mig a kisebb
csatornak térnyerése egyre er0sebbé valik. Elsésorban az RTL Csoport portfolidjahoz
tartozo kisebb adok vonzzak a legtobb nézot — leginkabb sorozat- és film kindlata révén
— mig a Super TV2 a filmjei mellett a Sztarban sztar +1 kicsi c. egész estés show
misornak, illetve a Joban rosszban c. sorozatnak koszonhetfen tudott hplagwidni a
legnézettebb csatornak kozé. A legnépszeriibb tematikus adok koziil elsésc = 2~ film
miifajjal operalok tudnak jelentosebb nézettséget elérni, a tobbi kisebb csatorna csak a
nézO0k minimalis toredékét tudta a képernydje elé iiltetni.
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A 2017-es év eddig legnézettebb miisora a TV2-n sugarzott Nagy Duett c. misor volt
tobb mint 1,1 millis nézettséggel és 27,4%-os kozonségarannyal. Ugy tiinik a
szorakozas mellett a napi aktualis hirmiisor tudja még nagyobb aranyban megfogni a
nézdket, az RTL Klub Hiradoja 800.000-1.100.000 milliés nézdszamaval az egyik
legnépszerlibb miisor a tévés piacon.

Az idei év mar eddig is bovelkedett ijdonsagokban, a TV2 ¢és az RTL Klub mellett a
Viasat3 is Ujitani probalt miisorstruktiurajan az Exek az édenben c. napi realityvel. Az
RTL Klub stabilan, minimalis valtoztatasok mellett tette szinesebbé musorszerkezetét,
elinditotta a Konyhafénék VI P. adasait, mellyel sikeresen meg tudta tartani piacvezet6
am ezzel nemhogy nem tudott javitani helyzetén, szinte tovabb rontotta azt. T6bb LIJ
miisora par adas utdn kudarcot vallott és lekeriiltek a képernydrél. Folyamatosan
valtoz6 napi misoraival tovabbra sem tud lojalis nézdbazist kialakitani, igy szinte
eszkoztelen versenytarsként probalja felvenni a versenyt az RTL Klub hosszu évek ota
futd — jelentds torzsbazissal bird — napi miisoraival szemben.

4.3. A magyarorszagi médiafogyasztasrol altalaban

Az ezredfordulét megelézden (80-as 90-es évek) jelentds tarsadalmi- és gazdasagi
valtozasok tanui lehettiink vilagszerte. A szamitogépek ¢és az internethasznalat
térnyerése olyan valtozasokat inditott el, amely kiterjedt a tarsadalmi élet szinte 0sszes
szektorara. Az internet és a mobiltelefon hasznalatanak hétkoznapiva valasa atalakitotta
tobbek kozott a szabadidé felhasznalast és a médiafogyasztasi szokasainkat is. A
vilaghalozat megjelenése alapvetden valtoztatta meg az emberek ¢letét, masként
kommunikélunk, szérakozunk, tanulunk és dolgozunk, mint a ,,www.” el6tti id6ben.

4.3.1. Multitasking avagy halmozott médiafogyasztas

A jelenség fogalma alapjan a multitasking jelentése két vagy t6bb tevékenység adott id6
alatt torténd parhuzamos végzése. Az egyén oldalarol ez a kifejezés azt jelenti, hogy
megkisérel adott id6 alatt, két vagy tobb, egyiittesen az adott iddintervallumot
meghaladd 1d6t igényld tevékenységet elvégezni. A multitasking az egyes
tevékenységek Osszecsuszasat, illetve a figyelem megosztasat eredményezi. Ez a
jelenség elsdsorban a fiatalokra jellemzd.

Harom tipusat kiilonbdztetjiilk meg a média multitaskingnak, 1étezik a hagyomanyos,
melynél hagyomanyos eszk6zokon keresztiil torténik a parhuzamos hasznalat (pl.
televizio-nézés és Ujsagolvasas egy idoben). Ismerjiik az online tipust, itt a parhuzamos



hasznalat a digitalis térben, a szamitégépen, interneten torténik (kiilonbozd
alkalmazasok egyiittes futtatdsa), mig az online-hagyomanyos tipusnal az egyiittes
hasznalat hagyomanyos és online eszk6zokon keresztiil egylittesen torténik (az online
hasznalat kdzben leggyakrabban a televizio szol a hattérben).

Egy online etimologiai szotar szerint mar az 1950-es években is hasznaltak a szot, akkor
tobb feladat parhuzamos végzését jelentette. Napjainkban azonban e szd hallatan
jellemzéen a halmozott médiafogyasztas jut elsoként esziinkbe. A multitasking
jelenséggel nem rég, megkozelitoleg tiz éve kezdtek el mélyrehatobban foglalkozni a
kutatok. A korabbi linearis tér-, ido-, és az ehhez kapcsolodo tevékenység-struktura a
gyakorlatban megkérddjelezddni latszodik, aminek hajtoerejét els6sorban a szamitogép
és az internet jelentik. Az idOmérleg-vizsgalatok szerint a multitaskingnak
koszonhetéen mintegy hét (aktiv) orat tudunk hozzdadni minden egyes napunkhoz.
Vitathatatlan, hogy a médianak egyre fontosabb szerepe van az életiinkben, egyre tobb
id6t toltiink mediatizalt kornyezetben. A legmodernebb megoldasok lehetévé teszik,
hogy minden helyen és minden helyzetben egyszeriien és kényelmesen fogyasszunk
médiat. A technologiai fejlédés nyujtotta lehetoségeket egyre tobben kamatoztatjak,
amely minden kétséget kizardan erds hatassal van sajat médiafogyasztasi szokasaikra is.
A World Internet Project. nytjtotta lehetdségeket kihasznalva némileg képet kaphatunk
hazank médiafogyasztasrol.

A World Internet Project nevével ellentétben nemcsak az internetezoket veszi célba,
hanem kiterjed az internetet nem hasznald egyénekre is. Valaszokat kaphatunk arra
vonatkozoan, hogy milyen kiilonbségek taldlhatdoak a médiafogyasztasra vonatkozdan,
azok miként valtoztak az évek folyaman az internetezdk és az internettdl tivolmaradok
korében. A World Internet Project (WIP) egy széles korti nemzetkozi kutatdsi program,
amely az internet tarsadalmi hatasainak vizsgalatara szervezodott €s 1999-ben inditottak
Utjara az Egyesiilt Allamokban. Magyarorszag 2001 6ta vesz részt a projektben,
melynek kozremiikddé intézményei a Budapesti Miszaki- és Gazdasagtudomanyi
Egyetemen miikod6 Informacios Tarsadalom- és Trendkutatéo Kozpont (BME-ITTK)
mellett az Informaciés Tarsadalom- és Halozatkutato Kozpont (ITHAKA), valamint a
TARKI Tarsadalomkutatasi Zrt. .

A World Internet Project adatait vizsgalva kitiinik, hogy az internetezok nagyobb részét
erdsebb hatasok érik az altal, hogy 64%-uk az internetezés mellett mas médiumot is
hasznal, példaul zenét hallgat kozben, vagy éppen televiziot is néz.

36%
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Az internet megjelenése alapjaiban valtoztatta meg a médiafogyasztast, érzetre
megtérve kissé a televizid uralmat. Az internet és a hagyomanyos médiumok
hasznalatat vizsgalva megallapithatd, hogy az internethasznalok médiafogyasztasa
jellemzdéen a televizid és a radio eldtt/mellett toltott id6 tekintetében kiilonbozik az
internetet nem hasznalokétol. A World Internet Project adatai alapjan az internetet nem
hasznalok heti 6t 6raval tobbet néznek televiziot, két oraval tobbet hallgatnak radiot, és
mintegy fél oraval tobbet olvasnak Ujsagot, mint az internezOk. Az internethasznalok
ezzel szemben tobb 1d6t szdnnak zenehallgatasra, illetve telefonalasra.

Hasonl6 hazai eredményekért az NRC Piackutatd, valamint az Informaciés Tarsadalom-
¢és Trendkutaté Kozpont (ITTK) 2008-as kozos kutatasahoz kell fordulnunk, amely az
internetezok korében probalta meg koriiljarni a multitasking szerepét. Az adatfelvétel
online kérdbiv segitségével tortént és 1000 15 évesnél idésebb internetezot kérdeztek
meg, akik fobb szociodemografiai jellemz6ik alapjan jol reprezentaltdk a 15 évesnél
idésebb magyarorszagi internetezOk csoportjat. A kutatas a tobbcsatornas, parhuzamos
médiafogyasztassal és az infokommunikécios eszkozokhoz kotddd parallel digitalis
kommunikécioval foglalkozott. A felmérés a multitasking tevékenység jellemzdit
kivanta feltarni, megkeresve azokat a tevékenységeket, amelyek a lehetd legkonnyebben
végezhetdk egymassal parhuzamosan, és azokat, amelyek nem alkalmasak a
parhuzamos befogadasra.

Nem meglepéen a zenehallgatds az egyik olyan tevékenység, amelyet leginkabb a
hattérben is tudunk végezni. A kutatds eredményei szerint a magyar internetezk kozel
fele (45%) szinte minden esetben végez valamilyen mas tevékenységet is, amikor zenét
hallgat, és minddssze nyolc szazalék éllitja, hogy ezen tevékenység korében kizarolag
csak a zenére koncentral. Megallapitottak, hogy a vilaghalot hasznalok — akiknek
tobbsége (80%) szokott zenét hallgatni — leginkdbb valamilyen mas tevékenységgel
megosztva teszi ezt. Mivel a zenehallgatas inkabb passziv tevékenység, ezért nem a
valosagtol elrugaszkodott gondolat azt allitani, hogy az internetezok zenehallgatasa
gyakran kapcsolodik 6ssze valamilyen aktiv tevékenységgel.

A digitalis platform ¢és a multitasking térnyerését bizonyitja az eNet specialis
idészakban végzett kutatasa is, mely a karacsonyi idészakban torténd médiahasznalat
feltarasa végett késziilt. A vizsgalatbol kideriilt, a netezok csaladjaban a hagyomanyos
karacsonyi tevékenységek (pl. ajandékozas, iinnepi étkezések, karacsonyfa diszitése,
fozés vagy éppen csaladi latogatasok) a mozgoképes tartalmak nézése is tipikus
kardcsonyi programnak szamit (54%). Ugyan kardcsonykor a tobbség (95%) a
csaladjaval egyiitt szokott televiziot nézni, de koziilik 53% — akar szerettei korében,
akar tolik kiilon — alkalomadtan parhuzamosan mas tartalmat is fogyaszt. Annak
ellenére, hogy ezen idészakban (karacsony) egyértelmlien az ¢€l6 tévémiisorok
dominalnak, mégis tizbol hat valaszadé mar online (is) nézett ilyen programokat.
Jellemzd az ingyenesen online-, és fajlcseréld oldalrol letoltott filmek, sorozatok (a
valaszadok harmada) nézése. Viszonylag kisebb ardnyban a tévémisorok online
visszanézése (11%), az eldfizetéses streaming (7%), illetve az online videotékabol
kolesonzott filmeket, sorozatokat is nézése (7%) is megjelenik.

A filmek, sorozatok, gyértott miisorok nézéséhez a hagyomanyos téve € @) @ az
okostévé (37%) mellett karacsonykor is jellemz6 a laptop (34%), az asztali szamitogép
(27%), az okostelefon (12%) ¢és a tablet (10%) hasznalata is. Az iinnepi jokivansagok
atadasa terén a mobiltelefonok €s az internet mara hattérbe szoritottdk mind a vezetékes
telefonalast (22%), mind a hagyomanyos karacsonyi képeslapokat, leveleket (26%). A
valaszadok tobb mint fele ezek helyett inkabb mobiljarol telefonal, vagy SMS {izenetet
kiild, illetve az online lehetdségek is igen népszeriivé valtak.

Hasonlo témaban végzett kutatdst a markakkal, médiaval és kommunikacioval
foglalkoz6 Millward Brown, évente elkészitik az AdReaction kutatasukat. A 2014-es
vizsgalat leginkabb azt a kérdést jarta korbe, hogy hogyan befolyasolja az elmult
években felépiilt multiscreen vilag a markaépitést. E kutatas alapjan egy tipikus
multicsreen-fogyasztd napi 7 oranyi képerny6s médiat fogyaszt. Az AdReaction
projektben vizsgalt 30 orszag esetében pedig jellemzéen mar a mobil szamit a
foképernybnek. Magyarorszagon a TV még tartja magat és ezzel a kivételek kozé



tartozik. Nemzetk6zi  Osszehasonlitisban a  magyarok joval atlag  alatti
»képernybfogyasztonak” nevezhetoek. A 417 perces globalis atlaghoz képest egy
atlagos magyar naponta ,,csak” 348 percet tolt a képernydket nézve. E kutatas alapjan
hazankban a tévézéssel toltott id6 (98 perc) még éppen hogy meghaladja a mobilozassal
toltott perceket (90 perc), a laptopos tartalomfogyasztasunk (112 perc) pedig atlag
feletti. Amennyiben Osszeadjuk a mobilon és a tablagépen eltoltott idot, akkor mar
hazankban is a mobil eszk6zok jelentik foképernyot.

A tévével egyidében torténd valamilyen képerny6 vagy kijelzé hasznalata a teljes id6
egyharmadat teszi ki. A teljes 7 6ra képerny6fogyasztas alatt 109 percig a TV nézés
mellett mas digitalis képerny6t is hasznalunk. Ezért egy tipikus tobb képernydt hasznalo
szemely kicsivel t6bb, mint 5 orat (308 percet) tolt képernyokkel €) @ © ap.
Kiilonb6z6 okok miatt hasznalunk tobb képernydt egyszerre. Néhanyuknal a tévénézés
a fo tevékenység, csak a passziv idokodzoket (pl. reklamsziinet) toltik ki mas digitalis
tevékenységgel. Masok inkabb egy digitalis eszkézre fokuszalnak és az ebben adodo
sziinetekben (letdltés, varakozas) fordulnak a TV felé.

A magyar tévénézd leginkdbb akkor nyul a mobiljahoz, amikor reklamsziinet van
(34%), amikor eszébe jut, hogy — az éppen futd miisortdl fliggetleniil — megosszon
valamit barataival (31%), vagy amikor nem talal olyan miisort, ami lekotné a figyelmét
(27%).

Osszességében megéllapithatd hogy multitasking mér egyaltalan nem 11j és szokatlan
jelenség, arra azonban nem tudunk valaszt taldlni, hogy hasznos-e vagy sem, de
ekozben persze csinadljuk. Mai felgyorsult vildgunkban egyszerre tobb mindennel
foglalkozni rendkiviil kielégitd érzést biztosit. Noveli a produktivitas érzetét, €s ha mar
egyszer elkezdtiik, akkor igen nehéz mar leszokni rola.

4.3.2. Online - Aki vagy ami nincs fenn a neten, az valojaban nem is 1étezik...

Az ,online” sz6 egy informatikai fogalom, amely egy szamitogép vilaghalozatban
(felkapcsolodva) torténd hasznalati modjat jelenti. Mindezeken tal angol megfeleldje,
vonalban/¢lé/elérheté/kapcsolatban 1évo-t is jelenti.

A televizid 25 év alatt érte el a tizmillios felhasznaloszamot, a szamitogépeknek tiz év
kellett ehhez az értékhez, az internetnek pedig csak 6t évre volt sziiksége. Az internet
¢letiink egyik meghatarozo helyszinévé valt. A hatvanas években még csak néhany
Osszekapcsolt szamitogépbdl allt, mara azonban az egész vildgot Osszekapcsold
interaktiv haldzati médium sziiletett, sok szazmillié felhasznaloval. Szinte valoszeriitlen
az a mértékll robbanas, ami az elmult tizendt évben zajlott. Mig 2000-ben koriilbeliil
361 milli6 ember hasznalta a vilaghalot, 2014-ben ez a szam mar tobb mint
harommilliard volt, azaz a vilag lakossaganak fele volt mar akkor is elérhetd online.
Ugyanezen adatok Europara vetitve még hangsulyosabbak. Az itt ¢él6 lakossag
haromnegyede (75%) rendelkezik internet-hozzaféréssel. A felhasznalok orakat toltenek
az oldalakon, és ahogy mulik az id6, ez a szdm egyre csak novekedni fog.

Leny{ig6zo latni, hogy az internet ilyen rovid id6 alatt szinte mindenhol atalakitotta
mindennapi életiinket. Az emberiség egyértelmii belépett a digitalis korba.

A Kutatopont 2014-es lakossagi médiakutatdsdban negyedévenként kétezer
magyarorszagi felndtt megkérdezésével vizsgalta a magyarok infokommunikéacios
eszkozellatottsagat és médiafogyasztasi szokasait.

A kutatas eredményei szerint a 2014-es évben — még ha lassabban is —, de novekedett a
technikai szempontbol jol felszerelt haztartasok ardnya, vagyis egyre tobben vannak
azok, akik otthonukban televiziohoz, mobiltelefonhoz és valamilyen szamitogéphez is
hozzafértek. 2014 végére a magyarorszagi felndttek kétharmadanak volt lehetdsége
ezeknek az eszkozoknek az otthoni hasznalatara is. Az ugynevezett okoseszkozok
penetracioja is folyamatos emelkedést mutatott. Mig 2014 els6 negyedévében minden
harmadik, az év végén minden masodik megkérdezett magyar felndtt otthonaban
legalabb egyvalakinek volt okostelefonja, tablet pedig az otthonok valamivel tobb, mint
tizedében (12%) fordult eld. Mérfoldkohoz érkezett az okosteleviziok penetracidja is,
amely az év végére atlépte az 5 szazalékos szintet.



Az infokommunikacids eszkozok lefedettségének novekedése mellett a hasznalatban is
folyamatos boviilést mértek. 2014 végén mar harom 18 éves vagy annal iddsebb
megkérdezettbdl ketten interneteztek valamilyen gyakorisdggal és minden masodik
magyar felndtt napi internetezonek szamitott.

,»A boviilés ellenére kutatdsunk rdmutat arra, hogy tovéabbra is jelentdsek a tarsadalmi
csoportok kozotti kiilonbségek. Tovabbra is erds hatdsa van a lakohely regionalis
elhelyezkedésének és tipusanak, az iskolai végzettségnek, illetve az ¢letkornak" -
értékelte a kutatas eredményeit Székely Levente a Kutatopont kutatasi igazgatoja.

Magyarorszag kozépso- és nyugati felében tovabbra is valamivel (5-6% ponttal)
magasabb az internethaszndlok aranya, mint az orszag keleti felében. A telepiilési lejtd
szerint azonban ennél jelentdsebb kiilonbségeket is megfigyelhetiink, amelyek alig
valtoztak 2014 folyaman. Iskolai végzettség szerint az alapfoka és kozépfoku
végzettségliek kozott talaljuk a legjelentdsebb kiilonbséget, a kdozépfoku végzettségiick
haromnegyede (75%) internetezik, mig az alapfoka végzettséggel birdk csupan
valamivel tobb, mint fele (52%). A 18-29 évesek tulnyomo tobbsége (90%) szokott
internetezni és ugyan a kor elérehaladtaval az internetezok aranya csokken, még az 50-
59 évesek korosztalyaban is a tobbség (55%) internetezik, azonban a 60 év felettiek
koziil csupan minden harmadik (34%) hasznalja a vilaghalot.

E kutatas szerint az internethasznalat atlagos mennyisége a teljes népességre vetitve
hétkoznaponként egy-masfél ora, hétvégénként haromnegyed ora koril alakul. Az
online tartalomfogyasztas tekintetében vezetd helyen a magyar nyelvii hirportalok
olvasasat talaljuk, minden masodik magyar felnétt (54%) legalabb alkalmanként olvas
ilyen tartalmakat (elsOsorban az Origo és az Index tartalmait). Nagyjabol minden
harmadik megkérdezett szokott minimum alkalmanként online filmet, vide6t nézni
(36%), internetes forumokat olvasni (32%). Ennél valamivel kevesebben latogatjak a
blogokat (29%), toltenek le zenéket vagy filmeket (27%) hallgatnak online radiét (11%)
vagy néznek online tévéadasokat (8%).

Az online médiafogyasztas mellett hagyomanyos elektronikus médiaval is jelentds id6t
toltenek a magyarok, radiohallgatassal nagyjabol az internetezéssel megegyezo
mértékiit (hétkoznaponként egy-masfél oOra, hétvégénként haromnegyed oOra), mig
tévénézéssel nagysagrendileg kétszerannyi id6t toltenck. Médiafogyasztassal a
megkérdezettek — sajat bevallasuk alapjan is — atlagosan kozel egy teljes allasnak
megfeleld id6t (hétkdznaponként napi 7,1, hétvégéken napi 4,8 orat) toltdttek.

Mai felgyorsult, igencsak atpolitizalt vilagunkban — és a médiafogyasztast vizsgalva -
nem mehetiink el sz6 nélkiil amellett, hogy megvizsgaljuk, mely médiumok
hasznalataval tajékozodnak jellemzden az emberek. A Medidn Kozvélemény- és
Piackutaté Intézet a magyarorszagi politikai és kozéleti tajekozodast vizsgalva végzett
kutatast a Mérték Médiaelemzé Mithely megbizasabol. ,,A politikai tdjékozodas forrasai
Magyarorszagon” cimii elemzés foglalja 0ssze a hazai médiastruktira sajatossagait.
Kitér a médiapiac felépitésének atalakulasara, az internetes tajékozodas csatornaira és a
kozéleti tajékozodassal kapcsolatos médiafogyasztasi szokasokra is. A kutatast
elemezve szamos érdekes dolgot megtudhatunk a hazai médiapiac helyzetérdl.

Kidertilt, hogy hazankban a politika iranti érdeklédés stagnal, a lakossdg mindossze 10
szazaléka érdeklodik nagyon a téma irant, kétharmada kozepesen vagy kicsit, mig a
hazai médiafogyasztok egyharmadat egyaltalan nem érdekli a téma. A felndtt népesség
82 szazaléka kevés idot tolt tdjékozodassal ezen a téren, a fiatalok tdvolmaradasa (32 %)
mar évek Ota kimutathato.

A lakossag korében a tajékozodas terén a televizidzas foglalja el az elsd helyet, ezt
koveti az internetezés, a nyomtatott sajtd olvasdsa, a raddidzas pedig mdara hattérbe
szorult. Az interneten valo tajékozodas inkabb a fiatal korosztalyoknal jatszik nagy
szerepet, a magasabb iskolai végzettséggel rendelkezok is egyértelmiien az interneten
tajékozodnak, ha politikaval vagy kozélettel kapcsolatos informaciokra van sziikségiik.
A televiziobol foleg a 60 év feletti és az alacsony végzettséggel rendelkezd lakossag
tajékozodik rendszeresen politikai és kdzéleti témakban, igy nem varatlan megallapitas,
hogy az emberek tobbsége a televizidzastol valna meg a legnehezebben a kutatas



szerint.
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magasabb (44%), a televiziot pedig alacsonyabb ardeyban (53%) hasandljék tdjékoaddésra.

Tajékozodas szempontjabol a Facebook sem elhanyagolhat6, mivel a felmérések szerint
a kozosségi oldalt hasznalok 74 szazaléka tajékozodik itt kozélettel és politikaval
kapcsolatosan. Az életkor mindenképpen meghatarozé faktor a felhasznalok kozott.
Politikai szempontbol érdekes jelenség, hogy korabban a Jobbik-szavazok kérében volt
nagyszamu a ko6zosségi oldalon valo tajékozodas, de ez mara teljesen visszaesett, ami
azzal magyarazhato, hogy a part mar nem szorul a Facebookra, hiszen helyet kapott a
fontosabb médiumokndl. A mérések szerint jelenleg az ellenzéki partokra szavazok
szereznek nagyobb szamban informaciot a Facebookon politikai témakkal
kapcsolatosan.

Es vajon hogyan hasznélja a médiat a Z-generacié? A kutatok szerint ugyan attittidalapu
részekre bonthatjuk a generaciot, de vannak univerzalis jellemzok is. Ez alapjan értékké
a tapasztalat valt, nem pedig a tudas. Ez lathatdo magatartasuk alapja, mindenhol ott kell
lenni, mindent latni és természetesen dokumentalni kell, majd azonnal megosztani.
Kideriilt, hogy a tul sok lehetdség miatt az altalanos gyorsasag mar nem elég, egyszerre
kreativnak is kell lenni. A technologia- €s fesztivalfiiggdség mellett kell az id6 az alibi-
hobbikra is, melyekkel tigyesen lehet keriilni a munkat vagy a csaladot — tudhatjuk meg
Torécsik Mariatol, a generacids sajatossagok legismertebb kutatojatol. Valoban
kiilonbozik ez a szaz évvel ezel6tti fiatalok habitusatol?

A médiahasznalok médiafogalmai valtoznak, az atlagos médiahasznaldé naponta tobb
orat tolt online. Jogos kérdés, hogy mit tekint a generacié médiahasznalatnak? Mi
szamit klasszikus tomegmédiumnak? A telefon, a szamitoégép eszkdzok vagy csatornak?
Csak az internet lehet platform? Médianak szamit a szubkulturalis identitaseszkdz, mint
a bakelit vagy akar a konyv, de extrém példaként akar az iskolai csengét is ide
sorolhatjuk, mint a didkoknak hasznos informaciét kommunikald, kézvetitd csatornat.
Kialakult egy médiapesszimista attitid a fiatalokban, wugyanis szerintiik a
médiahasznalat karos, veszélyes, manipulativ és kifejezetten rossz hatassal van az
idéhasznalatunkra. Akkor mégis mire j6 az alland6 online jelenlét?

5. KULTURAFOGYASZTAS ES A KULTURALIS IGENYEK
ALAKULASA MAGYARORSZAGON

Ahogy azt a harmadik fejezetben emlitettem, elsdként egy nagy mintan késziilt kutatas
eredményeit fogom részletesen bemutatni. A kulturalis igények valtozasat elsoként a



médiafogyasztas tiikrében vizsgalom.

5.1. A kultara- és médiafogyasztas napjainkban €s ennek atalakuldsa az elmalt
masfél évtizedben

5.1.1 A médiafogyasztas napjainkban és ennek atalakuldsa az elmult masfél évtizedben

A 15-75 éves korosztaly médiafogyasztasa jelentOs atalakulason ment keresztiil az
elmult évtizedekben. Az 1. dbra érzékletesen abrazolja a televizid kiemelkedd szerepét,
ugyanis szinte minden megkérdezett bekapcsolja és nézi legalabb havonta egyszer a
TV-t. Valamivel kisebb (76-78%), de a valaszadok életében hasonlo sullyal bir az
ujsagolvasds — legyen az akar napi, heti vagy havi megjelenésti €s az internetezés
(ezeknek gyakorisagarol a kovetkezo fejezetben fogok irni), mig radidhallgatonak ennél
kevesebben valljak magukat (65%).

1.abra — Médiafogyasztas a 15-75 éves magyar lakossag korében 2015.Q3-Q4 és 2016. Q1-Q2-ben

Mint ahogy az mar az el6z0 adatokbol is kideriilt, a TV a leghangsulyosabb médium
Magyarorszagon, de lényeges azt is megvizsgalni, hogy miként is valt ennyire
nélkiilozhetetlen tényezové. A 2. diagram adatai alapjan megfigyelhet6, hogy mar a
mérés kezdete Ota a televizio a legnépszeritbb médium, de az internetfogyasztas
novekedése a legjelentdsebb. Mig 2001-ben csupan csak 11% volt azoknak az aranya,
akik interneteztek, addig 2016-ra ez az érték mar meghaladta a 75%-ot a vizsgalt
célcsoport (15-75 éves korosztaly) korében. A magazinolvasok aranya az internet
eloretorésével jelentdsen csokkent, akarcsak a napilapolvasok szdma. Az online hirek
frissességiik (folyamatosan és naprakész hirszolgaltatas) és jellemzden ingyenességiik
révén egyre nagyobb dominancidval birnak a napilap- és magazinolvasassal szemben. A
televizio esetében inkabb stagnalast tapasztalhatunk, azaz az internetfogyasztas
er6sodése mellett nem csokkent szignifikansan a tévét nézok aranya. Ez egyben azt is
jelenti, hogy a tartalomfogyasztas nem tevodott at a televizidzasrol az internetezeésre,
hanem azzal parhuzamos (adott heti parhuzamos médiafogyasztds, nem pedig a
multitasking). A fentiek kovetkeztében megcafolasra keriilt az egyes szamu
hipotézisem, ugyanis nem csokkent minden média fogyasztasa az internet térnyerésével,
hiszen a televiziot nézok szama nem mutatott szignifikans csokkend tendenciat.

2.abra — Médiafogyasztas a 15-75 éves magyar lakossag korében 2001 és 2016 kozott

Az alapvetd demografiai eltérések vizsgalatara az affinitdsi index nevii mutatot
hasznaltam. Ez egy viszonyszam, ami megmutatja, hogy a vizsgalt demografiai csoport
aranya — az adott valtozd mentén — hogyan oszlik meg a teljes populacioban meglévd
aranydhoz viszonyitva. Amennyiben ez a szam 100% felett van, akkor az adott
célcsoport jellemzobb, ha az érték 100 alatt, akkor kevésbé jellemzd szegmensrol
beszéliink. A tisztabb abrazolas végett a 100%-t0l valo eltérés keriilt bemutatasra.

Altaldnos tomegtermék révén atlagban a televizidzas esetében talaljuk a
legalacsonyabba affinitasi indexeket a kiilonb6z6 szociodemografiai szegmensekben, ez
esetben jellemz6 célcsoportrél nem beszélhetiink. A nemek kozott nincs szignifikans
eltérés, az atlagnal tobbet az 50 és 64 év kozotti szakmunkas végzettségiiek néznek
televiziot. (M1 diagram)

A legjelentdsebb eltérés az internetezOk demografiai megoszlasaban figyelhetd meg, itt
is az ¢letkor tekintetében. A 15 és 29 év kozottiek tobb mint 92 szazaléka legalabb heti
rendszerességgel internetezik, mig a 30-49 éveseknél 84%-ara igaz ez. Ezzel szemben
az idésebbeknek (50-64 évesek) — akik kevésbé haladtak a technika fejlodésével — csak
60 szazaléka hasznalja rendszeresen az internetet (M2 diagram).

A nyomtatott sajto szerepét altalanossdgaban megvizsgalva az lathatd, hogy alapvetden



egy 1d6s6d6 médiumrol van szd. Az 50-64 évesek ardnyaiban lényegesen tobbet
olvasnak nyomtatott sajtot, mint a fiatalok. Azonban fontos megjegyezni, hogy ezeket
az olvasokat a magasabb iskolai végzettség, illetve a magasabb tarsadalmi statusz
jellemzi (M3-M4 diagram). Mindkét allitds igaz a magazinolvasasra és a
napilapolvasasra is. Nem szerinti bontasban azonban talalunk diszkrepanciat. A ndk
elsdsorban a konnyedebb kikapcsolodast jelentd magazinokat olvassak, mig a napilapok
jellemzoen a férfiakat vonzzak.

A kiilonb6zé médiumok fogyasztasanak vizsgalatanal a régios kiilonbségek is
jelentések. A 3. diagramon lathato adatok koziil rogton kitiinik, hogy a nyomtatott sajto
olvasdi erésen szegmentalodnak. A Nyugat-dunantuli régidban, és a K6zép-Dunantilon
is atlagon felilli a nyomtatott sajtd olvasdinak az aranya. Ez részben azzal
magyarazhatd, hogy ezekben a régiokban magas az aprofalvak aranya, ahol tobbnyire
iddsebb lakok élnek, akik — mint ahogy az a korabbi adatokbol is kideriilt — jellemzden
a nyomtatott sajtot helyezték elénybe. Aproéfalvak nagyobb aranyban még Eszak-
Magyarorszagon talalhatdak, de itt atlag alatti az offline média olvasasa. Ez azzal
indokolhatd, hogy ez a térség hazank egyik legelmaradottabb része, és mint ahogy az
mar korabban is kideriilt az iskolazottsag hatassal van a nyomtatott sajté fogyasztasara.
A régiokat vizsgalva sincsenek markans kiilonbségek a televizionézés tekintetében.

3. abra - A kiilonb6z6 médiumok fogyasztasanak aftinitasi indexeinek eltérése a regionalitas tiikkrében, 2016

A televizi6é, mint médium fontossdgat, a rendkiviil magas (Eur6pan beliil az egyik
legmagasabb) nézett ido (ATV) is bizonyitja. A Nielsen K6zonségmérés adatai alapjan a
TV el6tt toltott percek napi atlagos szama a hirtelen jott hatalmas televizids kinalatnak
koszonhetden a 90-es évek végén ugrasszertien megndtt, majd ezt kovetden évrol évre
emelkedett 2004-ig (atlagosan napi tobb mint négy orara). Ekkorra mar megsziint az
Ujdonsag varazsa és a tévénézok szamara hétkoznapiva valt a kiboviilt kinalati oldal.
Urban Agnes médiakutato szerint a szélessavii internetezés egyre nagyobb elterjedése is
hozzajarult ehhez a folyamathoz. Majd jott 2008 és a gazdasagi valsadg, mely nagy
anyagi terheket rott a csaladok dontd tobbségére. Ennek ,kdszonhetden” szinte a
televizio maradt az egyetlen megfizethetd kikapcsolodas ezen héaztartasok szamara. A
recessziot kovetd években soha nem tapasztalt mennyiségli id6t toltdttek a magyarok a
tévék képernyoje elott (megkozelitdleg napi 6t orat).
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Az atlag mogott — mint mindig — nagy egyéni eltéréseket talalunk. A szocio-demografiai



jellemzok, a tarsadalmi statusz és az ¢életmod mind nagyban befolyasoljak a televizios
fogyasztast és biztosra vehetd, hogy a nodvekedésben a csatornak szamanak
megsokszorozddasa, az egyre boviild kinalat is fontos szerepet jatszott.

Erdekes kérdés lehet, vajon mely szocio-demografiai szegmensek vannak hatassal a
kirivéan magas tévénézési idore? Vagy altalaban véve tévézik sokat a magyar?

A tavalyi 2016-0s évben az atlagnal joval tobb id6t — tobb mint napi hat orat — t61tott az
idésebb (60 év feletti) korosztaly a televiziok el6tt. Ezen korosztalynak mar lassan nem
marad mas, mint a tévé (és a radid). Urban szerint az idések kozott sok az egyediilallo,
télen egyébként is nehezebben mozdulnak ki, 6k sokszor reggel bekapcsoljak a tévét,
lefekvéskor pedig ,,lezarjak”. Ennél 1ényegesen kevesebbet, de még mindig egy oéraval
az orszagos atlag felett tévéznek az alacsonyabb tarsadalmi kategdridkba tartozo
rétegek, az O esetilkben 354 és 333 percrdl beszélink. Ezen csoportok altalaban
ingerszegényebb kdrnyezetben élnek, kedvezotlenebb anyagi helyzetiik és alacsonyabb
iskolai végzettségiiek révén kulturalis igénylik kielégitése egyszeriien, a tévé altal
konnyen elérhetd. Szignifikdns kiilonbséget taldlunk még az alacsonyabban
kvalifikaltaknal is (297 perc), illetve a néknél (299 perc). Utdbbi esetében az atlagra a
haztartasbeliek, a gyermekeikkel otthon 1évék és az idOsebb — megozvegyiilt —
személyek egész napos tévézésének sulya hat elsdsorban. Régidkat tekintve Eszak-
Magyarorszag tobb mint 6t 6raval (320 perc) és az Alfold (Eszak-Alfold: 305 perc, Dél-
Alfold: 292 perc) jar az élen (mindkettd esetében a szocio-demografiai dsszetevokben
kell keresniink a megoldds kulcsat) mig Kozép-Magyarorszagon és a Dunantilon
jellemzden kevesebb idot toltenek a tévé képernydje eldtt. Ezzel igazolom azt a
hipotézisemet, hogy azokon a helyeken ahol kevesebb kulturdlis esemény keriil
megrendezésre, ott az emberek a szabadidejliket elsddlegesen tobb TV nézéssel toltik el.

Nem meglepé modon a fiatalok, a magasabb tarsadalmi réteg (Esomar A és BCI)
képviseldi, valamint a magas iskolai végzettségliek tévéztek a legkevesebbet. Az 6
esetiikben a legalacsonyabb érték a két és fél ora volt, de atlagban 230 perc koriil
mozgott az eredmény. A fiatalok esetében a teljesen eltérd ¢életmoddal és -
médiafogyasztasi szokasokkal magyarazhatoak az atlag alatti értékek. Az elittarsadalom
esetében az iskolai végzettség bir magyarazd jelleggel, ez ugyanis nagymértékben
befolyasolja az emberek tévénézési szokasait. Az iskolazottsag meghatarozza a
tarsadalmi statuszt, azt, hogy ki milyen anyagi lehet6ségekkel és mennyi szabadidével
bir, és azt is, hogy milyenek a kulturalodasi igényei. Ezen adatsorokkal igazoltam
masodik hipotézisemet is, mely szerint az id6sebb ¢és az alacsonyabb iskolai végzettségli
szocio-demografiai csoport tagjai tobbet iilnek a TV képernydje eldtt, mint a fiatalabb
korosztaly.
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A televiziozas vizsgalatdnak esetében fontos kérdés, hogy milyen eltérések adodnak az
adott médium fogyasztasaval eltoltott idoben €s azt milyen intenzitassal teszi. Ennek
elemzéséhez a TGI adatbazist hasznaltam.

A televizionézésnek nemcsak éves szezonalitasa (a téli, sotétebb idoszakokban sokkal
tobbet tévéziink, mint nyaron, mikor a vilagossag €s a napsiités a szabadban tart
minket), hanem heti ritmusa is van. Evidencia az a megallapitas, hogy egy atlagnézé az
¢letmo6djabol adddodan (a hétkdoznap nagyobb részt munkaval telik, mig hévégén a
kikapcsolddasé jellemzbéen a foszerep) a hétvégi napokon sokkal tobb id6t tolt a tévé
elott. A TGI felmérése alapjan a hétkoznapi tévénézést illetéen két markansabb
csoportot kiillonboztethetiink meg. A valaszadok koziil a legtobben atlagosan 2-3 orat
néznek TV-t (23%), de karakteresebben megjelenik még a négy Oranal hosszabb
intenzitas is. Az els6 esetében a még aktiv lakossagrol beszéliink, mig a masodik
szegmens elsdsorban az otthoniilé iddsebb korosztalyt, illetve inaktiv csoportot
reprezentalja. Hétvégén egyértelmiien megnd azoknak az ardnya, akik tobb mint 4 orat
toltenek a televizid képernydje elott (a valaszadok tobb mint egy harmada tartozik ebbe
a korbe).

A TV-nézés intenzitasanak megoszlasa egy atlagos
hétkoznapon és hétvégeén 2016-ban
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5.1.2 A kultirafogyasztas napjainkban és ennek atalakuldsa az elmult masfél évtizedben

A médiafogyasztasi szokasokat vizsgald szegmensben lathato volt, hogy a kereskedelmi
televiziozas atalakulasaval jellemzden novekedett a televizidt nézok aranya, azonban az
elmult idészakban megallt ez a tendencia és kisebb mértékben csokkent a tévénézéssel
toltott id6. Vajon az igy megnovekedett szabadidot inkdbb a kulturdlis események
latogatasaval toltik az emberek? A kovetkezd fejezet ezen vizsgalatrol fog szolni.

5.1.2.1. A kulturafogyasztas napjainkban

Az els6 elemzés arra ad majd valaszt, hogy melyek napjaink leglatogatottabb,
legkedveltebb kulturalis eseményei. Az erre vonatkozé TGI adatokban vizsgalhato,
hogy az adott valaszadé milyen gyakorisaggal vesz részt ezen kulturalis eseményeken.
A kategoriak a kovetkezok:

* Havi 1-szer vagy gyakrabban
* 2-3 havonta egyszer

* 2-3-szor évente

* Egyszer egy évben

* Ritkabban

* Soha

Annak érdekében, hogy feltérképezziik, mennyien is jarnak egy adott kulturalis
eseményre nélkiilozhetetlen volt ezen attributumok atalakitasa. Mindossze egy egyszeri
modositas volt csak sziikség, mely szerint ,,a kulturdlis eseményekre soha nem jarok”
komplementerét vettem alapul, és 6ket neveztem el ,,6nmagukat kulturalis eseményre
jaroknak™. Az 6sszkép érdekében fontos megjegyezni, hogy a TGI 2007 6ta méri csak
egységesen a kulturafogyasztdsi szokasokat, ezért ezen évtol valtak Osszevethetové az
adatok. A felmérés adatai alapjan a legtobben a szinhazat valasztjak kulturalis
kikapcsolodasként, ugyanis a valaszadok, tobb, mint egyharmada (37%) nevezte magat
szinhazba jarébnak. Nem sokkal kevesebben, de igen kozkedvelt kulturalis
tevékenységként jelolték meg a konnylizenei koncertek latogatasat (35%). A
képzeletbeli rangsorban ezutdn kovetkezik a kiallitasra/mizeumba jards, melyet a
megkérdezettek kozel negyede (27%) latogat. A szinhdz, a kidllitds és a konnytizenei
koncert, mint szabadidds tevékenység egyértelmiien egy sokkal generikusabb 1dotoltés,
mig az operaba, jazz koncertre-, balett eldadasra- ¢s komolyzenei hangversenyre jaras
inkabb egyfajta szubkultiranak tekinthetd (7-11%). Ennek kovetkeztében igazoldsra
keriilt a 6-os szamu hipotézisemet, mely szerint a balett és az opera a legkevésbé
népszerl kulturalis tevékenység.

Internethasznalat kozben szokott-e mas
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tevékenységet is folytatni
5.1.2.2. A kultirafogyasztds napjainkban a kiilonb6z6
demografiai csoport korében

A demografiai ismérvek alapjan torténd elemzésben megfigyelhetévé valt, hogy a
kulturalis eseményeket jellemzébben a ndk latogatjak — legyen sz6 barmilyen tipustrol
1s —, mindossze egy kivétellel talalkoztunk, ez pedig a konnytlizenei koncert volt. Ezen
szegmensben minden gyakorisagi kategdéridban (természetesen a ,,soha nem jarok”
kategoriat kivéve) nagyobb volt a férfiak ardnya. A jazz koncertekre jaras a nemek
szerinti bontds szempontjabol egy specialisabb eseménynek szamit. Itt megtalalhato a
férfiaknak egy olyan sziik csoportja, akik negyedévente legalabb egyszer eljarnak ilyen
eseményre, azaz viszonylag gyakran megfordulnak ilyen eseményeken. A kovetkezd



allitasokhoz tartoz6 adatokat lehetetlen és egyben értelmetlen egy diagramon abrazolni,
ezért az erre vonatkozo részek az M4 és az M 15 kOzotti = 1338) Forras: wip,2007.  ~ek.

Az ¢életkor szerinti bontasban egészen sajatos kultirafogyaszias ngyeineto meg. A 15-29
évesek esetében két teljesen kiilonbozd attitiddel talalkozunk. Létezik egy markéans
csoport, akik nem jarnak semmilyen eseményre, de mindemellett mégis f6 jellemzdje
ennek a korosztalynak az, hogy az atlagnal tobbet latogatnak kulturalis eseményeket. A
fiatalok szamara a konnylizenei koncerteken vald megjelenés jelenti a 6 kulturalis
tevékenységet. Ez a kikapcsolodasi forma minden gyakorisagi kategoriaban 1ényegesen
népszeriibb a fiatalok korében, ami nyilvanvalo, hiszen az ilyen tipusi koncertek
altalaban a fiatalabb k6zonségnek szolnak. Ezzel alatdmasztasra keriilt a 4-es szamu
hipotézisem, mely szerint a konnylizenei koncertek a fiatalok kdrében népszeriibbek,
mint az idésebb korosztalynal.

A fiatalok esetében markans eltérést talalunk még a miivészeti kiallitas kategoriaban. Ez
a korosztalyt ugyanis az atlagnal kisebb mértékben vonzzak ezen események. A 30-49
évesek esetében azonban mar nem figyelhetd meg ilyen heterogén viselkedésmad.
Altalanossagban a magyar atlagnal tobbet latogatjak a kulturalis eseményeket, ellenben
azok gyakorisadgi mutatoi mar eltérést mutatnak. Jellemzden a konnytlizenei koncertekre
inkabb ritkdbban jarnak. Ugyanez az attitid igaz rajuk minden kulturdlis esemény
esetében, kivéve a jazz koncertet és az operat, melyeket havi egyszer vagy annal
gyakrabban latogatnak, mint a 15-29 éves generacio. A vizsgalatban szerepld
legidésebb korosztaly, az 50-64 év kozottieck mar inkdbb a nyugodtabb és egyben
nivosabb eseményeket részesitik elényben. Sajat bevallasuk szerint baletteloadasra,
kiallitasra és hangversenyre jellemzden havonta, kéthavonta jarnak. A kdnnytizenei- és
jazz koncerteket az atlagnal jelent6sebben ritkabban latogatjak. A kulturalis
eseményeken vald részvétel a kifinomultabb izléssel rendelkez6 magasabb iskolai
végzettségliekre a legjellemzébb. Ez azonban nem meglepd, hiszen a szociologusok
altal gyakran emlegetett allitds szerint, a magasabb iskolai végzettség egyiitt jar a
magasabb jovedelemmel és ezekre az eseményekre a legtobb esetben belépdjegyet kell
vasarolni, amit csaladok nagyobb része sajnos nem engedhet meg maganak.

A magasabban kvalifikaltak elsodleges szorakozasa a szinhaz és a jazz koncerten valo
részvétel. A legkisebb szoras a konnylizenei koncertekre jaras esetében figyelheté meg,
azonban itt is jelentdsebb a magasabb iskolai végzettségliek aranya.

Kordabban mar emlitettem, hogy az egyes kulturalis rendezvények esetében mely
szubkultardk alakultak ki, de egyetlen esetben sem volt olyan mértékii a kiilonbség,
mint a telepiiléstipus alapjan tortén6 elemzésénél. Minden kulturalis esemény esetében
hatalmas a nagyobb varosokban (Budapest és megyeszékhelyek) €lok privilégiuma.
Ezen telepiiléstipusokon az atlagnal szamottevéen nagyobb a kulturalis eseményeken
valo részvétel. Ez értelemszeriien erds kapcsolatban all azzal a ténnyel, hogy ezen
varosok kiemelten jelent6snek szdmitanak a kulturdlis rendezvények szamat és
gyakorisagat illetden. A rendezvények stilusat és miifajat tekintve is joval soksziniibb
miusorkindlat érhetd el az egyébként is fovaros-orientdlt hazankban. Leszdgezhetjiik,
hogy a vidéki kisvarosokban vagy falvakban é16k, nemcsak sajat szerényebb kulturalis
igényeik, valamint visszafogott pénziigyi helyzetiik kovetkeztében jarnak kevesebbet
ilyen tipust rendezvényekre, hanem a besziikiilt kinalati oldal is jelentdsen hatraltatja
Oket ebben.

Az értekezés szempontjabol a leginkdbb relevans kérdés a régiok kozotti elérések
feltarasa. A kiilonb6z6 régiok igen valtozatos képet mutatnak a kulturafogyasztas terén.
Megallapithaté, hogy a Kozép-magyarorszagi régié lakdi az atlagosnal tobbszor
vesznek részt kulturalis rendezvényeken. Ennek magyardzo ereje abban rejlik, hogy
ebben a régioban helyezkedik el Budapest, mely hazdnkban egyben a kultira fovarosa is
€s a legtobb ilyen tipusu esemény szervezddése ehhez a varoshoz kotédik. Mindezeken
tul erds Osszefiiggés van az adott régid gazdasagi helyzetével, illetve
telepiilésszerkezetével is. Minél alacsonyabb az atlagos nett6 jovedelem az adott
régioban, illetve minél kevesebb nagyvaros van az adott térségben, annal ritkabban
jarnak kulturalis eseményekre az adott régio lakoi. Tobb régioban is megfigyelhetd a
korabban ismertetett szubkultarahatés, ami azt jelenti, hogy bizonyos régidkban az adott



eseményre havonta jardk aranya az atlagosnal nagyobb volt. A szubkultira szerii
kultarafogyasztas egyben azt is jelenti, hogy az adott régioban nem minden kulturalis
rendezvény esetében figyelhetdé meg ilyen, az atlagosnal jelentésebb fogyasztas, hanem
tobbnyire csak egy-egy tipus esetében.

Kultarafogyasztas alapjan harom csoportba sorolhatjuk a magyarorszagi régiokat:
¢ Aktiv kultarafogyasztok:
o Kozép-Magyarorszag
¢ Kultara, mint szubkultdra:
o Nyugat-Dunantil, Dél-Alf5ld, Kézép-Dunantul, Eszak-Alfold
* Atlagnal kevesebb kulturat fogyasztok:
o Dél-Dunantil, Eszak-Magyarorszag
5.1.2.2 A kulturafogyasztas az elmult évtizedben

A kovetkezokben a fenti klaszterek iddsoros elemzését mutatom be. Felvetédik a
kérdés, vajon korabban is szubkulturaként volt jelen az opera, a balett, a komolyzenei
koncert és a jazz koncert? Vagy csak az elmult 10 évben valt azza? A szinhaz, a
konnylizenei koncert és a mivészeti kiallitdsok mindig ilyen népszeriiségnek
orvendtek? A 8. diagram adatai alapjan megfigyelhetd, hogy az opera korabban is
egyértelmiien a szubkultura része volt, ahogy a balett, a komolyzenei- és a jazz koncert
is. S6t, az elmult években egyre inkabb mérséklodott az ,.elszigeteltség” mértéke, azaz
novekedést figyelhettiink meg azok aranyaban, akik ezekre az eseményekre jarnak, akar
csak a nagyobb hangsulyt kapd kiallitasok, szinhazi eléadasok és konnyilizenei
koncertek esetében is. A legnagyobb novekedés a szinhazak latogatasaban tortént, 9 év
alatt tobb mint 10% ponttal tudtdk latogatdik szamat novelni. Ezen adatok alapjan
alatamasztottam azon hipotézisem, mely szerint a médiafogyasztassal toltott ido
csokkenésével egylitt tobb kulturalis eseményt latogatnak az emberek. A 8. diagram
adatai igazoljak felvetésemet.

8. diagram - Kulturalis eseményeken 6nmagukat résztvevének mondok aranya 2007 és 2016 kozott
5.2. A kulturalis igények atalakulésa a televizidzas tekintetében

Az el6zd fejezetben feltarasra keriilt, hogy a média és a kultirafogyasztds hogyan
valtozott az elmult évtizedekben, de az értekezés témajahoz hozzatartozik az is, hogy a
tévénézési szokasokat is megvizsgaljuk. Ebben a fejezetben bemutatom, hogy
csatornaszinten €s musorszinten miként valtoztak a kulturalis igények. Az elemzés
érdekében ezt a fejezetet tobb kisebb szakaszra bontom, melyek a kovetkezok:

* Hany csatorna misora kertilt be a legnézettebb harminc miisor k6z¢&?

* A koztévé, a két f6 kereskedelmi televizio (RTL Klub és TV?2), illetve az egyéb
televiziok nézettsége, hogyan valtozott az elmult 20 évben?

5.2.1. A Top 30 legnézettebb miisor elemzése

A miisor- és csatornastruktura elemzése soran azzal a fontos tényezdvel kellett
szamolni, hogy az elmult kozel husz évben jelentds atalakulason ment keresztiil a
mdusor-, illetve a csatornastruktura is. Kiemelném, hogy ezen elemzés kizardlag a
kereskedelmi televiziozas elinduldsa ota eltelt id6szakot vizsgalja egészen a napjainkig,
azaz az 1997 és 2016 kozotti periodust. Ertelemszertien az elemzés alapjat csak azok a
csatornak adjak, amelyek auditalasra keriiltek. Az els6 vizsgalati kérdés az, hogy a
legnézettebb miisorok harmincas toplistajan hany csatorna programja szerepel. Ezen
elemzési szakaszban nem 4all rendelkezésemre teljes lakossagra vetitett toplista, ezért
rogton a demografiai eltérések vizsgalata kovetkezik.



Altalanos tendencia, hogy 1997-ben mindenhol a koztévé miisorai voltak a
legnézettebbek — ez azonban meglepd, hisz az uj csatorndk indulaséara csak késo Osszel
kertilt sor — mig napjainkban ezt a szerepet az RTL Klub tolti be. Célcsoportonként
jelentos eltérés talalhatd annak tekintetében, hogy a top 30 miisort az adott évben
mennyi és mely csatornak adtdk. Az életkort tekintve a kereskedelmi televiziozas elsd
évében jol elkiilonithetd csoportok alakultak ki. Az elsé évben a verseny jelentdsebb
volt, mint manapsag. Ekkor a fiatalok listajan még 14 szerepelt a TV2 miisorai koziil,
mig a rakovetkezé években jellemzden mar az RTL Klub musorai érték el a legtobb
nézot ebben a célcsoportban. Ezzel alatdmasztottam az elméletemet, mely szerint a
kereskedelmi televizidzas induldsa utan a két fo kereskedelmi csatorna (TV2 és RTL
Klub) mar az elsé évben megeldzte nézettségben a kozteleviziot. Ezen évtdl kezdve —
mint ahogy azt mar egy eldz6 fejezetben is emlitettem — szinte napjainkig az RTL Klub
folénye érvényesiilt. 1997-ben a legnézettebb misorok els6ésorban sorozatok
(Vészhelyzet, Dallas, Szomszédok) voltak. Majd tobb éven keresztiil néhany kiemeltebb
sportesemény is (2001 és 2004 kozott) felkeriilt a listara. Jellemzéen a hétvégi
showmtisorok, tehetségkutatok és napi gyartott miisorok (fiction és non-fiction
egyarant) involvalta legtobb nézot. Napjainkban azonban ez a trend némileg valtozott és
elotérbe kertilt a fikciés miifaj is. A Baratok kozt cimi sorozat a kezdetétdl fogva nagy
népszeriiségnek oOrvend, kitlintetd szerepet foglal el a fiatalabb korosztaly (15-29
évesek) életében.

A 2016-0s év a nézettségi versenyt illetéen egy igen specialis év volt. A magyar
labdarigd valogatott sokéves kihagyas utan ismét kijutott a Labdarugd Eurdpa
Bajnoksagra, mely kiemelked6 figyelmet kapott a nyari idészakban ¢s hatalmas
tomegek kovették a mérkdzéseket a kdzszolgalati csatornakon.

2.tablazat — Miisorok szama csatornanként a top 30 legnézettebb csatorna kozott a 15-29 évesek korében
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Megfigyelheté az a markans tendencia, mely szerint a nézok életkoranak
elérehaladtaval egyre inkabb kitolodott az RTL Klub térnyerésének kezdete (MT2). Az
idosebb lakossag esetében a kereskedelemi televizidzas megjelenésével a koztévé
musorai még 1998-ban is folényben voltak a legnézettebb misorok toplistajan. Ez a
korosztaly lassan valt, ragaszkodik megszokasaihoz ¢és az jdonsagok felé is kevésbé
bizonyul nyitottnak. Ezt igazolja leginkabb az a tény is, hogy még a kétezres évek
elején is az atlagnal tobb olyan miisor szerepelt a toplistdkon, melyek a kdzszolgalati
adokon voltak lathatoak. Ebben a demografiai csoportban a mai napig éles a verseny a
két nagyobb kereskedelmi add kozott, nem jelenthetd ki egyértelmiien az RTL Klub
piacvezetése (pl. a 60 évesnél idésebb lakossag esetében egészen 2008-ig a TV2
miusorai adtak a toplista nagyobb részét. Ez a jelenség azonban kézenfekvd, hiszen az
RTL Klub tudatosan épit a fiatalabb, 18-49 ¢ves korosztaly igényeinek kiszolgalasara,
mely szegmens elvardsa alapjaiban tér el az id6sebb korosztalyétol.

3.tablazat — A miisorok szdma csatornanként a top 30 legnézettebb csatorna kozétt a 60 évesnél iddsebbek kérében
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A nemek vizsgalatakor fellelhetd kiilonbségek is figyelemreméltoak. A kereskedelemi
televiziozas hajnalan mindkét nem esetében a TV2 volt a legnépszeriibb csatorna. 1998-
ban az RTL Klubnak minddssze egy musora keriilt csak be a top 30 legnézettebbjei
kozé. A ndk korében lassabban sikeriilt lojalis nézéi tabort kiépitenie és ezzel
piacvezetové valnia az RTL Klubnak. A TV2 a kezdeti éveiben tudatosan ¢és
meglehetdsen sokat és eredményesen hasznélta a kor legnépszeriibb szappanoperait
(Betty a csunya lany, Rosalinda, Esperanza, Vad angyal stb), melyek kifejezetten néi
igények kielégitését szolgaltak, azonban ez kétéli fegyvernek bizonyult, ugyanis ez
viszonylag gyorsan a férfinéz6k elidegenitéséhez vezetett. Folyamat felgyorsitasat
segitette az is, hogy az RTL Klub exkluziv sporttartalmak kozvetitésébe kezdett
(magyar vonatkozasu bokszmérkozések majd Forma-1), melyek egyértelmiien férfiak
korében voltak népszeriibbek. A nagyobb nemzetkodzi sportesemények (Olimpia, Futball
EB, Futball VB, Forma-1) kozvetitései jellemzden tomegeivel vonzzak a nézdket, ezért
ezek nagyobbrészt jol szerepeltek az er6sebb nem toplistdin. Ennek koszonhetéen
eleinte az M1 majd az M4 is tobb misorral is megjelent ezen népszertiségi listdkon. A
2016-0s évet jelentOs sikerként konyvelhette el az M4 Sport csatorna (Futball EB,
Olimpia és Forma-1) ugyanis a férfiak esetében a 30 legnézettebb musor fele ezen
adorol kertilt fel a toplistara.

4.tablazat — A miisorok szama csatornanként a top 30 legnézettebb csatorna kozott a n6k korében
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A telepiiléstipus kozotti kiilonbségek vizsgalatakor jellemzden kirajzolodott az a minta,
mely szerint az RTL Klub térnyerésének ideje a telepiiléstipus méretével fligg Ossze.
Azaz, minél kisebb volt egy telepiiléstipus, annal tobb idére volt sziiksége az RTL
Klubnak a piacvezetd szerep megszerzéséhez. A kisebb varosok és falvak esetében
egészen 2003-ig a TV2 volt a piacvezetd csatorna, mig a nagyobb varosok esetében mar
¢évekkel ezel6tt elvesztette a csatorna ezen privilégiumat.



Ezen elemzési szakasz utols6 részében a régiok kozotti eltéréseket vizsgalom, mely
bontast 2000 ota méri csak a Nielsen K6zonségméres, igy a kereskedelmi televiziozas
kezdetét kovetd valtozékony iddszakrdl sajnos nincs erre vonatkozo adat. Az
eredmények ismerete alapjan a régiokat harom kiilon kategoriaba lehet sorolni:

* RTL Klub rajongok
o Kozép-Magyarorszag
o Eszak-Magyarorszag
o Eszak-Alfold
* Csatornat valtok
o Dél-Dunamtul
* Nem csatorna specifikus
o Nyugat-Dunantul
o Ko6zép-Dunantual
o De¢el-Alfold

Az ,RTL Klub rajongdk” kozé tartoznak azon régidk, ahol mar harom évvel a
kereskedelmi televizidzas elindulasat kvetden az RTL Klub adta a legtobb misort a top
30-as listaba. A ,,csatornat valtok™ esetében azon régiok lakoi keriiltek a csoportba,
akiknél a 2000-es évek elején a top 30 listaba jellemzden tobb miisort adott a TV2, mint
az RTL Klub, majd ez a nézdi viselkedés megvaltozott és az RTL Klub programjai
valtak népszerlibbé. A nem csatorna specifikus tévénézok azon régié lakoi, akiknek a
top 30-as listdjukban nincs szamottevd folénye egyik csatornanak sem. Ezen csoportnal
majd a kovetkezod fejezet eredményei lesznek érdekesek, melyben az adott csatorna
kozonségaranyardl, illetve atlagos nézdészamairdl lesz szo. Osszegezve, ezen fejezet
elemzései alapjan kideriilt, hogy alapvetden a két f6 kereskedelmi csatorna miisorai a
legnépszeriibbek, és jelentdsebb sportesemények alkalméaval az adott programot
kozvetitd csatorna is bekeriil a legnézettebbek koz¢.

5.2.2. kulturalis igények valtozasa a televizios csatornak nézettségét tekintve

Ebben a fejezetben arra a kérdésre probalok valaszt talalni, hogy hogyan valtoztak meg
a tévénézesi szokasok a csatornavalasztas tiikrében. Az egyik hipotézisem szerint a
kereskedelmi televizidzas elterjedésével €s azzal, hogy manapsag mar kozel 120
csatorna koziil valaszthatnak a TV-nézok, diverzifikaltta valt a televizids piac. Ennek a
vizsgalatahoz egy a televizios mérésben leggyakrabban hasznalt mutatot, az AMR-t
vettem alapul.

9.diagram- Az adott csatorna atlagos nézészama egy atlagos napon nemek szerint 2000 és 2016 kozott / Forras:
Nielsen K6zonségmérés

A fenti diagramon jol 1athatd, hogy egész napot tekintve a 2000-es évek elején még a
TV2 volt a legnépszeriibb televizids csatorna. 2002-t61 azonban ndvekedni kezdett a
kinalati oldal és ezzel egyenes aranyban megindult azok egyiittes nézettségének
folyamatos novekedése. Ennek hatdsara a két kereskedelmi televizid és a kdzszolgalati
féado nézettsége csokkeni kezdett. Ezaltal igazolasra keriilt azon hipotézisem, melyben
azt allitottam, hogy a kereskedelmi csatornak boviilésével egyre fragmentaltabb képet
mutat a magyarorszagi televizids piac.

Felmertilhet az a kérdés, hogy hogyan lehetséges az a jelenség, mely szerint par évvel a
kereskedelemi televizidzas kezdete utdn a legtdbb célcsoportban az RTL Klubrol
kertiltek ki a legnézettebb miisorok, mégis az atlagos napi nézettséget vizsgalva a TV2
szinte minden célcsoportban megelézte az RTL Klubot. A valaszt az idésav €s a napi
nézettségi szezonalitds adja meg szamunkra. Jellemzdéen 18:00-21:30 iddszakban
tévéznek a legtobben, ekkor tobb millié nézén osztoznak a csatorndk, ami természetesen
magasabb nézOszamot jelent a miisoroknak is. Miutdn nagyobbrészt ebben az



ugynevezett fomisoridés idésavban 6rvend nagy népszeriiségnek az RTL Klub, ezért
ekkor sugarzott miisorainak lehetdsége van az atlagnal tobb nézot elérmni.

A fiatalabb korosztaly attitidjére sokkal jellemzobb az Gjdonsagok befogadasa, igy nem
meglepd, hogy az 6 esetiikben az atlagnal hamarabb megkezdédott a televizids piac
atrendezddése, azaz az elvandorlas a nagyobb csatorndkrol a kisebbek felé. A
fiatalabbak korében mar 2003-ban elindult ez a folyamat, mig a legidésebb
korosztalynal, akik ragaszkodnak megszokasaikhoz, napi rutinjaikhoz — sok esetben a
tévémiisorokhoz igazitjak napi rendjiiket — nehezebben vagy éppen soha nem valtanak,
csak 2006-ban kezd6dtek meg a valtozasok.

10.-11..diagram- Az adott csatorna atlagos néz6szama egy atlagos napon életkor szerint 2000 és 2016 kozott

Ugyanez a jelenség tapasztalhatd a telepiiléstipusok vizsgalata esetén is. A budapesti
lakosok korében korabban, mar a kétezres évek elején megkezdddott a kisebb csatornak
térnyerésének folyamata, mig a falvak lakéi csak a 2006-os évet kovetden valtak
nyitottd a kisebb csatorndkra. Természetesen ez nemcsak a nézdi viselkedésmod
berogziilésébdl adodott, hanem erdsen hatott minderre a csatorndk kabelezettségének
fejlettségi menete is.

12.-13..diagram- Az adott csatorna atlagos néz6szama egy atlagos napon telepiiléstipus szerint 2000 és 2016 kozott

A régidk esetében is ugyanezen tendencidk figyelhetoek meg. Ezen elemzés alkalmaval
is megfigyelhet6 volt az egységes iranyvonal hianya, azaz térségenként valtozott, hogy
milyen litemben valtak nyitottad a kisebb csatornak felé a nézok. E szerint két tipust
kiilonboztethetiink meg:

* Koran diverzifikal6 néz6kozonseég:
o Kozép-Magyarorszag
o Ko6zép-Dunantual

* Késobb diverzifikalo nézokdzonség
o Eszak-Alfold
o Eszak-Magyarorszag

o Dél-Dunantal

O

Nyugat-Dunantul
o De¢el-Alfold

Az el6bbi esetében jellemzd volt, hogy mar 2006 eldtt tobb nézé kapcesolt a kisebb
csatornakra, mig az utébbinal altalanossagban 2006 utan tortént meg ez a valtozas.

5.3. Sajat kérddives kutatas eredményei

A kérdoéives kutatas alapjat egy kozel dtvendtezer f6s email adatbazis adta, a vizsgalat
lekérdezéséhez a CAWI (Computer Assisted Web Interview) online kérdezési modszert
alkalmaztam. Az adatfelvételt kovetden egy Otszaz fot tartalmazd minta allt
rendelkezésemre, amely segitségével megvizsgaltam a dolgozatban mar korabban
bemutatott feltételezéseimet. A mintdban szereplé személyek néhany alapvetd
demografiai valtozo szerinti megoszlasai a kovetkezok. A bazis 50,6%-a n6, 49,4%-a
férfi. Tobb mint egy negyede tartozik a 15-29 éves korcsoporthoz, 42,5%-4t teszi ki a
mintdnak a 30-49 évesek korosztilya, mig az 50-64 évesek kevesebb, mint az
egyharmada a bazisnak. A telepiiléstipus szerinti eloszlds tekintetében elmondhato,
hogy a legtobben Budapesten élnek a valaszadok koziil (46,5%). A megyeszékhelyen



¢l6k aranya 10,6%, az egyéb varosokban €é16ké 31,4% ¢és a kutatadsban szerepldk 12,4%-
a ¢l kozségekben. A mintavételbdl eredd eltérések korrigalasara iterativ sulyozast
alkalmaztam.

5.3.1. Kulturalis szabadidds tevékenységek

Napjainkban az emberek egyre valtozatosabban toltik el szabadidejiiket annak
koszonhetden, hogy egyre tagul ezen lehetdségek tarhaza. Ebbdl egyértelmiien
kovetkezhet az a jelenség, hogy egy-egy ilyen tevékenységtipus végzésére mar egyre
kevesebb 1id6 is jut. A megkérdezettek szabadidds tevékenységeit illetben
megallapithatd, hogy intenzitastol fliggetleniil a tévénézés (94.4%) és a kozosségi
oldalak latogatéasa (91.1%: facebook, Twitter, LinkedIn) a legjellemzébb. Azonban, napi
gyakorisagot tekintve — korunk informaciés technikai robbanasanak koszonhetéen —
elsésorban a kiilonboz6 kozosségi oldalalak latogatasa (facebook, Twitter, LinkedIn) a
legkarakterisztikusabb jellemvonas, ugyanis a kutatasban résztvevok 67.3%-a miveli
ezt napi szinten. A napi gyakorisaggal tévét nézdk és az online hiroldalakat latogatok
aranya szintén meglehetdésen magas, kozel 60%. Az ugynevezett offline tartalmak az
elmult években tapasztalhatdo hattérbe szorulasanak jelei ezen adatsorokbol is
leolvashatoak, akarcsak az, hogy a moziba jaras nem meglepd médon nem tartozik a
heti rendszerességgel végzett tevékenységek kozé. Ugyanez elmondhat6é a valamilyen
letoltott adattartalom nézésérdl is. A megkérdezettek tobb mint fele (51%-a) ritkabban,
mint hetente, vagy sose néz online forrasbol szairmazé médiatartalmat, legyen sz6 akar
filmrol, sorozatrol, vagy éppen letoltott sportesemény fogyasztasarol.
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A digitalis fejlédésnek koszonhetden a kultiran beliil is tapasztalhatd atstrukturalodas.
Ugy tiinik, kevésbé hangsiilyos az ugynevezett hagyoméanyos- és meglehetdsen erds a
modern kultira viszonylagos stulya. A modern vildg vivméanyai mar lehetévé teszik,
hogy otthonunkban is elérhetd legyen a kultira és ez bizony megvaltoztatja a kultardhoz
val6 viszonyunkat. Mar nem megy eseményszamba egy-egy ilyen rendezvényen valo
részvétel. Mas emociot valt ki beldliink, ha otthon néziink — akéar televizidban, akar
online — egy filmet, koncertet vagy egy szinhazi el6adast, mint rakésziilve moziba,
szinhdzba menni vagy éppen egy koncertteremben zenét hallgatni. Téméajukban,
mindségilikben és eléadasmodjukban a kulturdlis események is egy kitagultabb skalan
mozognak mar. Ez a szélesebb, szinesebb kindlati oldal egyben azt is jelenti, hogy t6bb
olyan esemény is elérhetd, amely az emberek nagyobb részének konnyebben
fogyaszthato és befogadhat6. Ennek kdvetkeztében a kultira az elérhetéség ndvekedése
mellett egy egyre hétkoznapibb tevékenységgé tudott valni. Ez a kép rajzolodik ki a
sajat kutatas adatait elemezve is. A kutatas eredményeit vizsgalva megallapithato, hogy
a legpopularisabb kulturdlis tevékenységnek a mozi tekinthetd, ugyanis a
megkérdezettek 94%-a valamilyen gyakorisaggal — leginkabb 2-3 havonta — jar moziba.

A hagyomanyos kulturalis tevékenységek esetében a szinhaz és a muzeum szintén
jellemz6 tevékenységnek tekinthetd, mert sajat bevallasuk szerint a valaszadok
85%-80%-a latogat évente legalabb egyszer ilyen tipusii eseményt. Konnyilizenei
koncertre ¢és kiallitasra viszonylag sokan, a minta kétharmada jar, bar ezek gyakorisaga
kimeriil az évi 1-2 alkalomban. A musical eléaddsok fogyasztdsa sem tekinthetd fo



attribitumnak, ugyanis a csoport 67%-a vallotta magardl azt, hogy latogat ilyen tipusu
eléadast, és ezt jellemzden évente egyszer teszi. Hasonld eredményeket tapasztalhatunk
a sportesemények latogatasa terén is, bar ott a gyakorisag intenzitasaban mar talalunk
kiilonbségeket. Ezen szegmensben nagyobb aranyban taldlunk olyanokat, akik 2-3
havonta éloben megnéznek ilyen eseményeket.

Ot valaszadobol négy szinte soha nem jart operaban. A megkérdezettek majdnem
kétharmada szinte soha nem volt komolyzenei koncerten. Ez szintén elmondhaté a
konnytlizenei fesztivalokon valo részvétel tekintetében is. A valaszadok tobb mint fele,
55,8%-a igen ritkan, vagy még soha nem vett részt ezeken.
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5.3.1.1. Csoportképzés

A kulturalis szabadidés tevékenységek mélyebb elemzése érdekében, szegmentalast
alkalmaztam. Ennek segitségével olyan klasztereket kerestem, amelyekbe id6toltési
szokasaiktol fliggden keriiltek hasonld esetek. Ezen csoportok vizsgélatat kovetden
pontosabb képet kaptunk az 6sszetételiikrdl, pihendidejiik felhasznalasi sajatossagaikrol.

A szabadidés tevékenységek tiikrében szamos klaszterezd eljaras segitségével lehet
osztalyozni a megfigyeléseket. Ezek a modszerek tobb szempontbol is eltérnek
egymastol, mindegyiknek megvan a maga elénye €s hatranya. A tanulmany sordn nem
célom egy végso, tokéletes csoportositd eljards megallapitasa, sokkal inkabb arra
torekszem, hogy a valodi csoportstrukturdhoz kozel 4ll6 megoldasok egyikének
eredményeit mutassam be.

A kutatas adatelemzése soran az egyik legnépszeriibb klaszterezo technika segitségével,
a k-kozép klaszteranalizissel (k-means clustering) bontottam tobb csoportra a
valaszadokat a kulturdlis szabadidds tevékenységeik mentén. A valtozok olyan
osztalyba soroldsat keresi a k-kozép eljards, amely minimalizalja a csoporton beliili
négyzetes hiba 0sszegét. Ez az eljaras gyors és meglehetdsen hatékony modszer az
adatbazis tobb szempontos szegmentaldsa soran. Azonban vannak hatranyai is. A
csoportok szdmat az elemzés soran eldre meg kell hatdrozni, és mivel particionald
eljaras, ezért a megfigyeléseket olyan klaszterekbe sorolja, ahol az atfedés nem
megengedett, igy minden megfigyelés pontosan egy csoportba fog tartozni. A k-kézép
modszere a global optimumot keresi, azonban a kezdeti klaszter besoroléas esetlegessége
miatt az eljaras csak a lokalis optimumot képes meghatarozni, azaz az algoritmus
érzékeny a kiindulé értékekre. Ennek a problémanak a kezelése érdekében a
csoportositast tobb alkalommal végeztem el az eltérd kiinduld értékek meghatarozasat
kovetden. Az alap k-kdzép modszer elsésorban folytonos valdsziniiségi valtozok esetén
hasznalhatd. A megfigyelések kozotti tavolsagok meghatarozdsaban az Euklideszi
tavolsag fogalmat hasznaltam.

A k-kozép algoritmus a kovetkez6 folyamat soran alakitja ki a csoportokat:

1. Meghataroz szamu kezdo értéket a csoporthoz

2. Hozzé4 kapcsolja az 0sszes megfigyelést a legkozelebbi klaszterhez (a
klaszter kozéppontokhoz viszonyitva)

3. A klaszter kdzéppontok ujra meghatarozasra keriilnek
4. A masodik és harmadik 1épést ijra és ujra megismétli az eljaras, amig a
csoportositas el nem ér egy stabil, mar nem valtozo6 csoportszerkezetet.



Ordindlis mérési szinti adatok elemzése problémat okozhat, hiszen az ilyen
tulajdonsagu skalak értékei kozotti tdvolsdgok nem teljesen egyértelmiiek, ezaltal az
eredmények félrevezetéek lehetnek. Az adatelemzés soran az eredmények
értelmezésénél ezt szem el6tt kell tartani. Nem jelenthetd ki azonban, hogy az eljaras
eredményei nem hasznosithatéak. Osszehasonlité tanulmanyok ramutatnak, hogy nem
teljesit rosszul a k-kozép algoritmus, a kifejezetten ordinalis adatok osztalyozasara
kifejlesztett specialis statisztikai ismereteket igényld klaszterez6 modszerekhez (Latent
Class Analyses) képest (Ruff 2014). A k-kdzép technika alkalmas lehet ordinalis mérési
szintll adatok vizsgélatara, az eredmények kortil tekintd értelmezése esetén.

5.3.1.2. A kultirafogyasztas csoportjai

Az algoritmust az SPSS szoftver segitségével futtattam az eltérd szabadido elfoglaltsag
éves gyakorisagokat 0sszegz6, fliggd valtozok bevonasat kovetden (a valtozok: az
elmult 12 honapban milyen gyakran latogattak az alabbi helyeket: szinhdz, mozi, opera,
muzeum, koncert musical, komolyzenei koncert, sportesemény, konnyiizenei fesztival,
kidllitas). A k-kozép eljaras olyan klasztereket hoz 1étre a korabban taglalt csoportosito
folyamat soran, mely klasztereket a csoporttagok valaszai alapjan hasonlonak
nevezhetiink.

A klaszterek szamanak meghatarozasa kulcskérdés. Az interpretalhatosag €s a klaszter
méretek szempontjait figyelembe véve elmondhatd, hogy az adatok harom klaszterre
bonthatok. A harom csoportos klaszterezés mellett sz6l a klaszterméretek
Osszehasonlitdsa, tovabba a legtavolabbi szomszéd elvet és Euklideszi tavolsag
fogalmat alkalmazo hierarchikus klaszteranalizis dendogramja alapjan is a 3 klaszteres
elemzés javasolt.

Tiz iteralast kovetden alakultak ki a végso klaszterkdzéppontok. A valasztott eljaras
stabilitasat kereszttabla elemzéssel vizsgaltam, mely eredménye megbizhat6 eljarasra
enged kovetkeztetni, hiszen mind a k-k6zép technika, mind a hierarchikus klaszterezés
ugyanarra az eredményre jutott (= 306,3, = 4, -érték <0,0001).

A klaszter kdzéppontjainak vizsgalatat kovetden képet kaptunk arrdl, hogy az egyes k-
kozép klaszterezési eljards soran képzett csoportokra mely kulturalis szabadidds
tevékenységek jellemzéek. Milyen demografiai-, attitid- és egyéb valtozok mentén
térnek el egymastol a particionalast kdvetden ezek a csoportok.

A kovetkezd tablazat tartalmazza a jellemzd kulturdlis szabadidds tevékenységeket
harom klaszterre bontva.

2-3 havora

sante soha aventa 1 alkalommal
avenie 1 akalkbemmal 2-3 havoma
sainte soha 23 havorta
sante soha ovents 1 alaiommal
santo soha évento 1 alkaiommal
sante soha feddvente 1 akalormmal
évenie 1 akakoenmal sorhe soha
evenie 1 akaloemmal 2-3 havora

Az elsO klaszterbe tartozd megfigyeltek 2-3 havonta jarnak moziba, szinhdzi miisort
félévente latogatnak, kdnnytizenei koncertre és musical eldadasokra ritkan jarnak, mas
kulturalis szabadid6s tevékenységen azonban szinte soha nem vesznek részt. Egy-két
havonta kimozdulnak otthonrél. Ide tartozik minden 6todik mintatag. Ok a kézepes
kulturafogyasztok, mivel kulturalis tevékenységeik rendszerességét tekintve kdzepesnek
nevezhetéek. A masodik klaszterbe tartozok ritkabban mennek moziba, mint a masik két
csoport tagjai, azonban még igy is ez a leggyakrabban valasztott idot6ltése a klaszterbe
tartozd megfigyeléseknek. Méretét tekintve ez a legnagyobb csoport. A minta 40%-a
(202 valaszado) tartozik ide. Az alkalmi kulturafogyasztok klasztere két-harom havonta



valaszt valamilyen kulturdlis kikapcsolodasi format. A harmadik klaszter 195 tagot
szamlal (ez a minta 39%-a). Ez nem sokkal, de kisebb az alkalmi kulturafogyasztok
csoportjanal. A tiz klaszterképzo valtozo tekintetében azonban sokkal aktivabbnak
??hX?TZ\E?ZEgdejgﬁkazﬂapoﬁﬁgﬁgg; Zm(?_gn a rendszeres kulturafogyasztok, akik a konnylizenei
: s szabadidGs tevékenységet is szivesen
latogatnak. Komolyzenel Koncertre, operaba, musical eléadasokra ritkdbban, szinhdzba,
kiallitdsra, mizeumba, konnytiizenei koncertekre €s moziba elég gyakran eljarnak.

5.3.2. A kultirafogyasztas klasztereinek jellemzoi

Az nyilvanvalo, hogy a kultura fogyasztisa és a szabadidé eltoltése elsdsorban
preferenciak és lehetdségek altal vezérelt dontések eredménye, de mennyire van erre
hatassal sajat demografiai- és tarsadalmi meghatarozoink?

Az alkalmi kulturafogyasztok klaszterének atlagos tagja egy iddsebb (50-64 éves)
otthoniil né. Altalaban nem egyediil 616 személyiség (hazassagban, valamint
tulajdonsagaik kozott megtalalhato a 4-5 fos haztartas is), aki jellemzéen valamelyik
megyeszékhelyiinkon él. Jobbnak mondott — de nem kiemelkedd — anyagi tulajdonsag is
megtalalhatd a karakterjegyei kozott. Altalanossagban elmondhatd rola, hogy
valamilyen fizikai jellegi munkéat végez. Adottsagai révén lehet6sége még lenne
kulturdlis események latogatdsara, azonban életkordbol adddéan mar kevésbé van
igénye vagy éppen kedve ra. Szabadidejében szivesebben pihen otthon, ritkan mozdul
ki, ha igen akkor mozi, szinhaz, muzeum és kiallitas johet szoba, de ez is csak évente,
legfeljebb félévente. A muzeumok kiallitasait tal komolynak tartja, de az utazd
kiallitisokat (pl. Bodies, Urkillitas) szivesen megtekinti. Jellegzetességként jelentkezik
még, hogy a Dunantilon és Eszak-Alfoldon a legmagasabb az aranyuk.

A kozepes kulturafogyasztd sem €l igazan aktiv életet, jellemzden 3-4 havonta latogat
csak valamilyen kulturalis eseményt, ez is inkabb kimeriil a mozi vagy konnyiizenei
koncertek latogatasaban. Szabadidejében szivesen pihen otthon, ekkor eldszeretettel néz
televiziot, sokszor csak kapcsolgatva, unalomiizéként. A kiilsé helyszini programok
esetében a mozi jelenti szdmara az igazi kikapcsolddast (szdmara fontos filmek
premierjét szivesen nézi itt), bar ezt neheziti lakhelyének foldrajzi elhelyezkedése.
Maganyosabb személyiségnek szamit, aki jellemzden egyediil ¢l. Kozepes anyagi
¢életkoriilmények jellemzik, azonban sajat bevallasa szerint a jegyarak miatt mar
nehézséget jelent szamara a kulturdlis események latogatasa. Els6sorban valamely
kisebb kozséget valaszt (vagy kapott) é€letteréiil. Neme ¢€s életkora kevésbé tartozik a
meghatarozo karakterjegyek kozé, amennyiben mégis definialni kellene, akkor inkabb
egy kozépkoru (30-49) személyisége rajzolodik ki. Szegényesebb kulturalis igényét mar
alacsonyabb iskolai végzettsége is determindlja. Foglalkozédsat tekintve az atlagnal
nagyobb aranyban talalhatéak a koriikben alkalmazott szellemi vagy onallo fizikai
munkat végzo személy.

A rendszeres kulturafogyasztok klaszterének atlagos csoporttagja igen valtozatos, szines
¢letet ¢€l, tobbfajta kultara- és szabadidés tevékenységek irant is fogékony. Szereti a
kultarat. Nagyobbrészt a fiatalabb korosztalyt (15-29 évesek) képviseli, aki jellemzden
parkapcsolatban ¢l. Karakterjegyként jelentkezik mind az alacsonyabb (életkori
sajatossagként), mind a magasabb iskolai végzettség is. Elsésorban Budapesten ¢l, de
nagyobb aranyban talalunk a K&zép-dunantuli és a Dél-alfoldi régiok varosaiban éloket
is. vannak jelen. Jellemzden kedvezébb anyagi koriilményt tudhat magaénak, ezért sem
jelent gondot szdmara sem a modernt, sem a hagyomanyos kultira fogyasztasa. Féként
szellemi munkat végez, legyen az alkalmazotti statusz vagy éppen 6nallo és az atlagnal
nagyobb aranyban talalhatdak a klasztertagok kozott vezetd beosztastiak is.

Arra, hogy ki mennyi és milyen tipust kulturat fogyaszt — a kinalati lehetéségeken tul —
fobb szociodemografiai- és tarsadalmi ismérveink is hatdssal vannak. Magyarazo
jelleggel bir lakohelyiink foldrajzi meghatarozasa, hiszen ez mar alapjaiban hatassal van
lehetdségeinket illetden is. Tovabba fontos jellemzoként megjelenik még az életkor, az
iskolai végzettség ¢s a jovedelmi kategoria is. Az életkor aktivitdsunk intenzitasara,
érdeklédési koriinkre hat leginkabb, mig az iskolai végzettség a kulturalis tevékenység
mindségét, szinvonalat befolyasolja jellemzéen.



5.3.3. A kultirafogyasztas klasztereinek médiafogyasztasi szokasai

Az online hirek olvasasi szokasai keretében arrol kérdeztiik a valaszadot, hogy mindent
Osszevetve egy atlagos napjara gondolva hany o6rat szokott online hiroldalak (pl. index,
origo, 24.hu) olvasasaval tdlteni. Az atlagnal nagyobb aranyban az alkalmi
kultarafogyasztok klaszterébe tartozok esetében jellemzo ez a tevékenység. Az O
koriikben a megkérdezettek 94%-a vallotta azt magardl, hogy valamilyen intenzitassal
bongész ilyen tipust oldalakat és csak a csoport 6%-a mondta azt, hogy egyaltalan nem
tajékozodik internetes hirforrasbol. Ez a klaszter a legfogékonyabb a tajékozodasra,
hirek fogyasztasara. Ugyan nagy hirfogyasztok, azonban ezen forrast legfeljebb egy
oran keresztiil hasznaljak, amely attitiid a csoport tobb mint kétharmadara (69%)
jellemz6. Egy oranal tobbet csak a csoport negyede (26%) tolt a monitor el6tt ezen
oldalakat bongészve. A rendszeres- és a kozepes kultirafogyasztok csoportjaban
magasabb az online hireket nem olvasok ardnya. Az eldbbi esetében 16% tartozik ebbe
szegmensbe, mely egyértelmiien életkori sajatossagnak foghato fel, ugyanis a fiatalabb
korosztaly a neten is elsdsorban a szoérakozast, kikapcsolodast keresi, nem mondhatd
egy hardcore hirfogyasztonak. Ez az arany egy kicsivel magasabb a kozepes
kultarafogyasztok esetében, minden 6todik mintatag mondta azt, hogy soha nem olvas
hirportalt. Besziikiiltebb ¢élete és szegényesebb igénye a tajékozodasi sziikségletben is
megjelenik. A legfeljebb egy orat internetes hireket bongészok ennek a csoportnak alig
tobb mint a felét teszik ki (52%). Ez az arany kisebb a madsik két klaszterhez
viszonyitva, azonban létezik egy markans kis csoport (29%), akik heavy
felhasznaloknak szamitanak, ugyanis két orat vagy annal tobbet lilnek a képernydk elott
hireket olvasva. Ez az arany a harom klasztert 6sszehasonlitva itt a legmagasabb.

Online hirportalok latogatasa és annak

intenzitasa klaszterek szerinti bontasban
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Dolgozatom sordn bemutatott vizsgalati anyagok ismertetésekor a televizid
szerepe/ereje karakteresebb képet mutatott — elég, ha csak a napi nézett id6 kimagaslo
értékeire gondolunk —, mint a kdvetkez6 adatsorok. E kutatas adatai alapjan a televizio
hegemoéniaja nem annyira egyértelmii, ugyanis napi szinten a megkérdezettek nagyobb
része — sajat bevallasuk szerint — tobb id6t toltenek a kozdsségi oldalakon, mint a
televiziok képernydi eldtt. Ezen diszkrepancianak tobb oka is lehet, de elsddlegesen a
tarsadalmi elvardsoknak val6 megfelelést emlithetném — mely egyébként életiink
szamos teriiletét feloleli — VeIt vagy valds elvardsok alapjan az emberek nagyobb része
szebb képet szeret mutatni magarol, mint ami a valdsag, ezért sokszor az Onkitoltds
kérdéivek valaszaiban ezek a ,torzitasok” is megjelennek (szemben a miiszeres
nézOmérd rendszer adataival). Mindezek ellenére a kapott valaszok halmaza a kutatas
céljainak eléréséhez kitling terepet biztositott, ugyanis az elvardsoknak megfeleléen a
klaszterek tévénézési attitiidjében jelentkezo kiilonbségek markansan kirajzolddtak.

Altalanossagban a minta tagjai egy, legfeljebb két orat televizidoznak naponta.
Aranyaiban a legtobb 1d6t a kozepes kultirafogyasztok hasznaljak a televiziot, ugyanis
ezen klaszter tagjainak 41%-a tolt kett6 vagy annal tobb idot naponta a képernyd elott.
Azt mar a klaszter jellemzésénél is vilagossag valt, hogy alapvetden maganyos alkatrol



besz¢liink, aki nem ¢él szines, aktiv €letet, szivesebben tolti inkabb otthon a szabadidejét.
Sajat allitasa szerint nincs olyan nap, hogy ne kapcsolna be a televiziot, gyakran
kapcsolgat és ezt nagyon sok esetben unalomiizéként is hasznalja.

Mind a rendszeres- (72%) mind az alkalmi (76%) kultirafogyasztd jellemzéen egy,
legfeljebb két orat tolt tévézéssel. Elobbi esetében az életkorral magyarazhatd a
kevesebb tévézés. Fiatalabb korosztaly 1évén meglehetésen kevés idot tolt a négy fal
kozott, a televizio kevésbé az élete meghatarozo része. Az alkalmi kulturafogyasztoknal
az életciklus bir magyarazo jelleggel. Annak ellenére, hogy a legiddsebb életkori
jellemzoével bir ez a klaszter (50-64 évesek), mégis egy aktiv, dolgozd rétegrol
beszéliink, akik nok esetében a munka mellett az otthoni feladatokat is ellatjak, igy
kikapcsolddasra mar meglehetdsen kevés idejiik jut.

Napi tevenézes es annak intenzitasa

klaszterek szerinti bontasban

a

Az elobbi vizsgalati szakaszban feltérképeztiik, hogy a kiilonb6zo klaszterek esetében
milyen erével bir a televizio, a kovetkezOkben pedig mélyebben megvizsgalom a
megkérdezettek tévézési szokasait. Vajon szociodemografiai- €s tarsadalmi jellemzoik,
kultirafogyasztasi szokasaik hatassal vannak-e tévénézési szokasaikra?

Az alabbi diagram jol abrazolja, hogy az egyes klaszterek milyen tematikaju musorokat
kovetnek eloszeretettel. Trividlis megallapitas, hogy a televizid szerepe a tajékoztatas,
informacioszerzés és a szorakoztatas tengelyek mentén rajzolodik ki. Jellemzden a
hirmiisorok, a természetfilmek és ismeretterjesztd misorok (bar ezt a nézettségi adatok
nem igazoljak, de itt is érvénybe 1ép a ,tarsadalmi megfelelés torvénye”), valamint az
egészestes filmek vonzzdk a minta tagjait. Sajat bevallasuk alapjan mindharom klaszter
esetében a legalacsonyabb népszerlisége a valdsagshowk-nak és a szappanoperaknak
van. Ez az attitlild markansabban a rendszeres kulturafogyasztok csoportjaban jelenik
meg.

Az atlagtol karakteresen eltérd mintat a kozepes kultirafogyasztd klaszter esetében
talalunk, ugyanis az 6 esetiikben egyértelmiien a szorakoztatas, kikapcsolodas szerepét
tolti be a televizio. Legszivesebben az egészestés filmek (66%), a hirek/hirmiisorok
(61%) ¢és a blniigyi sorozatok (51%) iltetik ket a képernydk elé. Szinte minden miifaj
esetében az atlagtdl eléré kép rajzolodik ki eldttiink. Az atlagnal jobban kedvelik a
konnyedebb mifajt (vigjatékok, fézémiisorok, showmiisorok, gyerekmisorok,
szappanoperak ¢és valosagshowk), mig a sportmiisorok és ismeretterjesztd muisorok
esetében atlag alatti fogyasztast mértiink.
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Az alkalmi kultarafogyasztok csoportjanak tévénézési szokasa szinte teljesen
megegyezik a teljes mintaéval. Karakterisztikus jellemvonasokkal nem igazan
talalkozunk. A legtobben hireket/hirmtisorokat, természet- €s ismeretterjesztd filmeket
¢s egészestés fikcids programokat néznek, mig a telenovelldk és valosagshowk teljes
elutasitasban részesiilnek.

Tematikus tévémdsor - érdeklddés
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A kifinomultabb izléssel rendelkezd rendszeres kultarafogyasztok tévénézési attitiidje
csak minimalisan tér el mind az atlagtdl, mind az alkalmi kultirafogyasztoétol.
Jellemzéen a tajékozodast (58%), ismeretszerzést (61%) helyezik elétérbe, a
konnyedebb miifajok hattérbe szorultak. Csak a f6zOmiisorok esetében talalunk atlag
alatti, szignifikans eltérést (25%), melyre els6sorban az életkori sajatossag hatott.
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A digitalizacié és a multitasking kordban nem meglepd, hogy a kozosségi média napi
hasznalata mindharom klaszter tekintetében karakterisztikusan megjelenik. Legtobb id6t
az alkalmi kultarafogyasztok csoportja tolt naponta a social médiaval. Tobb mint
minden negyedik csoporttag két oranal is tobbet tolt el egy napjabol a kozosségi média
hasznalataval. A rendszeres kultirafogyasztok kozott a legmagasabb a social médiat
nem hasznalok aranya (19%). A kozepes kulturafogyasztok klaszterében majdnem
minden harmadik tag tolt legfeljebb egy orat kiilonféle kdzosségi oldalakon.

Social Media hasznalat és annak intenzitasa
klaszterek szerinti bontasban

0% 63%
60%
S1% 50%
50 44%
0%
27%
AN
18 19%
" 17% A8 ” % 17%
20% 14% 13% I 13%
- I l I - |
) i I
B N
telesminta rendszeres kultura wepes kultura alkalmi kultura
fopyasztok h_y.‘,ds.’tuk fogyasatok

msemmi ®0-1 ®m1-2 2+

A radidhallgatasi kutatdsok elemzéseibdl tudjuk, hogy radiot jellemzden a reggeli
orakban (radiés fomisoridé) és napi utazasaink alkalmaval fogyasztunk. A
radidhallgatasi szokasokat vizsgalva két csoport rajzolodik ki az intenzitast vizsgalva,
az egyik, legfeljebb egy orat hallgatja ezt a médiumot, a masik pedig minimum két 6rat
vagy anndl tobbet is hallgatja. Utdbbit erdsiti a kozepes kultirafogyasztok tabora, az 6
esetiikben ugyanis atlag feletti (39%) azok aranya, akik a legtobb ideig hallgatnak
radiomuisorokat. A rendszeres kulturafogyasztok tobbnyire (54%) legfeljebb egy orat
hallgatnak radiot egy atlagos napon. A kdzepes kultirafogyasztok tobbsége (39%) két
oranal tobbet radiozik, mig az alkalmi kultirafogyasztok kozott a legmagasabb a radiot
nem hallgatok aranya (15%).



Radio hallgatas és annak intenzitasa
klaszterek szerinti bontasban
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5.3.4. Aktiv pihenés a kultirafogyasztasi csoportokban

A szabadidd a tarsadalmilag kotott idon (példaul munkavégzés) és a testi sziikségletek
kielégitésén tul fennmarado6 szabad felhasznalast id6. A szabadido eltoltését illetden két
tipusat kiillonboztetjiik meg, aktiv és passziv. Jellemz0 attitiid, hogy a szellemi munkat
végz0 emberek szivesebben toltik szabadidejiiket aktiv pihenéssel, mig azok, akik egész
nap fizikai munkat végeznek, elényben részesitik a passziv eltdltését a szabadidejiiknek
(mint példaul tévénézés, olvasas stb.).

A szabadidot aktivan tolti el az, aki az adott tevékenységnek aktiv résztvevdje,
befolyasoldja. Ez minden esetben szellemi, sok esetben testi erdfeszitéssel, a
képességek, készségek mozgositasaval jar. A szabadidé aktiv felhaszndldsa a
személyiségfejlodésben is fontos szerepet jatszik. Az aktiv szabadidds tevékenységek
kozé tartozhatnak a testmozgés, az alkotds, a miivelodés és a tarsas szorakozas
kiilonb6z6 formai.

A szabadido eltoltése passziv, ha a valasztott tevékenységnek a kikapcsolodason kiviil
nincsen kiilondsebb célja vagy végeredménye, valamint nem igényel nagyobb testi,
szellemi er6feszitést. A szabadido ilyen eltdltése elsdsorban az otthoni pihenésre és az
iidiilésre jellemzo.

A harom klaszter szabadidé-eltoltését ¢és kulturafogyasztasat vizsgalva élesen
kirajzolodik, hogy mely attributumok formaljak szokasainkat. Elemeztem, hogy az aktiv
pihenési szokasok tiikrében milyen kiilonbségek tapasztalhatéak a korabban képzett
klaszterek kozott. Vajon kultirafogyasztasi szokasaink mennyire vannak hatassal az
aktiv pihenési attitidiinkre.

A kutatasban résztvevo személyeket megkérdeztiik, hogy ha visszagondolnak az elmult
tizenkét honapra, milyen gyakran végezték az alabbi tevékenységeket. Tobb kérdés is
vonatkozott a kérdéives felmérésben a valaszado aktiv szabadidos tevékenységére. Ezek
koziil az utazassal kapcsolatos kérdések, mint példaul a nyaralas, sielés és wellness
hétvége tekintetében nem volt tapasztalhaté szamottevd kiilonbség a harom klaszter
kozott, akar belfoldi-, akar kiilfoldi utazasrol 1évén sz6. Szintén nincs eltérés a kiilfoldi
varosnézeés terén, azonban a belfoldi varosnézés kérdése szempontjabol mar adodtak
eltérések a csoportok kozott.

A mintaban 1évo tagok jellemzdéen félévente, évente mennek belfoldi varosnézésre
(56%), azonban minden 6t6dik megkérdezett vallotta azt, hogy szinte soha nem megy
ilyen ttra (20%).

A rendszeres kulturafogyasztok csoportjaban a legtobben (38%) félévente indulnak mas
varosok ,felfedezésére”, ¢és kicsivel kevesebb, mint harmaduk (31%) esetében



tapasztalhato ennél ritkabban ez a tipusu szabadidds tevékenység.

Az alkalmi kultirafogyasztok majdnem fele (49%) évente vagy ritkdbban jar
magyarorszagi varosokba turisztikai céllal.

A kozepes kulturafogyasztok esetében a legtobben csak évente latogatnak nevezetes
belfoldi telepiiléseket (41%), és a csoporttagok harmada (32%) jar ennél siiribben
varosnézésre. Ezen csoport tagjai koziil a legmagasabb azok aranya, akik szinte soha
nem utaznak el ilyen tipust utakra (27%).

Varosnézés belfolddn és annak intenzitasa
klaszterek szerinti bontasban
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A sportolasi szokasok terén is eltérd szabadid6 felhasznalasi mintazat rajzolodott ki a
klaszterek kozott. Bar a kozepes kulturafogyasztok tobb mint fele (54%) legalabb
egyszer eljar mozogni egy héten, mégis ebben a csoportban a legmagasabb a soha, vagy
csak nagyon ritkan sportolok ardnya. Ez minden negyedik csoporttagra igaz (27%).
Ezzel szemben a rendszeres kultirafogyasztok majdnem kétharmadarol (63%)
elmondhat6, hogy hetente, vagy még annal is stiribben sportol.

Sportolas, testmozgas és annak intenzitasa klaszterek
szerinti bontasban
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Egy atlagos paneltag jellemzéen havonta, 2-3 havonta taldlkozik a barataival. Ett6l
karakteresen eltérd attitiiddel a rendszeres kultirafogyasztok esetben taldlkozunk, aki
aktivabb életritmusanak koszonhetéen e fajta kikapcsolodasi formaval havi tobb
alkalommal is ¢l (31%). A legritkdbban az alkalmi, otthoniil6 kultirafogyaszto valasztja
ezt a szabadido eltoltési format, 6 ugyanis jellemzden csak két-haromhavonta szakit idot



a barataira. A kozepes kulturafogyasztok kétféle viselkedésmod is jellemzi, 1étezik egy
csoport a stirlin, havonta tobbszor latja a baratait, de van egy markans szegmens is, aki
csak félévente €l ezzel a lehetoséggel.

Baratokkal talalkozas és annak intenzitasa
klaszterek szerinti bontasban
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5.3.5. A kulturalis fogyasztasi klaszterek és a regionalitas

Miutan szamos elemzés segitségével képet kaptunk arrél, hogy a k-kézép klaszterezési
algoritmus alkalmazasat kovetden létrehozott klaszterek kulturafogyasztasi szokasaik
szempontjabol miben kiilonbdznek egymastol, érdemes vetni egy pillantast arra is, hogy
milyen a csoportok megoszlasa Magyarorszdg kiilonb6zo régidiban. A Kozép-
Dunanttlon és a D¢l-Alf6ldon a rendszeres kultirafogyasztok aranya magasabb, mint a
masik két klaszter aranya. EI6bbi esetében 60% az aranya a rendszeres
kultirafogyasztoknak a région beliil, utobbi esetében pedig 50% ez az arany. A masik 6t
régid6 mindegyikében kisebb-nagyobb kiilonbséggel, de magasabb az alkalmi
kultarafogyasztok csoportjanak aranya a région beliil, mint a masik két klaszteré. A
legnagyobb eltérést a Dél-Dunantul esetében talaljuk. Itt 6t megkérdezettbdl négyen az
alkalmi kulturafogyasztok csoportjaba tartoznak.

Az adatok régios bontasu elemzésekor fontos figyelembe venni a klaszterek elemszamat
is, hiszen a nagyobb csoport, nagyobb aranyban tudja képviselni magat az adott
régiokban. Ez els6sorban a kozepes kulturafogyasztok adatainak értelmezésekor
relevans kérdés, ugyanis méretét tekintve koriilbelill fele akkora ez a csoport, mint a
masik két klaszter — utobbi kettd mérete kdzel azonos.

24. diagram — A 1étrehozott harom klaszter regionalis eloszlasai
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»A szines TV - A kereskedelmi televiziézas megjelenésévvel orszagunk tarsadalmanak,
kulturdlis igényeinek valtozdsai a regionalitds tiikkrében” cimii értekezésben
megvizsgaltam a kultura és médiafogyasztas kapcsolatat, illetve ezek elmult évekbeli
atalakulasat. Az elemzésnek harom alappillére volt. A MillwardBrown TGI fogyasztoi
kutatdsa, a Nielsen K6zonségmérés miiszeres televizids nézettségi adatbazisa, valamint
egy sajat kérdbives kutatas eredménye.

Az els6 fejezetben a médiafogyasztas atalakulasat elemeztem. 1997 oktoberétol —
Magyarorszdgon a vildgon elséként — két 1) orszagos lefedettségli foldi sugarzasu
kereskedelmi csatorna (RTL Klub és TV2) kezdte meg miikddését. A két 0j generikus
ado mellett az egyedi néz6i igények kielégitésére folyamatosan ndvekedésnek indult a
tematikus csatornak szama is. Napjainkban megkozelitdleg 120 magyar nyelvii csatorna
probal megfelelni a nézdi elvardsoknak. Magyarorszagon a televizido-nézésre forditott
id6 jelenleg is nagyon magas — bar a novekvo folyamat tendenciaja mar iranyt valtott —,
azonban ebbdl a kabelcsatorndk egyre nagyobb részt kovetelnek maguknak. Mara egy
atlag magyar nézd, nézési idejének 70%-at forditja a kdbelcsatornak nézésére, mig ez az
arany 2000-ben még csak a 10%-ot kozelitette. A tévék képernydje elott a legtobb 1dot a
szerényebb kulturalis igényekkel rendelkez6 alacsonyabban kvalifikaltak és az idosebb
— 60 éves feletti — inaktiv szocio-demografiai csoportok toltik. Az elemzés ezen
szakaszaban megallapitasra keriilt, hogy a régiok elhelyezkedése is magyarazo erdvel
bir a televiziés igények, elvardsok vizsgalatakor. Kozép-Magyarorszag- és Eszak-
Magyarorszag régid lakosai az atlagnal tobb televiziot fogyasztanak.

Kutatasi felmérések tomege bizonyitja, hogy életiinkben egyre fontosabb szerepe van a
meédianak. Az internet megjelenése alapjaiban valtoztatta meg a médiafogyasztast,
érzetre kissé megtorve a televizid egyeduralmat. A legmodernebb technikai megoldasok
¢és eszkozok is azt tAmogatjak, hogy minden helyen és id6ben kénnyen és komfortosan
fogyasszunk barmilyen médiat. A felhasznalok ordkat toltenek az oldalakon és ez a
folyamat még nem allt meg. A multitaskingrol szo6lo kutatdsok alapjan elmondhato,
hogy az mindennapos cselekvéssé valt, az emberek tobbsége valamilyen gyakorisaggal
napi szinten ¢l vele. Gyakran adddnak olyan helyzetek, mikor médiahasznalat kozben



megosztjuk figyelmiinket és mas (jellemzden médiajellegili) tevékenységet is végziink.
Azonban minden vészjoslo eldrejelzés ellenére is az internetezOk szamanak drasztikus
legjelentdsebb médium. A digitalis forradalom hatasara elindult atalakuléds folyamatanak
nagy vesztese egyértelmiien a nyomtatott sajto lett, olvasdinak nagyobb részét mar rég
elvesztette.

Ezt kovetden feltarasra keriilt, hogy a csokkend tévénézési ido altal megndvekedett
szabadid6t vajon mily modon hasznaltak fel a valaszadok. A digitalis fejlodésnek
koszonhetéen a kultiran beliil is tapasztalhato valamilyen szintii atstrukturalodas. Ugy
tiinik, kevésbé hangstlyossa valt az ugynevezett hagyomanyos- és meglehetdsen erds
lett a modern kultira viszonylagos stlya. A szinhaz még mindig — vagy egyre
népszeriibb kikapcsolodasi formanak szamit, azonban a tobbi intézményhez kotott
kulturalodasi tevékenység (opera, balett, komolyzenei- és jazz koncertek) hattérbe
szorult, ma mar ezek inkabb csak szubkultaranak tekinthetéek. A kulturafogyasztast
vizsgalva a telepiiléstipus kategdrianal talalhattuk a legmarkansabb eltéréseket. Egyik {6
konkluzioként megallapitasra keriilt, hogy Osszefiiggés van a telepiilés mérete, illetve
ezen lakok kulturdlisesemény fogyasztisa kozott. Azaz minél nagyobb az adott
telepiiléstipus, annal nagyobb mértékben latogatjak az ott élok a kiilonboz6 kulturalis
programokat. A régiok vizsgalata esetében harom csoport kertilt kialakitasra:

* Aktiv kultarafogyasztok:

o Kozép-Magyarorszag
¢ Kultara, mint szubkultara:

o Nyugat-Dunantil, Dél-Alf5ld, Kézép-Dunantul, Eszak-Alfold
* Atlagnal kevesebb kultarat fogyasztok:

o Dél-Dunantil, Eszak-Magyarorszag

Vizsgaltam azt is, hogy miként valtoztak a kulturalis igények a televizidozason beliil.
Ennek modszeréiil az éves nézettségi toplistak és a csatornak éves piaci részesedésének
elemzését valasztottam. Jelenleg a legnézettebb musorok 30-as toplistajanak jelentds
részét az RTL Klub miisorai adjdk. A kereskedelemi televizidzas hajnalan, az elsé
években tobb célcsoport esetében is a TV2 volt a legsikeresebb csatorna, majd ugyan
eltérd iitemben, de szinte minden demografiai csoportnal az RTL Klub vette at ezt a
vezetd szerepet. Régionként azonban eltéré nézoi attitidokkel talalkozhattunk, valtozo
volt, hogy mely csatornat preferaltdk az adott régio lakéi. Az ,,RTL Klub rajongéi”
azok, akik mar a kereskedelmi televizidozas kezdetén is az RTL Klub miusorait
részesitették elényben. A ,,csatornavaltok” hosszabb ideig a TV2 miusorait kedvelték
leginkdbb, azonban egy a nézdéi viselkedésmodban torténd atalakulast kdvetden,
preferencidjuk mar az RTL Klub felé terelodott. Mindezeken feliil 1étezik egy harmadik
csoport is, a ,,nem csatorna specifikus”, melynek lakoi esetében a mai napig kiélezett
verseny folyik a nézettségért.

* RTL Klub rajongok
o Kozép-Magyarorszag
o Eszak-Magyarorszag
o Eszak-Alfold
* Csatornat valtok
o Dél-Dunamtul
* Nem csatorna specifikus
o Nyugat-Dunantul
o Kozép-Dunantul
o De¢el-Alfold

srer



csatornak nézettsége hogyan alakult a kereskedelmi televiziozas kezdete 6ta. Atlagos
napi nézészamban a dudlis televiziozas kezdetén TV2 mar az elsé évben megeldzte a
koztévé csatornait, majd ra par évre mar az RTL Klub vette at a piacvezetd poziciot tobb
demografiai szegmens esetében is. A kinalati oldal bdéviilésével a két nagyobb
kereskedelmi csatorna egylittes nézettsége drasztikusan kannibalizalodni kezdett, mely
folyamat még a mai napig is tart. A régiok vizsgalata alapjan vilagossa valt, hogy
kiilonbséget a fragmentécio eldrehaladottsagi allapotaban kell keresniink.

* koran diverzifikald nézokozonség:
o Koézép-Magyarorszag
o Kozép-Dunantul

* késon diverzifikald néz6kozonség
o Eszak-Alfold
o Eszak-Magyarorszag

o Dél-Dunantual

o

Nyugat-Dunantul
o Dél-Alfold

A sajat 500 f0s online kérddiven lekérdezett kutatds soran igyekeztem feltarni
Magyarorszag szabadidds tevékenységének egyes aspektusait, els6sorban a
kulturalis tevékenységek szemszogébOl. A minta leird statisztikakkal torténd
bemutatasat kdvetden k-kozép klaszterezés segitségével létrehoztam tiz valtozo
bevonasaval, a kulturdlis kikapcsolodasi formak gyakorisdgan alapuld harom
klasztert. Az alkalmi kultirafogyasztok klaszterét, a kdzepes kultirafogyasztok
klaszterét és a rendszeres kultirafogyasztok klaszterét. A particiondlo eljarast
kovetden ezeket a csoportokat hasonlitottam Ossze a médiafogyasztasi, TV nézési
szokasaik szempontjabol, valamint a szabadid6t aktiv kikapcsolddas mintazatok
szerint.

Az elemzésbdl egyértelmtivé valt, hogy napjainkban az emberek egyre
valtozatosabban toltik el szabadidejiiket. A kutatasban megkérdezettek szabadidds
tevékenységeit illetéen megallapithatd, hogy intenzitastol fliggetleniil a tévénézés
(94,4%) ¢és a kozosségi oldalak latogatasa (91,1%: facebook, Twitter, LinkedIn) a
legjellemzObb. Napi gyakorisdgot tekintve ugyanakkor a kiilonbozé kozosségi
oldalalak latogatasa (facebook, Twitter, LinkedIn) a legmarkansabb jellemvonas
(67.3% napi szinten). A napi gyakorisaggal tévét nézok és az online hiroldalakat
latogatok aranya szintén meglehetdsen magas, kozel 60%. Az ugynevezett offline
tartalmak az elmult években tapasztalhat6 hattérbe szorulasa ezen adatsorokban is
megjelenik.

Az alabbi abra Osszefoglalva tartalmazza a kultirafogyasztasi jellemzok alapjan
létrehozott harom klaszter fobb jellemzdit:
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Hendsteres balturadogyestd

Kultarafogyasztasi szokasainkat nagyobbrészt fobb szociodemografiai- és
tarsadalmi ismérveink hatarozzak meg. Magyarazo jelleggel bir lakohelyilink
foldrajzi meghatarozésa, hiszen ez mar alapjaiban hatdssal van lehetdségeinket
illetéen is. Tovabba fontos jellemzoként megjelenik még az életkor, az iskolai
végzettség és a jovedelmi kategoria is. Az életkor aktivitdsunk intenzitasara,
érdeklddési koriinkre hat leginkdbb, mig az iskolai végzettség a kulturalis
tevékenység mindségét, szinvonalat befolyasolja jellemzden.
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8. MELLEKLETEK, TABLAZATOK, DIAGRAMOK

M1. diagram - A kiilonb6z6 médiumok fogyasztasanak affinitasi indexei a nemek tiikrében, 2016
M2. diagram - A kiilonbz6 médiumok fogyasztasanak affinitasi indexei az életkor tiikrében, 2016

M3. diagram - A kiilénboz6 médiumok fogyasztasanak affinitasi indexei az iskolai végzettség tiikrében, 2016

M3. diagram - A kiilénboz6 médiumok fogyasztasanak affinitasi indexei ESOMAR statusz szerint, 2016

MT1.- Televizio nézéssel toltott idé hétkdznapokon és hétvégén a nemek tiikrében

Férfi NS

Hétkéznap] max. 1 6rat | 0,18%]| 0,12%
1-1,5¢6rat |-2,34%]-0,75%
1,6-2¢6rat |-2,19%] 1,00%
2 - 3 orat 1,64%] 5,02%




3 -4 orat 3,01%]-0,63%

tobb, mint 4 6rat|-0,30%|-4,77%

Hétvége max. 1 6rat |-0,85%] 0,02%
1-1,506rat |-0,88%][-0,91%

1,5-26rat |-1,49%]| 2,03%

2 - 3 orat -0,25%| 4,87%

3 -4 orat 2,45%| 2,31%

tobb, mint 4 6rat| 1,01%]-8,31%

MT2.- Televizio nézéssel toltott idd hétkdznapokon és hétvégén az életkor tiikrében

Kor: 15-29|Kor: 30-49|Kor: 50-64

Hétk6znap| max. 1 orat 3,84% 2,05% -2,55%
1-1,5 orat 2,21% 1,66%| -1,50%

1,5 - 2 orat 3,62% 1,46%| -1,10%

2 - 3 orat -2,64% 0,18% 2,71%

3 -4 orat -2,86%| -1,41% 0,96%

tobb, mint 4 érat| -4,17%| -3,93% 1,48%

Hétvége max. 1 érat 2,62% 1,24% -2,00%
1-1,5 orat 2,26% 0,68%| -1,06%

1,5 - 2 orat 2,67% 0,57%| -0,27%

2 - 3 orat -0,28% 0,15% 1,65%

3 -4 orat -1,99%| -0,47% 0,12%

tobb, mint 4 érat| -527%| -2,16% 1,56%

MT3.- Televizid nézéssel toltott idé hétkdznapokon és hétvégeén az iskolai végzettség tiikkrében

. L . . Iskolai
Iskolai Iskolai végzettség Iskolai ) .
2 . . . . . végzettseg -
végzettség - | - Megkérdezett: | végzettség - X

. o X Megkérdezett

Megkérdezett | szakmunkasképz | Megkérdezett| f8iskola

: 8 altalanos 6 : kozépiskola| - ’

egyetem
Hétkéznap| max. 1 orat -0,97% -1,97% 0,72% 4,38%
1-1,5 orat -1,36% -0,65% 0,59% 2,44%
1,5 - 2 orat -1,98% -0,65% 0,86% 2,82%
2 - 3 orat -0,38% 2,24% -0,77% -2,14%
3 -4 orat 0,61% 2,06% -0,73% -3,78%
tobb, mint 4 6rat 4,07% -1,03% -0,66% -3,72%
Hétvége max. 1 érat -1,18% -0,74% 0,25% 3,18%
1-1,5 orat -0,48% -1,00% 0,40% 2,02%
1,5 - 2 orat -2,22% 0,16% 0,50% 2,36%
2 -3 orét -0,46% 0,47% -0,21% 0,48%
3 -4 orat 0,33% 1,02% -0,27% -2,15%
tobb, mint 4 6rat 4,01% 0,09% -0,66% -5,89%

M4. diagram — Az operaba jaras affinitasi indexe nem, életkor és iskolai végzettség szerint, 2016

MS5. diagram — Az szinhazba jaras affinitasi indexe nem, életkor és iskolai végzettség szerint, 2016




M6. diagram — A baletteléadasra jaras affinitasi indexe nem, életkor és iskolai végzettség szerint, 2016

M6. diagram — A baletteldadasra jaras affinitasi indexe nem, életkor és iskolai végzettség szerint, 2016

M7. diagram — A jazz koncertre jaras affinitasi indexe nem, €letkor és iskolai végzettség szerint, 2016

M8. diagram — A konnytizenei koncertre jaras affinitasi indexe nem, életkor és iskolai végzettség szerint, 2016

MO9. diagram — A kiallitasra jaras affinitasi indexe nem, életkor és iskolai végzettség szerint, 2016

M10. diagram — A operaba jaras affinitasi indexe régiok és telepiiléstipus szerint, 2016

M11. diagram — A szinhazba jaras affinitasi indexe régiok és telepiiléstipus szerint, 2016

M11. diagram — A szinhazba jaras affinitasi indexe régiok és telepiiléstipus szerint, 2016

M12. diagram — A komolyzenei koncertre jaras affinitasi indexe régiok és telepiiléstipus szerint, 2016

M13. diagram — A jazz koncertre jaras affinitasi indexe régiok és telepiiléstipus szerint, 2016

M14. diagram — A konnytizenei koncertre jaras affinitasi indexe régiok és telepiiléstipus szerint, 2016

M15. diagram — A kiallitasra és koncertre jaras affinitasi indexe régiok és telepiiléstipus szerint, 2016

MT4.- A top 30 miisorba hany adast adott az adott csatorna a kiilonb6z6 demogarifai csoportok esetében 1997 és
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M16. diagram — Az adott csatorna atalgos nézészama egy atlagos napon a 30 és 39 év kozéttiek korében, 2000 és 2016 kozott (AMR)



M17. diagram — Az adott csatorna atalgos néz6szama egy atlagos napon a 40 ¢és 49 év kozottiek korében, 2000 és 2016 kozott (AMR)

M18. diagram — Az adott csatorna atlagos néz6szama egy atlagos napon az 50 és 59 év kozottiek korében, 2000 és 2016 kozott (AMR)

M109. diagram — Az adott csatorna atlagos néz6szama egy atlagos napon a budapesti lakossag korében, 2000 és 2016 kozott (AMR)

M20. diagram — Az adott csatorna atlagos néz6szama egy atlagos napon a megyeszékhelyen lakok kérében, 2000 és 2016 kozott (AMR)

M21. diagram — Az adott csatorna atlagos néz6szama egy atlagos napon az egyéb varosban lakok korében, 2000 és 2016 kozott (AMR)

M22. diagram — Az adott csatorna atlagos néz6szama egy atlagos napon a kozségben lakok korében, 2000 és 2016 kozott (AMR)

M23. diagram — Az adott csatorna atlagos néz6szama egy atlagos napon a Dél-Alfoldi régioban lakok korében, 2000 és 2016 kozott (AMR)

M24. diagram — Az adott csatorna atlagos nézészama egy atlagos napon a Dél-Dunantuli régioban lakok korében, 2000 és 2016 kozott (AMR)

M25. diagram — Az adott csatorna atlagos néz6szama egy atlagos napon az Eszak-Alfoldi régioban lakok kérében, 2000 és 2016 kozott (AMR)

M26. diagram — Az adott csatorna atlagos néz6szama egy atlagos napon az Eszak-Magyarorszagi régioban lakok korében, 2000 és 2016 kozott (AMR)

M27. diagram — Az adott csatorna atlagos néz6szama egy atlagos napon a K6zép-Dunantili régioban lakok korében, 2000 és 2016 kozott (AMR)

M28. diagram — Az adott csatorna atlagos nézészama egy atlagos napon a K6zép-Magyarorszagi régioban lakok korében, 2000 és 2016 kozott (AMR)

M29. diagram — Az adott csatorna atlagos néz6szama egy atlagos napon a Nyugat-Dunantuli- régiéban lakok korében, 2000 és 2016 kozott (AMR)
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M30. diagram — 5 foku skalan mért, a TV nézési szokasokhoz kapcsolodo attitiidkérdések. A diagramon feltiintetet

Attitlid vizsgalat - TV
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*

ssémomra ezén tévét sroktunk tévénl tében ami tévét aminek egyik
speretek lekdt résrét sem
tévétinézni hagynam ki

31. diagram — 5 foku skalan mért, a TV nézési szokasokhoz kapcsolodo attitiidkérdések. A diagramon feltiintetet
értékek a mért értékek



Attitdd vizsgalat - Mozi és Szinhaz

® egyditalin nem ért egyet @ inkibb nem értegyet megyetértismegnem is @ Inkdbb egyet ért @ teljes mértékben egyetérnt

100%

0%
80%
0%
0%
0%
H0%
30%
20%
10%
%
Szamomma Szmomra az @azi  Sajnos nincs a Aaért jhrok A6t neen Jarok A kedvenc
géretes filmeket  Wkapcsolodds a  kdelOnkben mozi kevesebbet szinhdzba mert sznhdzam (j
mindig moziban moczibe jaras ezért nem stinhdzbs mert  dragdk s jegydrak eldadasait mindig
nérem meg sroktam moziba erte programot megnérem
jarni elbce be kell
terveani

32. diagram — 5 foku skalan mért, a mozi €s szinhazhoz kapcsolodo attitiidkérdések. A diagramon feltiintetet értékek
a mért értékek

Attitlid vizsgalat - Szabadidé

B egydalén nem értegyel Binkibb nem értegyel Wegyetértis megnem is Binkibb egyet érr B reljes mérntéiben egyetén

100%
90%
80%
70%
60%
50%
A%
30%
20%
10%

0%

Szabadidbben Szeretem a kultdrat A mazeumok kidlitdsal  Szeretem az iddszakos
stivesebben pihenek gyakran jarok soksyor tul komolyak utazd kadlitisokat
otthon muzeumokba megtekinteni

33. diagram — 5 foka skalan mért, a szabadid§ tevékenységekhez kapcsolodo attitiid kérdések. A diagramon
feltiintetet értékek a mért értékek

MELLEKLETEK



DEMOGRAFIAI TABLAK

nem elemszam arany
férfi 24749,4%
nd 25350,6%

korcsoport elemszam arany

15-29 éves 13426,7%
30-49 éves 21342,5%
50-64 éves 154 30,7%

iskolai végzettség elemszam arany

alapfok 23 4,7%
szakma 8617,1%
érettségi 76 15,2%
fels6fok 31563,0%
régio elemszam arany
Budapest 23446,8%
Eszak-
Magyarorszag 36 7,2%
Eszak-Alfold 27 5,5%
Dél-Alfold 32 6,4%
Ko6zép-Dunantul 11723,3%
Nyugat-Dunantul 35 7,0%
Dél-Dunantal. 19 3,8%

teleptiilés tipus elemszam arany

Budapest 22845,6%
Megyeszékhely 5310,6%
Egyébvaros 15731,4%
Kozség. 62 12,4%

KULTURALIS SZABADIDOS TEVEKENYSEGEK
HETI BONTASBAN



A legtavolabbi szomszéd elve alapjan késziilt hierarchikus klaszterezés - dendogram

A PRIMER KUTATAS SORAN SAJAT KERDOIVES FELMEREST (IS)
ALKALMAZTAM egy alapvetden elektronikus direkt marketingre hasznalt dtvenezer
fos adatbazis segitségével. Az adatfelvétel sordn kvotdt hasznaltam, hogy az
alapsokasagban 1év0 ardnyokat minél jobban tiikrozze a minta. A kvdtacellak néhany
esetben nem teltek meg teljesen, az ebbdl eredd eltéréseket iterativ sulyozassal
korrigaltam.



Kedves Valaszadd!

[11és Gabriella vagyok, a Debreceni Egyetem doktorandusza.

A valaszadas anonim, adatait a hatalyos torvény szerint kezeljiik, harmadik félnek nem
adjuk ki.

A kérddiv kitoltésével doktori értekezésemhez kapcsolodo kutatdsomat segiti.
DEMOGRAFIA
1. Neme:
a. férfi
b. né

2. Melyik évben sziiletett? (pl. 1990)

3. Kérem mondja meg, hogy mi annak a telepiilésnek a neve, ahol On
életvitelszerten é1?

4. Mi az On legmagasabb befejezett iskolai végzettsége?
a. altalanos iskola 8 osztalyanal kevesebb
b. 4ltalanos iskola 8 osztalya
c. szakiskola vagy szakkodzépiskola érettségi nélkiil
d. szakkdzépiskola érettségivel
e. gimnazium érettségivel
f. féiskola
g. egyetem
h. posztgradualis képzés
5. Mi az On csaladi allapota?
a. Hazas vagy élettarsi kapcsolatban ¢l
b. Parkapcsolatban €I, kiilon haztartasban
c. Ozvegy
d. Egyediilallo
e. Elvalt
f. egyéb
6. Dolgozik On?
a. igen, teljes munkaidében
b. igen, részmunkaid6ben
c. nem
7. Mi az On foglalkozasa, beosztasa?
a. 6nallo értelmiségi (pl. 6nallo orvos, jogasz, szellemi szabadfoglalkozast)

b. 6nallo, vallalat (rész)tulajdonos, iparos, egyéni vallalkozo, zémmel fizikai



munkavégzéssel

c. 6nallo, vallalat (rész)tulajdonos, egyéni vallalkozo, jellemzden szellemi
munkavégzéssel

d. 6nallé mezdgazdasagi termeld

e. fizetett alkalmazott, felsdvezeto értelmiségi

f. fizetett alkalmazott, kozépvezetd értelmiségi

g. fizetett alkalmazott, beosztott értelmiségi

h. fizetett alkalmazott, egyéb nem fizikai munkakdorben, jellemz6en irodaban

1. fizetett alkalmazott, egyéb nem fizikai munkakorben, jellemzden nem
irodaban (pl. teriileti képviseld, rendszeres utazo alkalmazott, stb.)

j. fizetett alkalmazott, termelésiranyito (pl. miivezetd, csoportvezetd)
k. fizetett alkalmazott, konnyl fizikai munkat végzé szakmunkas
1. fizetett alkalmazott, nehéz fizikai munkat végz6 szakmunkas
m. fizetett alkalmazott, betanitott munkas
n. fizetett alkalmazott, segédmunkas
0. nem dolgozik ( tanulo, f6allasu anya, stb.)
p. kdzmunkas
8. Hany dolgozo van kozvetleniil Onnek alarendelve?
a. nincs beosztottja
b. 1 és 5 kozott
c. 6 vagy tobb
9. Emlitette, hogy nem dolgozik jelenleg. On jelenleg...:
a. Oregségi nyugdijas
b. nem o6regségi nyugdijas (pl.: rokkantnyugdijas)
c. GYES-en, GYED-en 1évo
d. munkanélkiili
e. tanulo
f. haztartasbeli vagy
g. egy¢éb eltartott

10. Hanyan élnek egy haztartasban Ont is beleértve?

12. Van-e az On/Ondk haztartidsaban? Tébb valasz is megjeldlhetd!
a. Bankkartya
b. Digitalis fényképezogép
c. E-konyv olvasé
d. Eletbiztositas

e. Fagyasztoszekrény, hiitélada



f. Hazimozi

g. Hétvégi haz / Nyaralo

h. Hitelkartya

i. Jatékkonzol — pl. Nintendo, Play Station, Xbox, Wii
j. Konyhai robotgép

k. Laptop notebook, netbook

1. LCD/LED/plazma TV

m. Légkondicionalo

n. Mésodik lakas

0. Mikrohullamu siitd

p.- Mosogatogép

g. Okostelefon

1. Személygépkocsi

s. Személyi szamitogép, asztali
t. Tablet, tablagép, Ipad

13. Az 6n havi nett6 jovedelme mely kategoriaba tartozik? Kérem, hogy szamitson
be mindenféle bevételt, ne csak a fizetést, nyugdijat, tehat pl. ha van, a csaladi
potlékot, a gyerektartast, a masodallast, a borravalot, az 6sztondijat stb.!

a. nincs jovedelme

b. 1-50.000 Ft
c. 50.000 - 100.000 Ft
d. 100.000 - 150.000 Ft
e. 150.000 — 200.000 Ft
f. 200.000 — 250.000 Ft
g.250.000 — 300.000 Ft
h. 300.000 Ft felett

14. Az 6n6k haztartasanak jovedelme melyik kategoriaba tartozik? Kérem, hogy
szamitson be mindenféle bevételt, ne csak a fizetést, nyugdijat, tehat pl. ha van,
a csaladi potlékot, a gyerektartast, a masodallast, a borravaldt, az dsztondijat
stb.!

a. nincs jovedelme

b. 1-50.000 Ft
¢. 50.000 - 100.000 Ft
d. 100.000 - 150.000 Ft
e. 150.000 — 200.000 Ft
f. 200.000 — 250.000 Ft
g. 250.000 — 300.000 Ft
h. 300.000 — 400.000 Ft
i. 400.000 — 600.000 Ft
j. 600.000 Ft felett



15. Kérjiikk mondja meg, hogy az alabbi allitasok koziil melyik fejezi ki a legjobban
az Onok haztartasanak jovedelmét?

a. Jol kijoviink a jovedelmiinkbdl, és félre tudunk tenni.
b. A mindennapi betevére elegendo, de félre mar nem tudunk tenni.
c. A mindennapira betevore is alig elegendd.

d. Nem joviink ki a jovedelmiinkbdl (nem tudjuk fizetni rendesen a
szamléakat, gyakran kell kolcsdonkérniink)

KULTURA- ES MEDIAFOGYASZTAS
16. Kérem gondoljon vissza az elmult 12 HONAPRA! Milyen gyakran jart az

alabbi helyeken?
gyakrabban, havonta2-3 félévente 1 évente |  szinte
mint havonta havonta alkalommal alkalommalsoha
Szinhazban 1. 2. 3. 4. 5. 6.
Moziban 1. 2. 3. 4. 5. 6.
Operaban 1. 2. 3. 4. 5 6.
Muzeumban 1. 2. 3. 4. 5 6.
Konnytizenei 1. 2. 3. 4. 5. 6.
koncerten
Musical eléadason 1. 2. 3. 4 5. 6
Komolyzenei 1. 2. 3. 4. 5. 6.
koncerten
Sporteseményre 1. 2. 3. 4, 5. 6.
jarni
Konnytizenei 1. 2. 3. 4. 5. 6.
fesztivalokra jarni
Kiallitason
7 6 5 4 3 2 1 ritkabban, nem
napon napon napon nhapon napon napon napon mint heti szokott
egyszer
TV-t nézni 1. 2. 3. 4 5. 6. 7. 8. 9
Radiot hallgatni 1. 2. 3. 4 5. 6. 7. 8. 9
Napilapot olvasni 1. 2. 3 4 5 6. 7 8 9
Hetilapot, magazint olvasni 1. 2. 3. 4 5 6. 7. 8 9
Autoval kozlekedni/utazni 1. 2. 3. 4 5 6. 7 8 9
valahova
Téavolsagi I. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9.
tomegkozlekedéssel (busz,
vonat) kdzlekedni/utazni
Helykozi 1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9.

tomegkozlekedéssel (busz,
troli, villamos, metro)



ko6zlekedni, utazni

Kerékparral kozlekedni, 1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8.
utazni

Gyalogosan kozlekedni, 1. 2. 3. 4, 5. 6. 7. 8.
utazni

Online hiroldalakat olvasni 1. 2. 3. 4, 5. 6. 7. 8.
(pl. index, origo, 24.hu)

Ko6zosségi média oldalakat 1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8.
(pl. Facebook, twitter,
linkedin) hasznalni

Internetes keres6oldalakon 1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8.
(pl. Google) keresni valamit

Videomegoszt6 oldalakon 1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8.
(pl. youtube) valamit (film
zene stb) nézni

Hipermarketbe (pl. Tesco, 1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8.
Auchan) vagy

bevasarlokozpontba/plazakba

jarni

Valamilyen letoltott video 1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8.
tartalmat (pl. film, sorozat,
sportesemény) nézni

Moziba jarni 1. 2. 3. 4. S. 6. 7. 8.

17. Egy atlagos héten hany kiilonb6z6 napon szokott...

18. Egy atlagos napjara gondolva mindent 0sszevetve hany orat szokott....
(barmilyen érték adhato, 0,5-0s értél is, vagyis pl. 0,5, 1,5 is).

hany o6rat szokott
TV-t nézni
Radiot hallgatni
Napilapot olvasni
Hetilapot, magazint olvasni

Autdval kozlekedni/utazni
valahova

Téavolsagi tomegkozlekedéssel
(busz, vonat) kozlekedni/utazni

Helykozi tomegkozlekedéssel
(busz, troli, villamos, metro)
koézlekedni, utazni

Kerékparral kozlekedni, utazni



Gyalogosan kozlekedni, utazni

Online hiroldalakat olvasni (pl.
index, origo, 24.hu)

Ko6z0sségi média oldalakat (pl.
Facebook, twitter, linkedin)
hasznalni

internetes keresdoldalakon (pl.
Google) keresni valamit

Videomegoszto oldalakon (pl.
youtube) valamit (film zene
stb) nézni

Hipermarketbe (pl. Tesco,
Auchan) vagy
bevasarlokozpontba/plazakba
jarni

Valamilyen letoltott video
tartalmat (pl. film, sorozat,
sportesemény) nézni

19. Milyen gyakran szokta az alabbi tevékenységet végezni?

hetente  hetente havi 1-2 kb. 2-3 félévente évente szinte

tobbszor alkalommal havonta havonta soha
Kerékparozni 1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8.
Sportolni 1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8.
Belfoldon 1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8.
nyaralni
vizpart
mellett
Kiilfoldon 1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8.
nyaralni
vizpart
mellett
Belfoldon 1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8.
sielni
Kulfoldon 1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8.
sielni
Kifejezetten 1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8.
wellness
céllal udiilni
Kirandulni 1. 2. 3. 4, 5. 6. 7. 8.
Varosnézés 1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8.

céljabol



elutazni
belf6ldre

Varosnézés 1. 2. 3.
céljabol

elutazni

kiilfoldre

Kutyat 1. 2. 3.
sétaltatni

Baratokkal 1. 2. 3.
ko6zos

programokat

szervezni

4 5 6. 7 8
4 5 6. 7 8
4 5 6. 7 8

20. Emlitette, hogy szokott TV-t nézni! Kérem mondja meg, hogy milyen tipust
misorokat szokott legalabb heti 1 alkalommal nézni TV-ben? Tobb valasz is

megjelolhetd!
a. showmisorok, zenés miisorok

b. valosagshow-k

c. sportmiisorok, sport kozvetitések

d. hirek, hirm{isorok
e. szappanoperak
f. vigjaték sorozatok

g. bluniigyi, thriller sorozatok

h. természetfilmek, ismeretterjesztd filmek

1. f6zOmiisorok
j. egész estés filmek
k. tematikus gyerekmiisorok

1. egyéb

21. A kovetkezokben allitasokat fogok felsorolni. Kérem mondja meg, hogy
mennyire ért egyet az alabbi allitasokkal! Hasznalja az iskolaban hasznalt
osztalyzast, ahol az 1-es azt jelenti, hogy egyaltalan nem ért egyet vele, az 5-0s

azt, hogy teljes mértékben egyetért.

egyaltalan  inkabb nem
nem ért egyet ért egyet

A tévénézés 1. 2.
kikapcsolodas

szamomra, ezért

szeretek tévét

nézni

Nincs olyan nap, 1. 2.
hogy ne nézzek
tévét

egyetért is, inkabb egyet teljes

meg nem is  ért mértékben
egyetért
3. 4. 5.
3 4. 5



A csaladdal
kozosen
szoktunk tévézni

Ha unatkozom,
gyakran tévézek

Szabadidében
szivesebben
pihenek otthon,
mint hogy
elmenjek
otthonrol

Kevés olyan
misor megy a
tévében, ami
lekdot

Gyakran csak
kapcsolgatom a
tévét, és nem
nézek végig egy
miisort

Van olyan miisor
a tévében,
aminek — ha
tehetem —egyik
részEét sem
hagynam ki

Szamomra az
igazi
kikapcsolodas a
moziba jaras

Sajnos nincs a
kozeliinkben
mozi, ezért nem
szoktam moziba
jarni

A szamomra
igéretes filmeket
mindig moziban
nézem meg

Azért jarok
kevesebbet
szinhazba, mert
ezt a programot
elore be kell
tervezni

Azért nem jarok
szinhazba, mert
dragak a
jegyéarak

A kedvenc
szinhazam uj



eldadasait
mindig
megnézem

A kedvenc 1. 2. 3. 4. 5.
szinészeim,

rendez6im Uj

darabjait mindig

megnézem

Szeretem a
kulttrat, szeretek
szabadiddmben
miivelddni, ezért
gyakran jarok
muzeumokba

A muzeumok
kiallitasai
sokszor tul
komolyak, és én
szabadidémben
konnyedebb
programokra
vagyok

Szeretem az
1d6szakos utazo
kiallitasokat
megtekinteni
itthon, mert az
egész csalad
szamara
érdekesek (pl.
Bodies,
Urkiéllitas)

NYILATKOZAT

Ezen értekeze'st a Debreceni Egyetem Agrartudomanyi Centrum Mezégazdasa g-,
Elelmiszertudomanyi és Kotnyezetgazdalkodasi Karan a Kerpely Kalman
Nove nytermeszte si, kerte'szeti és Regiona lis Tudoma nyok Doktori Iskola keretében
ke:szi"te‘gtem el a Debreceni Egyetem AGTC MEK doktori (PhD) fokozatanak elnyere se
celjabol.

Debrecen, 2017. januar 31.

a jelolt alairasa



NYILATKOZAT

Tanu'si tom, hogy Illés Gabriella Barbara doktorjelolt 200..... - 200....... koZzo'tt a fent
megnevezett Doktori Iskola keretében iranyitasommal — iranyita sunkkal ve gezte

munkajat. Az értekeze'sben foglalt eredmenyekhez a jelolt onallo  alkoto
tevékenyse ge vel meghata rozo an hozza jarult, az értekeze s a jelolt 6nallo munkaja.
Az értekeze s elfogada sat javaslom — javasoljuk.

Debrecen, 2017. ..ccvvevvvvnnennn.

a témavezet0 ala ira sa



