Adatkezelési tajékoztato

) - az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 szamu
Altalanos Adatvédelmi Rendeletének (,GDPR") valé megfelelés érdekében -

A Biztosité az atlathat6sag elvének érvényesiilése érdekében kozértheté médon kivanja Ugyfeleit tajékoztatni a Biztosit6 adatkeze-
lésér| és az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 szamd, Altalanos Adatvédelmi Rendeletének (, GDPR”) valé megfelels-
ségérél. A Biztosité ugyanakkor a jogi teljeskoriiség érdekében honlapjan, tovabba Ugyfélszolgalatan is kbzzéteszi a részletes
Adatkezeléssel kapcsolatos dokumentumokat (ezen dokumentumok a fliggd biztositaskozvetité tigynokok biztositaskozvetitSi
irodajaban is elérhetdek).

A biztositaskozvetitdi irodak elérhetdségei a Biztosité honlapjan megtalalhat6éak. A Biztosité az informaciés dnrendelkezési jogrél
és az informaci6szabadsagrol sz616 2011. évi CXII. torvény (, Info. Térvény”), tovabba a GDPR alapjan, figyelembe véve a biztositasi
tevékenységrdl sz6l6 2014. évi LXXXVIIL. torvény (,,Bit.”) rendelkezéseit, az alabbi tajékoztatast nyujtja a természetes személy
érintetteket (Szerz6d6k, Biztositottak, Kedvezményezettek, a Bit. szerinti egyéb Ugyfelek, a tovabbiakban egyiittesen emlitve, mint:
Erintett”) részére.

1. Adatkezeld, -képviselGje és az Adatvédelmi tisztviseld a szerzGdés teljesitéséhez az elengedhetetlendl sziikséges,

neve, elérhetdsége:

o Adatkezel6: UNIQA Biztositd Zrt.

e Az Adatkezel6 képvisel6jének, tovabbéa az adatvédelmi
tisztviselének neve és elérhetésége a Biztositd honlapjan és
az Ugyfélszolgalaton kifliggesztve talalhaté. Ezen informa-
ciékrol Ugyfeleink a fiiggé biztositaskdzvetitd tigynok biz-

tositaskozvetitdi irodajaban is tajékozédhatnak.

2. Adattovabbitas cimzettjei:

¢ Adatfeldolgozok: A Biztosito részérdl adatfeldolgozoként a
Biztosité szamara a biztositasi szerz6déssel kapcsolatban
mindenkor kiszervezett tevékenységet végzd személyek,
adatfeldolgozék jarhatnak el, akik az adatokat megismer-
hetik. Ezen adatfeldolgozdk cimzetti korok szerint az alab-
biak:

— belfoldi és az Eurépai Gazdasagi Térségrél szol6 Egyez-
ményben részes tagallamban 1évé viszontbiztositok,

— elektronikus adatfeldolgozé szolgaltatok,

- informatikai (rendszerkarbantarté, tizemeltet8) szolgal-
tatok,

- informacidbiztonsagi és szoftverfejlesztési szolgaltatok,

— karrendezé és karszakértd szolgaltatok,

— karrendezés soran eljar6 magannyomozok,

— kockazat elbiralasban és karrendezés soran eljar6é orvos-
szakértdk,

- karrendezésben és dijbehajtasban résztvevd lgyvédek,
Ugyvédi irodak, kovetelés behajtok,

- vagyonkezel6k, nyomdai szolgéltatok.

¢ A Biztositonal adatfeldolgozast végzé személyek hatalyos
listdja a Biztosité honlapjan talalhaté.

e Amennyiben a termék jellegébdl adéddan a szerz&désben
foglalt szolgaltatas teljesitése érdekében elengedhetetlen,
a Biztosité a szerzddés teljesitése céljab6l harmadik
orszagba tovabbitja az Erintett személyes adatait annak ér-
dekében, hogy az Erintett kiilfoldon részesiilhessen egész-
ségligyi ellatasban, vagy kilfoldon vehessen igénybe szol-
galtatasokat. A Biztosité minden esetben az Erintett 4ltal
igénybe vett szolgaltatas szerinti orszagban honos partne-
rének tovabbitja az Erintett személyes adatait. Amennyiben

a Biztositd 3. orszagba az alabbi cimzetti kornek tovabbit-
hat adatot:

— viszontbiztositok,

- egészségligyi intézmények,

- egészségligyi szolgaltatast nyujtd szolgaltatok,

- nyomozoéhatdsag, ligyészség, birdsag.

3. Biztositasi titok megismerése:

A Biztosité jogosult kezelni Ugyfeleinek biztositasi titoknak mi-
nGsil6 adatait. A biztositasi titok kezelésére vonatkozé rendel-
kezéseket a Bit. 135-146. §-ai tartalmazzék, amely szévege el-
érhetd a Magyarorszag Korménya altal meghatarozott,
elektronikus kozszolgéltatasként miikodd, barki szamara téri-
tésmentesen hozzaférhet6 honlapon (jelenleg: http://njt.hu/).

. Az On mint Erintett jogai

Fontos szamunkra, hogy On tisztaban legyen az adatvédelem
altal biztositott Erintetti jogaival. Ennek érdekében az alabbi-
akban a teljesség igénye nélkiil felsoroljuk, hogy milyen adat-
védelmi jogokkal élhet a rank bizott adataival kapcsolatban.
4.1. Az Erintett hozzaférési joga
Elérhetségeinken barmikor jogosult arra, hogy megfe-
lel6 tajékoztatast kapjon arrél, hogy személyes adatai-
nak kezelése folyamatban van-e, és ha igen, akkor On
jogosult arra, hogy hozzéférjen az altalunk térolt szemé-
lyes adataihoz, és azokrél masolatot kérhet, illetve tajé-
koztatast kérhet arrél, hogy miként kezeljik személyes
adatait.

4.2. A helyesbitéshez val6 jog
On jogosult arra, hogy kérésére a Biztosité indokolatlan
késedelem nélkiil helyesbitse, javitsa a pontatlan adato-
kat, illetve a hianyos adatok kiegészitését kérje.

4.3. A torléshez val6 jog (,az elfeledtetéshez valé jog”)
On kérheti, hogy indokolatlan késedelem nélkiil toréljiik
bizonyos altalunk tarolt személyes adatait, amennyiben:
e A tovabbiakban mar nincs szlikséglink az adott ada-

tokra;
e On visszavonja a bizonyos adatok kezelésére adott
hozzajarulasat;



4.4,

4.5.

4.6.

On tiltakozik a személyes adatok kezelése ellen;

Ha jogszabaly alapjan eldirt jogi kotelezettség teljesi-
téséhez torolni kell;

Aggodalma mertil fel az adatai altalunk torténd adat-
kezelésének jogalapja tekintetében.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Amennyiben kérdése vagy aggodalma mertil fel sze-
mélyes adatai altalunk torténg kezelésének pontossa-
gaval, indokoltsagaval vagy jogszerlségével kapcso-
latban, kérheti bizonyos adatkezelési tevékenységeink
korlatozasat. A korlatozast akkor is kérheti, ha nekiink
mar nincs sziikségiink az On adataira, de On, mint
Erintett igényli valamely jogi igényének elSterjeszté-
séhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez. On abban
az esetben is kérheti a korlatozast, ha kétségbe vonja
a jogos érdek alapjan torténd adatkezelés jogalapjat.
A korlatozas ideje alatt adatkezelési miveletek nem
végezhetdk, csak tarolni lehet az adatokat. A korlato-
zas feloldasardl a Biztosité elGzetesen tajékoztatja
majd.

Az adathordozhatésaghoz valé jog

On barmikor kérheti, hogy a Biztosité a hozzajarulasa
alapjan, vagy szerz&déses jogalapon kezelt személyes
adatait tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashat6
formatumban bocsassa rendelkezésére. On tovabba jo-
gosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatke-
zel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadélyozna a Biz-
tosité.

Amennyiben az egyébként technikailag megvalésithato,
a Biztosité az On kérésére a személyes adatokat kdzvet-
lendil tovabbitja.

A hozzajarulas visszavonasahoz valé jog

Amennyiben On hozzéjarult a személyes adatainak
hasznéalatahoz, kezeléséhez vagy megosztasahoz, a
hozzajarulasat barmikor visszavonhatja, amennyiben
nem a szolgaltatas nyujtasahoz sziikséges adatokrdl
van sz6.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés
érdekében torténik, On jogosult arra, hogy barmikor
tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl
torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is,

amennyiben az a kdzvetlen izletszerzéshez kapcsol6-
dik. Ha az Erintett tiltakozik a személyes adatok koz-
vetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen,
akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl
nem kezelhet6k. On a direkt marketing megkeresé-
sekhez adott hozzajarulasat a fenti postai levelezési
cimre, vagy a lemondom®@uniga.hu email cimre kiil-
dott levelével barmikor visszavonhatja. A visszavon6
nyilatkozatban kérjlik, tlintesse fel nevét és partner-
kédjat.
4.7. Jogorvoslati jog

e Ha On Ggy itéli meg, hogy a mindenkor hatélyos
adatvédelmi jogszabalyok szerinti jogait megsértették,
jogaban all a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciésza-
badsag Hatésagnal panaszt benyujtani. A Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
elérhetéségei: Honlap: http://naih.hu/; Cim: 1125
Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c; Postacim:
1530 Budapest, Pf.: 5.; Telefon: +36-1-391-1400;
Fax: +36-1-391-1410; E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

¢ A jogellenes adatkezelés esetén polgari pert indithat
a Biztosit6 ellen. A per az On vélasztasa szerint a la-
kéhelye szerinti torvényszék eltt is megindithato.

5. Biztosito elérhetdsége adatkezelési tigyekben

A fenti jogait az adatvedelem@uniqa.hu email cimre vagy
az UNIQA Biztosit6 Zrt., 1134 Budapest, Robert Karoly
krt. 70-74. postai levelezési cimre kiildott levelében gyako-
rolhatja.

. A jelen tajékoztaté egyoldali médositasanak lehetsége
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A Biztosito jogosult a fenti ,Adatkezelés, Adatvédelem”
cim{i pontban szabalyozott rendelkezéseket egyoldalian
médositani. A médositasrél Biztosité az Erintettet legkésébb
a hatélybalépés napjat megel6z8 munkanapon, az Ugyfél-
szolgalatan kifiggesztett mdédositott dokumentumok
atjan értesiti és a modositott rendelkezéseket a honlap-
jan is kozzéteszi. Az Erintett a modositas tartalmarél a
fligg6 biztositaskozvetitd ligynokok biztositaskozvetitdi

irodajaban is tajékozodhat.



A Biztosité az Erintett kovetkezé személyes adatait, az itt meghatarozott célbél, jogalapon, és idGtartamban kezeli:

Adatkezelés megnevezése és célja

Adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore

Adatok tarolasanak
idGtartama

Direkt marketing targyud
megkeresések kozlése.

GDPR 6. cikk (1) a) — az Erintett hozzajarulasa.

Az Erintett neve, postai
levelezési cime, email
cime, telefonszama.

A még nem véglegesitett ajanlattal
kapcsolatos adatkezelés. Az adatkeze-
1és célja a szerzddéskotési folyamat
lezéarasa és a szerz6dés megkotése.

GDPR 6. cikk (1) a) — az Erintett hozzajarulésa.

A biztositasi kockazatok felmérése.

A biztositasi szerzdésre vonatkozd
ajanlat elutasitasa.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szerz6dés megkotéséhez
és teljesitéséhez sziikséges adatkezelés.

A FATCA szabalyozasban meghataro-
zott kotelezettségek (pl. adattovabbi-
tas) teljesitése.

GDPR 6. cikk (1) c) — a Biztositéra vonatkozé jogi kételezettség
teljesitéséhez sziikséges adatkezelés. A jogi kotelezettséget a
FATCA szabélyozas, igy tobbek kézétt a Magyarorszag Korma-
nya és az Amerikai Egyesiilt Alamok Korménya kozétt a nemzet-
kozi adéligyi megfelelés elémozditasarél és a FATCA szabalyozas
végrehajtasardl szol6 Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az
ezzel Osszefliggd egyes torvények médositasardl szol6 2014. évi
XIX. torvény keletkezteti.

A CRS szabalyozasban meghatarozott
kotelezettségek (pl. adéilletoség meg-
allapitasa) teljesitése.

GDPR 6. cikk (1) c) — a Biztositéra vonatkozé jogi kételezettség
teljesitéséhez sziikséges adatkezelés. A jogi kotelezettséget a
CRS szabalyozas, igy tobbek kozott a pénziigyi szamlakkal kap-
csolatos informaciok automatikus cseréjérél szol6, illetékes haté-
sagok kozotti tobboldald Megallapodas kihirdetésérdl sz616
2015. évi CXC. torvény, valamint az ad6- és egyéb kozterhekkel
kapcsolatos nemzetkozi kozigazgatési egylttmiikodés egyes
szabalyairdl sz6l6 2013. évi XXXVII. torvény keletkezteti.

A Biztosité6 pénzmosas megel&zésével
kapcsolatos kotelezettségei

teljesitése.

GDPR 6. cikk (1) c) — a Biztositéra vonatkozé jogi kételezettség
teljesitéséhez sziikséges adatkezelés. A jogi kotelezettséget a biz-
tositasi jogviszony, valamint a pénzmosés és a terrorizmus finan-

LlIl. torvény keletkezteti.

Az Erintett ltal a szerz6-
déskotéshez, nyomtat-
vany kitoltéséhez meg-
adott személyes adatok,
a biztositasi szerzédés
teljesitése soran kelet-
kez6 személyes adatok.
A biztositasi szerz6dés
teljesitése szempontja-
bdl relevans egészség-
igyi kockazatok megal-
lapitasat szolgalé, a
Biztositott 4ltal atadott,
vagy a Biztositott felha-
talmazasa alapjan har-
madik személytdl be-
szerzett egészségligyi
adatok. A Biztosit6 kiza-
rélag a biztositasi szer-
zGdés teljesitéséhez fel-
tétlen szlikséges, a
Biztositott egészségi al-
lapotéra vonatkozé ada-
tokat kezeli (,,Egészség-
igyi adatkezelés”).

Az adatkezeléshez valo
hozzajéarulas visszavo-
nasaig.

A biztositasi szerz6dés
hatélyanak fennallasa
alatt

A Biztosito szolgaltatas teljesitésével
kapcsolatos kotelezettségeinek
(pl. kifizetés teljesitése) elvégzése.

GDPR 6. cikk (1) c) — a Biztositéra vonatkozé jogi kételezettség
teljesitéséhez sziikséges adatkezelés. A jogi kotelezettséget a biz-
tositasi jogviszony, valamint az ad6zas rendjérél sz616 2017. évi
CL. torvény keletkezteti.

Az Erintett adéazonosité
jele.

A biztositasi szerz6dés
hatélyanak fennallasa
alatt, és a biztositasi
jogviszony megsziiné-
sét kovetben a Bizto-
sit6 igényérvényesitése
esetén az igényérvé-
nyesitési hataridg letel-
téig kezeli az adatokat.

A biztositasi szerzgdés megkotése.

A biztositasi szerz6dés modositasa.

A biztositasi szerzddés allomanyban
tartasa.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szerz6dés megkotéséhez
és teljesitéséhez sziikséges adatkezelés.

A biztositasi szolgaltatasi igény
elbiralasa.

A biztositasi szerzddés teljesitése,
ideértve a biztositasi szolgaltatas
teljesitését is.

Az Erintett biztositasi szerzGdésbél
szarmazo6 koveteléseinek megitélése.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szerz6dés megkotéséhez
és teljesitéséhez sziikséges adatkezelés.

A biztositasi szerz6désbdl szarmazé
jogi igényekkel szembeni védekezés
elGterjesztése.

GDPR 6. cikk (1) c) — a Biztositéra vonatkozé jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges adatkezelés. A jogi kotelezettséget a biz-
tositasi szerz6dés, a Bit., a Polgari Torvénykonyvrél sz616 2013.
évi V. torvény, tovabba az adott jogteriiletre vonatkozé dgazati
jogszabaly keletkezteti.

A Biztosit6 biztositasi szerz6déshol
eredd igényeinek érvényesitése.

GDPR 6. cikk (1) c) — a Biztositéra vonatkozé jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges adatkezelés. A jogi kotelezettséget a biz-
tositasi szerzGdés, a Bit., tovabba a Polgari Torvénykonyvrdl
52616 2013. évi V. torvény keletkezteti.

A biztositasi szerzddéses jogviszonnyal
kapcsolatos birésagi, hatésagi megke-
resések megvalaszolasa.

GDPR 6. cikk (1) c) — a Biztositéra vonatkozoé jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges adatkezelés. A jogi kotelezettséget a biz-
tositasi szerz6dés, a Bit., a Polgari Torvénykonyvrdl sz616 2013.
évi V. torvény, tovabba az adott jogtertiletre vonatkozé dgazati
jogszabaly keletkezteti.

A biztositasi szerzdés megsziintetése.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szerz6dés megkotéséhez
és teljesitéséhez sziikséges adatkezelés.

Az Erintett altal a szerz6-
déskotéshez, nyomtat-
vany kitoltéséhez meg-
adott személyes adatok,
a biztositasi szerz6dés
teljesitése soran kelet-
kez& személyes adatok.
Amennyiben az adott
adatkezelési cél teljesi-
tése érdekében sziiksé-
ges, Egészséguigyi adat-
kezelés.

A biztositasi szerz6dés
hatalyanak fennallasa
alatt

A biztositasi szerz6dés
hatalyanak fennéllasa
alatt, és a biztositasi
jogviszony megsz(iné-
sét kovetben a Bizto-
sitd igényérvényesitése
esetén az igényérvé-
nyesitési hataridé letel-
téig kezeli az adatokat.

Szamviteli bizonylatok megdrzésére
vonatkoz6 kotelezettség teljesitése.

GDPR 6. cikk (1) c) — a Biztosité szamviteli bizonylatok megér-
zésére vonatkozd, a Szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény
(,Szamvtv.”) 169. § szerinti jogi kotelezettsége.

A szamviteli bizonylato-
kon szereplé személyes
adatok.

A Szamvtv. 169. §
szerinti 8 évig.

zez

A személyes adatok kezelésére adott hozzajarulast az Erintett barmikor visszavonhatja. A hozzéjarulas visszavonasa nem érinti
a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(iségét.
Az Erintett Egészségligyi adatkezelésének jogalapja az Erintett frasbeli hozzajarulasa.
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