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A kutatas
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Célja:
A budapesti lakossag szelektiv hulladékgydjtéssel kapcsolatos altalanos véleményének,
valamint a hazhoz mend szelektiv gy(ijtési tapasztalatok megismerése.

Célcsoport:
A budapesti lakossag, az FKF lakossagi Gigyfelei

Kutatasi mddszer:
Fokuszcsoportos interjuk (az interjualanyok kivalasztasa egyszer(i véletlen mintavétellel)
A csoportok 6sszetételét az alabbi tablazat foglalja 6ssze:

————— — Panellakasban, nagy Csaladi hazban vagy kertes

Belvarosi bérhazban élék i i e p s

tarsashazban élok sorhazban élék
L 3,4, 14,16, 17, 20, 22, 23. 1,2,4,5,6,7,8,9, 15, 16,
1,5,6,7, 8,9, 13. kertiletek " .

keriletek 17, 18, 21, 22, 23. keriiletek

25-40 évesek 25-40 évesek 25-40 évesek

41-62 évesek 41-62 évesek 41-62 évesek

6-8 f6

férfiak, n6k vegyesen
Csaladméret szerint vegyesen (2, 2-3, 3+ f6)
Iskolai végzettség szerint legalabb kozépfoku végzettséggel
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A szelektiv gy(jtés
megitélése
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* Valamennyi csoportban volt egy-két olyan
résztvevl, akinél még nem elérhetdé a hazhoz
mend szelektiv gy(jtési rendszer,mig a
tobbség mar ezt a rendszert hasznalja.

* A résztvevok fontosnak tartjak,hogy szelektiv
hulladékgydjtéssel védjek a kornyezetet.




A szelektiv hulladékgyujtés
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fo célja

kornyezetterhelés csokkentése

a hulladékhasznositas folyamatanak
megkonnyitése

kdrnyezeti nevelés

Ujrahasznositas és a kornyezetvédelem
takaréekossag (,, kevesebb fat vagnak ki”)
alapanyagokkal valo sporolas




FKF st A budapesti szelektiv
~ hulladékgy(ijtés megitélése

A megkérdezettek egyontetlien nem elégedettek a szelektiv
hulladékgydjtéssel.

Van akinél mar van hazhoz mend szelektiv hulladékgydjtés,
van akinél még nincs és ez a koztes allapot nagyon rossz.

Van, ahol csak papir és mudanyag hulladékgydjtés van, a
veszélyes hulladék és az tiveg gyljtését azonban hianyoljak.

Sok szigetet megszuntettek és a kukak messze talalhatok az
otthonoktol. Kevés a kuka és nem elég gyakori a szallitas.

A szigetek kornyezete nincs megfelel6en takaritva és a
gyljtéedényeket gyakran felboritjak a hajléktalanok.




Szelektiv hulladékgydijtési
lehetbségek
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lomtalanitas
hulladékudvar

vannak olyan ,falak” ahova a veszélyes és egyéb szelektiv
hulladékot lehet vinni

szelektiv szigetek

hazhoz mené

gyerekek papirgydjtése és kupakok gydjtése

van a bérhazaknal emeletenként palackdsszenyomo
vissza lehet vinni a boltokba

komposztalni, amit lehet

idonként lehet kérni az ©Onkormanyzattdl kornyezetbarat
zsakokat és elviszik idénként
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Hazhoz meno szelektiv
hulladékgyjtés
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* A megkérdezettek kozul korulbelul fele-fele
aranyban vannak azok, akiknél mar van hazhoz
mend hulladékgydjtés.

 Akiknél még nem elérhetd ez a lehetbség,
azok varjak, hogy naluk is kialakitsak.

* Probléma lehet, hogy nem mindenhol van
elegendd hely az uj kukak szamara.




Hazhoz meno szelektiv
hulladékgyjtés
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* A szinkdodokkal altalanossagban nincsenek tisztaban
az emberek, csak a kukakon talalhatd matricak
segitségével tudjak eldonteni, hogy melyik szemét
milyen szind kukaba keraljon.

e A szelektiv hulladékgydjtéssel felmeruld koltségeket a
k6zos koltseg vagy a szemeétszallitasi dij részeként
fizetik meg.

* Vannak, akik nem tudnak felmerulé koltségekrol.




P anoncsos - Hulladékok elszallitasa

e A szelektiv hulladékok elszallitasa van ahol heti
egyszer, csaladi hazaknal csak havi egyszer
torténik.

e A kilonboz6 hulladékok elszallitdasa mas-mas

napokon torténik, de nem mindenhol van
benne rendszeresseg.

 Altaldban a reggeli vagy délel6tti drakban
szallitjak el a szemetet.




Szelektiv hulladekgydljtes
a lakasban

: BVK#YHOLDING TAGJA

A résztvev6k tobbsége mar szelektiven gydjti a szemetet a
lakasaban.

* Altaldban a kovetkezd szemeteket gydijtik szelektiven:
* Uveg
* pet palack
 fémdoboz
* papir
* olaj
* tejes doboz
» veszélyes hulladékok
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A szelektiv hulladékgyd(jtést
befolyasolo tényezdk

e szokas

e szemelyiség

* kialakitott rendszer
e tudatlansag

* praktikum

* kukak fajtaja
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Asvanyvizes palackok
gy(ijtése

Altaldban nem nyomjak Ossze, mert idegesit§ a

hangja, és emiatt hamar megtelnek a kukak

Osszetapossak

Van olyan haz ahol van présel6 gép

Ha nincsenek rakényszeritve, akkor nem nyomjak
0ssze

Nincs ra eszkdz, maguknak préeselik

Nem csavarjak vissza a kupakot és ujra megtelik
levegbvel

Kalon gydjtik a kupakot




Mdanyag flakonok
kimosasa kidobas elott
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Oblit8st, mosogatdst ugy haszndljdk, hogy a végén kimossak
belble ami még benne van

Kolas Uvegeket nem szoktak kimosni

,En nem szoktam és csak a vizes palackot dobom a
mulanyagba”

A felvagottast nem, a tejfolos dobozt igen

,Nalunk ugyanugy a mosogatas alkalmaval ezeket s
elmossuk”

Konzerves dobozt igen

Osszességében megallapithatd, hogy a tdbbség kimossa a
szennyezett palackokat, masok a vizkoltségek és az
idémegtakaritas miatt nem teszik ezt meg.

SHOPPING




Mulanyag hulladékok
szelektiv gyljtése
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* A csoportokban kiderlt, hogy az emberek nincsenek tisztaban azzal, hogy
milyen mdanyag flakonokat lehet beledobni a szelektiv kukakba.

* A megkérdezettek a kovetkez6 szemeteket dobjak a mlanyagokat gydjté
kukakba:

* pet palack
* Udit6s palack
e kupak

* mosogatoszer

* mososzer flakon
e zsugorfolia

* rizses zacsko

e joghurtos doboz
* Quveg

* konzerves doboz
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Veszélyes hulladékok
gy(ijtése

elem: bevasarlékdzpontba vissza lehet vinni
gyogyszer: gyogyszertarba visszaveszik

faradt olaj: benzinkuthoz vissza lehet vinni

izzok

haztartasi olaj: cég gydijti, adnak horddt, ha megtelik
elviszik

hulladékudvar

lomtalanitas

Uj vasarlasakor beszamitjak, vagy visszaveszik
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Informaciogydjtés a szelektiv
hulladékgydjtésrol
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A csoportok tagjainak mintegy fele tudott a hazhoz mené
szelektiv hulladékgydjtés kialakitasarol, az alabbi csatornak
segitségével:

e szordlap

e Oriasplakat

e tarsashaz kapott tajékoztatot

* telefonos igénylés

e |evél a kozos képvisel6tol

* Facebook

* helyi ujsag

* hulladékgydjtéknél tajékoztato




A preferalt informacios
csatornak
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TV reklam

E-mail

Helyi ujsag, napilapok, kerileti Ujsag
K6zonségtalalkozok szervezése

Koziizemi dijak, szamlak kozé hirdetés, vagy akar egy naptar ahol be van
jeldlve, hogy mikor lesz a szallitas

Internet (Youtube, Facebook)

Falidjsag, lépcs6hazanként népszerdsitd plakat kihelyezése

Mindenkinek névre szolo levél

Az ifjusag oktatasa, ovodaban, iskolaban, rajtuk keresztul a szUul6i nevelés
Fesztivalok

Tomegkozlekedés

Ismerds arc a reklamokban




A hulladékgydijtés
népszerulsitésének lehetbségei
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Munkahelyi szelektiv gy(jtési kezdeményezések elinditasa
Iskolarendszeren belll
A termékek gyartoinak kellene rairni, hogy mit hova kell dobni

Az id6seknél a vércukor mérésével jard hulladék ami keletkezik, ezzel
kapcsolatos nevelés is kellene az egészségugyi dolgozok részérdl

Iskolaban, 6vodaban kellene kezdeni

A nem iskolaskoru rétegre a reklamok és a fogyasztoi tarsadalom nagyon
nagy hatassal van, ezt kellene visszajara forditani, hogy az legyen a meng,
hogy ha valaki kornyezettudatosan él

Olyan partnereket is be kellene vonni, amik a kornyezet és egészség
védelmére szervezddik, stratégiai partnerek kellenek a komplex
folyamatokhoz

Ha lehetne latni az ujrahasznositott termékeket vagy azok tervezéit,
kivitelezbit, az is motivalna az embereket




waoncnes  Kik lehetnek partnerek?

Szupermarketek azzal, hogy visszaveszik az Ujrahasznosithato
hulladékokat

Fitness — egészség kozpontokban a vizet mlianyag palack
helyett masbodl lehetne inni. Kreativ-jatékos megoldasok
|étrehozasa szlikséges, melyek nevelnek

Barmilyen kornyezetbarat cég, hiszen pozitiv képet alkot rodla,
ha kornyezetbarat anyagokba csomagolja a termékeit.

A megkérdezettek nagyobb hanyada részt venne olyan
kampanyokban, melyekben a szelektiv hulladékgydjtés
fontossagara hivjak fel a figyelmet.

A www.hazhozmeno.budapest.hu-t senki sem ismeri.
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* A jelenleg mikodd szelektiv hulladéekgydjtési
rendszer meg gyerekcipbben jar.

* Nincs megfeleléen kialakitva sem a
kommunikacio, sem a kukak elhelyezése és
elszallitasa, mely hozzajarul ahhoz, hogy még
kevesen tudjak a szelektiv hulladékgydjtést
megfelel6en alkalmazni.




Mit valtoztatna a jelenlegi
rendszeren?
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a szemét utjardl informaciok kozlése
az Uveg gydjtésére kilon kuka
a zoldhulladék elszallitasanak rendszeresitése

meég tobb féle kuka a veszélyes hulladékoknak is (hungarocell, festék,
elemek)

a termékgyartok osszefogasa is sziikséges lenne
az égbk kérdése, veszélyes és torékeny is

a hulladékok mosasanak kérdése

online felmérés is segithetne ezen

a figyelmet kellene felhivni

kotelezbve kellene tenni a szelektiv gyljtést, és megszlintetni a vegyes
kukakat

a visszavalthato lGvegek és pet palackok visszavezetése
komposztnak, zold hulladéknak is kellene kuka
onkéntesekre is sziikség lenne esetlegesen

a szemétszedési akcidk hosszabb kampanyok legyenek

SHOPPING







wacocnos AJS a szelektiv gyljtésral

,nalam elérné a céljat”

,alapvetéen az a baj a szorolappal, hogy egységesen
dobom ki”

,S0K a szdveg és nyers a kommunikacid”

,a lényeget valahogy jobban ki kellene emelni, par
szoban”

y,valahogy ugy kellene kezdeni, ,,és ezt hova dobnad?”

,€en a képeket nézegettem, a cim tul hosszu, nem kelti fel
az érdeklodést”

,a képek jok, de nagyobbak és jobban szembetlnd
formaban kellene beletenni”




Vastag, szelektiv gyujtési ABC
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a képes forma figyelemfelkeltése jo
,€z nagyon jo, az ABC nagyon tetszik, egy ilyet elraknék otthon”

,lehetne a honlapon jelentkezni ezért a kiadvanyért és akkor nem keletkezik
felesleges szemét, papiron kérem, e-mailben, letolthet6é formaban”

,hasznos és igényesen szerkesztett”
,jOl ki van alakitva, jo a szinvilag, az informacidk jol 6ssze vannak szedve”
,tul draga ahhoz, hogy kidobjuk ezt a kiadvanyt”

,szerintem nyomatékosabb lenne, ha boritékban érkezne vagy a kozos
képvisel6nek érkezne és a gylilésen 6 elmondana”

y,vannak nyereményjatékok, de ahhoz hogy ki tudjam tolteni el kell olvasni a cikket
hozza, egy ilyen j6 lenne erre is”

hianyzik a hazhoz mend szelektiv gydjtésrdl és a veszélyes hulladékokrol még tobb
informacio

»,szerintem nagyon jo, hasznos informacidok vannak benne”
,megnézném alaposan, de nem tartanam meg”

,az elektronikus csatorna az igazi, az egyebeket a figyelem felkeltésére lehetne
hasznalni”

,inkabb a fiatal és kozépkorosztalyt kellene megcélozni”
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