Gondolatok a betegfokuszu ellatasrol
diskurzusindito konferencia

,Hogy az egészségugy valéban a betegrdl széljon”

Mi kell ahhoz, hogy gyorsan és komplikaciomentesen gydgyuljanak a betegeink? Mitél hatékony a
gyogyitas? Hogyan enyhithetink az orvosaink, apoldink tulterheltségén? Ezekrdl, illetve sok mas
egyéb kérdésrdl szol az elsd, diskurzusinditd Betegfokusz konferencia. A témat egy bevezetd
el6adas, illetve ket panelbeszélgetés keretében jarjuk korbe az egészségugy legkilonbdzébb
terUleteinek szakértd képviseldivel.

A konferencia idépontja: 2017. januar 19. 15:00-17:00 ora
A konferencia helyszine: Uzsoki Utcai Korhaz, Rona utcai épulet, Foldszinti Tanacsterem
A konferencia f6 témai:

» Dbeteguttervezés, sikeresebb informacidaramlas a betegek, orvosok, névérek és a betegek
hozzatartozoi kozott

* a bizalomeépités fontossaga, moddszerei

* mentoralasi és képzési rendszer az egészsegugyi intezményekben

* abetegfokuszu szemlélet kinalta valos gazdasagi elonyok

Az esemény programja

15:00 Megnyitd: Ficzere Andrea, az Uzsoki Utcai Koérhaz fdigazgatdja koszonti a
résztvevoket.

15:05-15:20 Felvezetd el6adas: Ficzere Andrea rovid prezentacidban mutatja be a
betegfokuszi modell alapjait, jelentdségét, feltételeit, eldnyeit, valamint az eddig
megismert gyakorlati tapasztalatokat.

15:20-15:50 1 panelbeszélgetés: Ficzere Andrea moderatorként bemutatja a
panelbeszélgetes résztvevdit. Résztvevdk: Czakd Borbala (globalis igazgatd, Ernst&Young)
Kovats Adél (Kossuth- és Jaszai Mari-dijas szinm(veész), , Takacs Ildikd (kuratoriumi elnok,
Magyar Kérhazi Onkéntes alapitvany)

15:50-16:10 Kavészunet

16:10-16:40 1. panelbeszélgetés: Ficzere Andrea moderatorként bemutatia a
panelbeszélgetes resztvevoit. Résztvevok: Jani Erzsébet (koordinator, Magyar Kérhazi
Onkéntesek Alapitvany), Dr. Racz Jend (egészségugyi szakértd, korabbi egészségugy
miniszter), Sandor Judit (professzor, Central European University), Szepesi Andras
(egészségugyi és korhazi menedzsment szakértd),



16:40 Kotetlen szakmai beszélgetés: az eléadok és a panelbeszélgetesek felszolaloi vitatjak
meg észrevételeiket és gondolataikat az elhangzottakrol.



