A fedél nélkül élők 2005. évi regisztrációja
Gyors összefoglaló (Győri Péter 2005. március)

Hányan élnek fedél nélkül?

A „Február Harmadika Munkacsoport” (Gurály Zoltán,- Menhely Alapítvány, Gróf András, Mezei György – Twist Olivér Alapítvány, Pelle József – BMSZKI, Győri Péter) vezetésével 1999. óta minden év február 3-án szociológiai felmérésre kerül sor a Budapesten élő hajléktalan emberek körében.  

A közvélemény és a sajtó állandó érdeklődésének eleget téve 2005. február 3-án megpróbáltuk közösen „megszámolni”, hányan élnek-alszanak egy-egy éjszaka Budapesten és Magyarország néhány nagyobb városában fedél nélkül, az utcán, köztereken, nyilvános és nem nyilvános tereken. Ehhez kértük, hívtuk az ebben részt venni kívánó lakosságot és a sajtót.

Kikre irányult a regisztráció?

A regisztráció azokra irányult, akik rendszeresen vagy alkalomszerűen, de 2005. február 3-6. között regisztrálhatóan nem lakás céljára szolgáló helyen, azaz közterületen, épületek közös helyiségeiben, más tulajdonában lévő telken nem-lakásban, nem-üdülőben élnek-alszanak és a regisztráció időpontjában az „alvóhelyükön” tartózkodnak.

Ha több ember használta ugyanazt az alvóhelyet, akkor mindegyiküket külön-külön regisztráltuk. 

Mi volt a regisztráció célja?

A regisztráció céljai a következők voltak:

· az ilyen helyzetben lévő emberek számának korábbinál jobb becslése

· a sajtó, a közvélemény egyirányú kommunikációjának („Hányan vannak a hajléktalanok?”) kétirányúvá tétele („Keressük a választ együtt!”)

· önkéntes magánszemélyek, civil szervezetek, szimpatizáns mozgalmak aktív részvételének megszervezése, későbbi önkléntes „figyelő hálózat” kialakításának elkezdése
· az utcai szociális munka, illetve a hajléktalanellátás kapacitásainak eddiginél jobb megszervezése

Mi volt a regisztráció módszere?

A fedél nélkül élők 2005. évi regisztrációja nem jöhetett volna létre a sajtó aktív részvétele és támogatása nélkül.

Arra kértük az ebben részt venni kívánó szerkesztőségeket, hogy az általuk választott formában adják közre az ún. Felhívást és regisztrációs  lapot, és ha van rá módjuk, akkor tegyék fel honlapjukra ezek letölthető elektronikus változatát!

Meghívtuk a sajtó képviselőit egy sajtóbeszélgetésre, melyen részletesen ismertettük a közös számlálás céljait, menetét, válaszoltunk a felmerülő kérdésekre. A sajtóbeszélgetés ideje: 2005. január 14-e volt, helye a BMSZKI Nagyterme.

Hogyan lehetett részt venni a közös fedél nélküli „népszámlálásban”?

1) Aki konkrétan, saját maga azt tapasztalta, látta, hogy közvetlen környezetében él, lakik valaki fedél nélkül (közterületen, lépcsőházban, nem-lakásszerű zúgban) az ezt a tényt bejelenthette 2005. február 3-6. között három, előre megadott telefonszámon a következő információkkal: a fedél nélküli személy pontos tartózkodási helye, neme, vélhető kora, vélhető állapota, egyéb.

2)  Akinek volt rá lehetősége, az letölthette az ún. „Fedél nélküliek 2005. évi regisztrációja” c. lapot a www.menhely.hu, vagy a www.bmszki.hu, vagy a www.budapest.hu honlapokról, és az előzőek szerint azt 2005. február 3-6. között kitölthette és elküldhette a menhely@menhely.hu email címre, vagy elhozhatta 2005. február 7-én hétfőn 14-20h között a BMSZKI XIII. Dózsa György út 152. címre.

3) Akik vállalták, hogy a város egy meghatározott körzetét bejárják és ott megpróbálják felderíteni, hogy hol élnek, laknak fedél nélküli emberek, azokat az önkéntes aktivistákat 2005. február 3-án 14-20h között a BMSZKI Nagytermében vártuk, ahol megkapták a „Fedél nélküliek 2005. évi regisztrációja” c. lapot és a kiválasztott körzet térképszelvényét.

A regisztrálás minden esetben kizárólag szemrevételezéssel történt.

Amennyiben úgy látta, hogy a megtalált hajléktalan ember veszélyben van, hívhatta az operátort, vagy Budapesten a Diszpécser Szolgálatot a 338-4186-os számon, azért, hogy segítséget küldjön a helyszínre.
Budapest területe 525 négyzet km, állandó lakosainak száma 2 millió fő.
Az elmúlt évek tapasztalatai alapján tudtuk, hogy vannak bizonyos terület-típusok, ahol viszonylag gyakran meghúzzák magukat a fedél nélkül élők. Ilyen, kifejezetten fedél nélküli helyek:

Topográfiai tipológia:

· nagyobb, forgalmasabb közlekedési csomópontok (vasúti pályaudvarok, busz pályaudvarok, metro és elővasút állomások, illetve végállomások, alúljárók

· gyalogosok által sűrűn használt főutak padjai, bokrai, kapubeugrói

· modern lakótelepi épületek kiugró erkélyei, kukatárolóhoz vezető fedett részei alatti zugok

· nagyforgalmú bevásárló központok, áruházak, közintézmények közvetlen környezete, meleget adó szellőző rácsai

· közparkok, városi erdők, mezők, beépítetlen zöld-, vagy elhanyagolt területek, kiránduló erdők

· lakott területek szélei, hidak, utak lehajtó pályái menti, és vasúti pályák, nagyobb autósztrádák menti „holt zónák”, „senki földjei”

· városon belüli zártkertek, üdülő övezetek, 

· elhagyott épületek, félbemaradt építkezések, bontás előtt álló épületek, ipari létesítmények és az azokat körülvevő bozótosok

Az egyes helyszíneken lévő építmény, alvóhely tipusai:

· semmi

· papundekli

· rongyok, nylonok

· hálózsák

· bozót

· barlang

· magakészítette sátor

· camping sátor

· fészer, szerszámos kamra, fakalyiba

· magakészítette házikó

· elhagyott ipari, mezőgazdasági épület, őrház, WC, 

· üdülő

· elhagyott lakás

A város területét több mint 130 körzetre osztottuk. 

A körzetekre osztás szempontjai voltak:

· lehetőleg természetes övezetek, „szomszédságok” alkossanak egy-egy körzetet (egy-egy lakótelep, egy-egy kertváros, városrész stb.)

· lehetőleg nagyobb (fő-) utak határolják a kijelölt övezeteket a könyebb tájékozódás, áttekinthetőség érdekében

· legfeljebb fél napos gyaloglással bejárható legyen a kijelölt körzet egésze

Az ilymódon lehatárolt körzetekről megfelelő nagyítású térképszelvényeket készítettünk, hogy ezek segítségével az önkéntesek tájékozódni tudjanak. Ezeken a térképszelvényeken a résztvevőknek be kellett jelölniük azt a konkrét útvonalat, melyet végigjártak, s a regisztrációs lapok visszahozásakor ezt is le kellett adniuk. Ez alapján képet kaphattunk arról, hogy ténylegesen mekkora és mely területeket sikerült az önkénteseknek bejárniuk. 

Az önkéntesek toborzása során lehetőség lett volna különböző speciális szervezetek részvételére is. Ilyen volt elsősorban a rendőrség, de ilyenek voltak a különböző helyi civil polgárőrségek, a közterületfelügyelők, mező- és erdőőrők, a mentősök stb. E szervezetek önkéntes, vagy szervezett részvétele ugyan jelentősen növelte volna a regisztráció hatékonyságát, ennek ellenére úgy döntöttünk, hogy ezek a szervezetek inkább ne vegyenek részt ebben az akcióban. Ennek okai a következők voltak:

· nem volt célunk, hogy a rejtőzködő hajléktalan személyeket esetleg hátrány érje a regisztráció miatt (a „megtaláló” hatóságok az összeírás során, vagy azt követően zaklassák őket), olyan hivatalos nyilvántartásba vegyék őket, melyet nem tudunk kontrollálni

· egyes hatósági szervezetek esetleg arra használták volna fel az akciót, hogy elküldjék alvóhelyükről a fedél nélkülieket, nem lehetett kizárni, hogy ezt esetleg tettleg is megkísérlik

· sérült volna az „önkéntesség” elve, hiszen e szervezetek tagjai szervezeten belüli utasításokat hajtanak végre

· sérült volna az a cél, hogy maga a lakosság élje meg az aktív, segítő részvétel élményét, mely az egyszerű „számláláson” túlmutató, fontos célja volt a kezdeményező hajléktalanellátó szervezeteknek.
A bejárás megkezdése előtt ki kellett tölteni a Regisztrációs lap fejlécét: 
· a regisztráció dátumát
· a regisztrációt végző saját nevét (becenevet vagy kitalált nevet is írhattak)
· ha volt útvonalterve, annak a betűjelét
A bejárás során a Regisztrációs lapon:

· rögzíteni kellett a megtalálás pontos időpontját (óra, perc)

· rögzíteni kellett a megtalálás pontos helyét: utca, házszám plusz kiegészítő információk, amelyek a regisztrált személy megtalálásához fontosak lehetnek, pl.: bolt mögött, beugróban stb. (Kiegészítő utasítás volt, hogy ha a hajléktalan ember ezt külön kérte, el kellett tekinteni a helyszín regisztrálásától! Ilyen esetben csak a kerületet és az utcát jegyeztük fel, valamint be kellett írni a "megjegyzés" rovatba, hogy az illető nem járult hozzá a regisztrációhoz.) 
· rögzíteni kellett a regisztrált személy nemét (ha nem lehetett megállapítani az illető nemét (pl. mert a feje búbjáig be volt takarózva), akkor ezt kellett jelölni, illetve ha a megtalált helyszín üres volt, de biztosan lehetett tudni, hogy hajléktalan ember fog ott éjszakázni, akkor ezt is jelölni lehetett

· rögzíteni kellett a regisztrált személy megbecsült életkorát
· rögzíteni lehetett a regisztrált személy állapotára, a szükséges segítség nyújtásra vonatkozó egyéb információkat
Lehetőség volt arra, hogy ha a regisztrálást végző úgy látta, hogy a megtalált hajléktalan ember veszélyben van, felhívja az operátort egy megadott telefonszámon, vagy Budapesten a Hajléktalan Embereket Segítő Diszpécser Szolgálatot a 338-4186-os számon, hogy az szakszerű segítséget küldjön a helyszínre. 
A regisztráció kiterjedt más nagyobb városokra is:

Debrecen, Győr, Kecskemét, Pécs, Szeged, Székesfehérvár, Szolnok, Szekszárd, Miskolc


Milyen eredményeket hozott a regisztráció?

1. Önkéntesek körzet-bejárása

A város területét összesen 134 körzetre osztottuk.
A sajtó segítségével önkénteseket toboroztunk, akik összesen 48 körzet bejárását vállalták.
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(Egy-egy körzet bejárását általában egy-egy pár vállalta – ezt a formát ösztönöztük -, vagyis mintegy 100 önkéntes vett részt a regisztrációnak ebben a részében.)

A bejárás 2005. február 3-a 18h és február 6-a 12h között zajlott.

A regisztráció során voltak átfedések is (pl. egyes határoló utakon, csomópontokon), ezek kiszűrésével a bejárás során összesen 595 személyt regisztráltak az önkéntesek.

2. Önkéntesek telefonos regisztrációja

a megadott telefonszámokon a lakosság 197 fedél nélküli ember alvóhelyének regisztrálását jelentette be
3. Önkéntesek regisztrációja e-mail útján – ezt a lehetőséget lényegében nem használta ki a lakosság
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4. Szociális segítő szervezetek regisztrációja

az utcai szociális munkások 626 általuk ismert fedél nélkülit kerestek fel tartózkodási helyükön
5. Vidéki városok regisztrációja – még nem tisztított adatok (!) szerint:
Debrecen

267 fő

Győr


478 fő

Kecskemét

42   fő

Pécs


247 fő

Szeged


13   fő

Székesfehérvár
109 fő
Szolnok

49   fő





         Szekszárd
          70   fő






         Miskolc

          694 fő

A regisztráció napjaiban (február 3 – 6.) az éjszakai középhőmérséklet Budapesten -3 - -5 fok volt. 
Az éjszakai menhelyeken egy-egy éjszaka 1848 ember aludt.

Ez azt jelenti, hogy a hivatalosan rendelkezésre álló éjszakai menhely-kapacitások 100 %-os kihasználtsággal működtek, ugyanakkor ha valaki be akart jutni ilyen menhelyre, akkor pótágyakon, pótmatracon kaphatott helyet. A létszámtól függetlenül a menhelyek nem utasíthatják vissza a hozzájuk fordulókat.
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A Fővárosi Hajléktalanellátó Intézmények[1]

Szállást Biztosító Intézmények

2005. Február

	Menhelyek együtt
	1848

	Átmeneti Szállók együtt
	1445

	Rehabilitációs Szállók együtt
	265

	Hajléktalanok Otthonai együtt
	94

	Anyaotthonok együtt
	273

	Családos Szállók együtt
	326

	Lábadozók együtt
	389

	Mindöszesen
	4640


Az utcai szociális munkások és az önkéntesek regisztrációja alapján bebizonyosodott, hogy Budapesten

· több százan élnek az erdőkben kalyibákban

· több százan alszanak alúljárókban, pályaudvarokon

· több százan élnek elhagyott laktanyákban, gyárépületekben

· több százan alszanak kapubeugrókban, padokon, földön

· több százan  húzzák meg magukat lakóépületek zúgaiban

télen, mínusz 5 fokos hőmérsékleten is.

A fedél nélküli emberek 2005. évi regisztrációja alapján a Február Harmadika Munkacsoport szakértői becslése szerint Budapesten egy átlagos téli éjszaka

· közel 3000 ember alszik fedél nélkül Budapesten

· másik 1800 ember éjszakai menhelyeken tölti az éjszakát

· további 2800 ember átmeneti szállókon lakik

Összesen mintegy 8000 hajléktalan ember tartózkodik egy átlagos téli éjszaka Budapesten.
A fedél nélkül élő emberek 2005. évi regisztrációjának további eredményei 

· A korábbinál pontosabb képünk van arról, hogy hányan és hol töltik éjszakájukat fedél nélkül a városban

· Bebizonyosodott, hogy a jelenleginél sokkal több speciális, jól képzett és jól fölszerelt utcai szociális munkásra lenne szükség csak a kapcsolattartáshoz is

· A regisztrációban résztvett önkéntesek közül többen is vállalták, hogy egy-egy lakókörzetben folyamatosan együttműködnek a jövőben a Menhely Alapítvánnyal az ott élő fedél nélküliek segítésében.
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		XVI.		XVI.		XVI.		XVI.		XVI.		XVI.		XVI.

		XVII.		XVII.		XVII.		XVII.		XVII.		XVII.		XVII.

		XVIII.		XVIII.		XVIII.		XVIII.		XVIII.		XVIII.		XVIII.

		XIX.		XIX.		XIX.		XIX.		XIX.		XIX.		XIX.

		XX.		XX.		XX.		XX.		XX.		XX.		XX.

		XXI.		XXI.		XXI.		XXI.		XXI.		XXI.		XXI.

		XXII.		XXII.		XXII.		XXII.		XXII.		XXII.		XXII.

		XXIII.		XXIII.		XXIII.		XXIII.		XXIII.		XXIII.		XXIII.



bejárásos módon regisztráltak teljes (fő)

bejárásos módon regisztráltak tisztított (fő)

telefonon regisztráltak teljes (fő)

telefonon regisztráltak tisztított (fő)

segítséget kérő telefonhívások február 2 - 6 (hívás)

utcán bajba jutottak száma a február 2 - 6 között beérkezett segélyhívások alapján (fő)

szakszolgálatok által regisztráltak száma (fő)

Utcai szociális munkások által regisztráltak (fő)

15

20

29

43

0

20

55

13

5

35

24

8

147

9

6

41

23

55

39

30

0

6

3



Munka1

				bejárásos módon regisztráltak teljes (fő)		bejárásos módon regisztráltak tisztított (fő)		telefonon regisztráltak teljes (fő)		telefonon regisztráltak tisztított (fő)		segítséget kérő telefonhívások február 2 - 6 (hívás)		utcán bajba jutottak száma a február 2 - 6 között beérkezett segélyhívások alapján (fő)		szakszolgálatok által regisztráltak száma (fő)

		I.		0		0		6		6				1		15

		II.		51		51		8		7				4		20

		III.		30		28		5		5				3		29

		IV.		0		0		1		1				2		43

		V.		58		58		2		2				3		0

		VI.		53		41		12		7				2		20

		VII.		61		61		4		3				3		55

		VIII.		5		5		6		6				9		13

		IX.		19		19		4		3				2		5

		X.		47		47		0		0				3		35

		XI.		30		28		24		24				5		24

		XII.		45		45		1		1				4		8

		XIII.		44		42		17		14				10		147

		XIV.		55		47		28		26				4		9

		XV.		42		42		1		1				0		6

		XVI.		4		4		1		1				0		41

		XVII.		4		4		8		8				0		23

		XVIII.		57		57		8		8				2		55

		XIX.		2		2		2		2		FEBR. 3 = 102		0		39

		XX.		0		0		0		0		FEBR. 4 = 96		2		30

		XXI.		7		7		0		0		FEBR. 5 = 76		0		0

		XXII.		3		3		3		3		FEBR. 6 = 92		0		6

		XXIII.		4		4		10		10				0		3

		összes:		621		595		151		138				59		626





Munka1

		



bejárásos módon regisztráltak teljes (fő)

bejárásos módon regisztráltak tisztított (fő)

Önkéntesek által regisztráltak (fő)



Munka2
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														0
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														0
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														0



bejárásos módon regisztráltak teljes (fő)

bejárásos módon regisztráltak tisztított (fő)

telefonon regisztráltak teljes (fő)

telefonon regisztráltak tisztított (fő)

segítséget kérő telefonhívások február 2 - 6 (hívás)

utcán bajba jutottak száma a február 2 - 6 között beérkezett segélyhívások alapján (fő)

szakszolgálatok által regisztráltak száma (fő)

Utcai szociális munkások által regisztráltak (fő)
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_1169822491.xls
Diagram3

		0										15		6		1

		51										20		7		4

		28										29		5		3

		0										43		1		2

		58										0		2		3

		41										20		7		2

		61										55		3		3

		5										13		6		9

		19										5		3		2

		47										35		0		3

		28										24		24		5

		45										8		1		4

		42										147		14		10

		47										9		26		4

		42										6		1		0

		4										41		1		0

		4										23		8		0

		57										55		8		2

		2										39		2		0

		0										30		0		2

		7										0		0		0

		3										6		3		0

		4										3		10		0



bejárásos módon regisztráltak tisztított (fő)

telefonon regisztráltak teljes (fő)

segítséget kérő telefonhívások február 2 - 6 (hívás)

szakszolgálatok által regisztráltak száma (fő)

telefonon regisztráltak tisztított (fő)

utcán bajba jutottak száma a február 2 - 6 között beérkezett segélyhívások alapján (fő)



Munka1

				bejárásos módon regisztráltak teljes (fő)		bejárásos módon regisztráltak tisztított (fő)		telefonon regisztráltak teljes (fő)				segítséget kérő telefonhívások február 2 - 6 (hívás)				szakszolgálatok által regisztráltak száma (fő)		telefonon regisztráltak tisztított (fő)		utcán bajba jutottak száma a február 2 - 6 között beérkezett segélyhívások alapján (fő)

		I.		0		0		6								15		6		1

		II.		51		51		8								20		7		4

		III.		30		28		5								29		5		3

		IV.		0		0		1								43		1		2

		V.		58		58		2								0		2		3

		VI.		53		41		12								20		7		2

		VII.		61		61		4								55		3		3

		VIII.		5		5		6								13		6		9

		IX.		19		19		4								5		3		2

		X.		47		47		0								35		0		3

		XI.		30		28		24								24		24		5

		XII.		45		45		1								8		1		4

		XIII.		44		42		17								147		14		10

		XIV.		55		47		28								9		26		4

		XV.		42		42		1								6		1		0

		XVI.		4		4		1								41		1		0

		XVII.		4		4		8								23		8		0

		XVIII.		57		57		8								55		8		2

		XIX.		2		2		2				FEBR. 3 = 102				39		2		0

		XX.		0		0		0				FEBR. 4 = 96				30		0		2

		XXI.		7		7		0				FEBR. 5 = 76				0		0		0

		XXII.		3		3		3				FEBR. 6 = 92				6		3		0

		XXIII.		4		4		10								3		10		0

		összes:		621		595		151								626		138		59





Munka1

		



bejárásos módon regisztráltak teljes (fő)

bejárásos módon regisztráltak tisztított (fő)

Önkéntesek által regisztráltak (fő)
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bejárásos módon regisztráltak teljes (fő)

bejárásos módon regisztráltak tisztított (fő)

telefonon regisztráltak teljes (fő)

telefonon regisztráltak tisztított (fő)

segítséget kérő telefonhívások február 2 - 6 (hívás)

utcán bajba jutottak száma a február 2 - 6 között beérkezett segélyhívások alapján (fő)

szakszolgálatok által regisztráltak száma (fő)

Utcai szociális munkások által regisztráltak (fő)
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bejárásos módon regisztráltak teljes (fő)

bejárásos módon regisztráltak tisztított (fő)

telefonon regisztráltak teljes (fő)

telefonon regisztráltak tisztított (fő)

segítséget kérő telefonhívások február 2 - 6 (hívás)

utcán bajba jutottak száma a február 2 - 6 között beérkezett segélyhívások alapján (fő)

szakszolgálatok által regisztráltak száma (fő)



		



bejárásos módon regisztráltak tisztított (fő)

telefonon regisztráltak teljes (fő)

segítséget kérő telefonhívások február 2 - 6 (hívás)

szakszolgálatok által regisztráltak száma (fő)

telefonon regisztráltak tisztított (fő)

utcán bajba jutottak száma a február 2 - 6 között beérkezett segélyhívások alapján (fő)



		





		






_1169822386.xls
Diagram1

		I.		I.

		II.		II.

		III.		III.

		IV.		IV.

		V.		V.

		VI.		VI.

		VII.		VII.

		VIII.		VIII.

		IX.		IX.

		X.		X.

		XI.		XI.

		XII.		XII.

		XIII.		XIII.

		XIV.		XIV.

		XV.		XV.

		XVI.		XVI.

		XVII.		XVII.

		XVIII.		XVIII.

		XIX.		XIX.

		XX.		XX.

		XXI.		XXI.

		XXII.		XXII.

		XXIII.		XXIII.



bejárásos módon regisztráltak teljes (fő)

bejárásos módon regisztráltak tisztított (fő)

Önkéntesek által regisztráltak (fő)

0

51

28

0

58

41

61

5

19

47

28

45

42

47

42

4

4

57

2

0

7

3

4



Munka1

				bejárásos módon regisztráltak teljes (fő)		bejárásos módon regisztráltak tisztított (fő)		telefonon regisztráltak teljes (fő)		telefonon regisztráltak tisztított (fő)		segítséget kérő telefonhívások február 2 - 6 (hívás)		utcán bajba jutottak száma a február 2 - 6 között beérkezett segélyhívások alapján (fő)		szakszolgálatok által regisztráltak száma (fő)

		I.		0		0		6		6				1		15

		II.		51		51		8		7				4		20

		III.		30		28		5		5				3		29

		IV.		0		0		1		1				2		43

		V.		58		58		2		2				3		0

		VI.		53		41		12		7				2		20

		VII.		61		61		4		3				3		55

		VIII.		5		5		6		6				9		13

		IX.		19		19		4		3				2		5

		X.		47		47		0		0				3		35

		XI.		30		28		24		24				5		24

		XII.		45		45		1		1				4		8

		XIII.		44		42		17		14				10		147

		XIV.		55		47		28		26				4		9

		XV.		42		42		1		1				0		6

		XVI.		4		4		1		1				0		41

		XVII.		4		4		8		8				0		23

		XVIII.		57		57		8		8				2		55

		XIX.		2		2		2		2		FEBR. 3 = 102		0		39

		XX.		0		0		0		0		FEBR. 4 = 96		2		30

		XXI.		7		7		0		0		FEBR. 5 = 76		0		0

		XXII.		3		3		3		3		FEBR. 6 = 92		0		6

		XXIII.		4		4		10		10				0		3

		összes:		621		595		151		138				59		626
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bejárásos módon regisztráltak teljes (fő)

bejárásos módon regisztráltak tisztított (fő)

Önkéntesek által regisztráltak (fő)
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