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A J6 Allam koncepcié megvaldsitdsa a polgari
kormanyzasban
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PARISETERELMOKSEG

A Magyary Program helye

Magyary Program + Modr Gyula Program + Onkerminyzati reform = J6 Allam Fejlesetési Program

(forras: MAGYARY ZOLTAN KOZIGAZGATAS-FEJLESZTESI PROGRAM 2012, 9. 0.)
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forras: Kozponti Statisztikai Hiv atal
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B IS T ERELNOKSEG

Nemzetgazdasag GDP aranyos brutté kiilsé adossaga (%)
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(forras: Nemzeti Kézszolgalati Egyetem - J6 Allam Jelentés 2015, 54.0.)
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A kozigazgatas koltségvetés szerinti személyi juttatas eléiranyzatanak
a GDP-hez viszonyitott aranya

(forras: Nemzeti Kozszolgalati Egyetem - J6 Allam Jelentés 2015,127. 0.)

Teriileti Kozigazgatasért FelelGs Allamtitkar
4/9



5000

4500

4000

3500

3000

2500

2000 -

1500 -

1000 -

500

o

ezer o

3452
F026

2005

RAINISFTERELMNOKSEG

Adodfizeté6 maganszemeélyek szama (f6)
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3343

2008

(forras: Nemzeti Kozszolgalati Egyetem - J6 Allam Jelentés 2015, 48.0.)
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A kormanyzati képességek erosségeit vagy gyengeségeit 7
hatasterileten az alabbi indikatorrendszer segitségével mérik:

1. biztonsagés bizaloma
kormanyzatban

2. kozosségijollét

3. pénzligyi stabilitds és
gazdasagi versenyképesség

4. fenntarthatosag

6. ajo allam és a j6 kdzigazgatas
jogallami elvei

7. hatékony kozigazgatas (mint
horizontdlis hatasterilet)
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Kozigazgatas- és Kdzszolgaltatas-fejlesztési Stratégia
(beavatkozasiteriiletek, konkrét intézkedések, célértékek)

T T T
A kézponti kozigazgatasi szervezetrendszer miikodési atlagos lgyintézésiidGtartam -20%
hatékonysaganak novelése adminisztrativterhek mértéke -20%
szervezetfejlesztésben részt vett févarosi, megyei 100 %
0
Teriileti dllamigazgatas fejlesztése és ésszerlisitése kormdanyhivatalok aranya
lgysegédek dltalelért kozségek ardnya 80 %
Onkormanyzatok szervezési feltételeinek fejlesztése szervezetfejlesztésben részt vett 6nkormanyzatok szama 300 db
Hely- és idéfiiggetlen kozigazgatasi szolgaltatasok fejlesztése elektronikusan intézhetd ligyek aranya +30%
képzésen részt vett munkatdrsak szama 40 000 6
Az emberi er6forras gazdalkodas egyes funkcidinak . o ) ) o L. ,
, . ’ integritdstandcsadéval rendelkez6 kdzigazgatasi szervek aranya 90 %
tovabbfejlesztése
kormanytisztviselGi elkotelezettség mértéke 67 %
Az dllam vagy az 6nkormanyzatok altal nyujtott teljesitménymenedzsment rendszerrel rendelkezé 20
OO
k6zszolgdaltatasok szervezésifeltételeinek javitasa kozszolgdltatdst nyujtd szervek aranya
rendszeres ligyfél-elégedettség méréstvégz6 kdzszolgaltatast 90 %
0
Kozszolgaltatasokhoz kapcsol6dé biirokraciacsokkentés nydjto szervek aranya
szolgaltatasidijak mértéke -10%
Elektronikus ligyintézést tamogatod szolgaltatasok biztositasa . L, Y :
N o ¥ o elektronikusan intézhetd lGgyek ardnya 50 %
a kozszolgaltatasok egyéb teriiletén
Adatbazisok 6sszehangolasara iranyulo fejlesztések O0sszekapcsolt adatbazisok aranya 80 %
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A stratégiai dokumentumokban megallapitott — a KOFOP hatokérébe
tartozé — gyengeségek osszefoglaléoan az alabbi terlileteket érintik:

1. A kozszolgalat szervezési/szervezeti feltételei terén:

- egyenetlen a fejlettség mind teriileti, mind funkcionalis (szervezeti) értelemben,
- a szerv ezeti valtozasok nem kiszamithatoak,

- a stratégiai célok egységes iranya nem felismerheto, a célok széttartéak,

2. A biirokracia terén
- alakossag és a vallalatok altal érzékelhet6 adminisztrativ terhek a kdzigazgatasi eljarasokban magasak,

3. Az elektronikus megoldasok és szolgaltatasok terén:
- sok teriileten gyengék (magasabb szolgaltatasi szintre alkalmatlan) az elektronikus megoldasok,
- szigetszer(i megoldasok jellemzéek,

4. A kozszolgalati humaneréforras terén:
- a nagy személyi fluktuacio alacsony motiv altsaggal parosul,
- avezetési modszerek nem készek a v altozasok kezelésére;

5. Az atlathatosag és etikus miikodés terén:
- a hatékony korrupcio-megel6zéstlehetévé tev jogszabalyi- és intézményrendszerkialakitasa Snmagaban nem érhet
célt, mivel az érintett szervezetek személyi allomanya nem rendelkezik ezekrdl naprakész informaciokkal, illetve nem
képes a
nemzetkozi kév eteiményeknek is megfelel6 szemléletmdd, készségtar gyakorlati alkalmazasara.

6. A kozszolgalatasokat érinté teriileti és kozponti dontéshozatalhoz sziikséges informacioellatas terén:
- a kozszolgaltatasok terén heterogén teriileti és agazati adatbazisok léteznek, amelyek ko6zétt nem megoldott a
kapcsolodas/kommunikacio.

A KOFOP keretében végrehaijtott fejlesztések ezeket a gyengeségeket fogjak orvosolni 2020-ig.
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(forras: El6terjesztés egyes kozigazgatasitargyu torvéenyek modositasarol 2015, 12. 0.)
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